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VISTO:

[o dispuesto en los articulos 6° y 7° de la
Constitucion Polifica de la RepUblica de Chile; en el Decreto con Fuerza de Ley N°
1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Flja Texto
Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgdnica
Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado; en el Decrefo
con Fuerza de lLey N° 2, de 2009. del Ministeric de Educacién, que Fija Texto
Refundido, Coordinado v Sistematizado de la Ley N° 20.370 con ias Normas no
Derogadas del Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 2005; en la Ley N° 21 .091, Scbre
Educacién Superior; en la Ley N° 20.800, gque Crea el Administrador Provisional y
Administrador de Cierre de Instituciones de Educccidn Superior y Establece
Regulaciones en Materia de Administracion Provisional de Sostenedores
Educacionales: en el Decreto N° 20, de 2015, del Ministerio de Educacién, que
Reglamenta las Medidas Previsfas en la Ley N® 20.800, que Crea el Administrador
Provisional y Administrador de Cierre de Instituciones de Educacion Superior: en la
Ley N° 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen
los Actos de tos Organos de la Administracion del Estado; en el Decreto N° 262, de
2018, del Ministerio de Educacion; en la Resolucién Exenta N° 92, de 17 de
diciembre de 2019, de la Superintendencia de Educacién Superior: en el informe
de investigacién de fecha 23 de enero de 2020; en la Resolucidn Exenta N° 41, de
7 de febrero de 2020, de la Superintendencia de Educacién Superior; en la
Formulacién de Cargos 2020/FC/000001, de 5 de marzo de 202C; en el informe de
la instructora del procedimiento administrativo de fecha 13 de abril de 2020; en Ia
Resolucién Exenta N° 89, de 4 de mayo de 2020, de la Superinfendencia de
Educacién Supetior; en la presentacién de la Universidad Pedro de Valdivia, de 12
de junio de 2020, ingresada a la Superintendencia de Educacidn Superior con
fecha 15 de junio de 2020; en el Oficio Ordinario N° 355, de 30 de junio de 2020, de
la Superintendencia de Educacion Superior; en la presentacién de la Universidad
Pedro de Valdivia de fecha 8 de junio de 2020, ingresada a la Superiniendencia de
Educacién Superior con fecha 9 de julio de 2020; en el Oficio Reservado N°406, de
17 de Julio de 2020, de la Superintendencia de Educacién Superior; en ef Oficio
Ordinario N° 06 fecha 29 de julio de 2020, de la Subsecretaria de Educacion
Superior; ¥ en la Resolucion N° 7, de 2019, de la Confraloria General de la Republica,
que Establece Normas Sobre la Exencidn del Trdmite de Toma de Razén.

CONSIDERANDO:

1° Que, la Ley N° 21.091, Sobre Educacién
Superior, prescribe en su articulo 19 que “El objefo de la Superintendencia de
Educacién Superior serd fiscalizar y supervigitar el cumplimiento de las disposiciones
legales y reglamentarias que regulan a las instituciones de educacion superior en
el émbito de su competencia. Le comesponderd también fiscaiizor que las



instituciones de educacidn superior destinen sus recursos a los fines que les son
propios de acuerdo con la ley y sus estatutos”.

2° Que, ¢! literal b) del arliculo 20 de la Ley
N°21.091 establece como una de las funciones de la Superinfendencia de
Educacién Superior “Fiscalizar el mantenimiento de los req uisitos o condiciones que
dieron lugar al reconocimiento oficial de las instituciones de educacién superior”,
Por su parte, y en concordancia con lo anterior, el literal b) del articulo 61 del
Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, del Ministeric de Educacion, dispone que
uno de los requisitos que deben cumplir las universidades para ser reconocidas
oficialmente por el Estado es “Contar con los recursos docentes, diddcficos,
econdmicos, financieros y flsicos necesarios para ofrecer el o los grados
académicos y el o los titufos profesionales que pretende oforgar”.

3° Que, por su parte, la Ley N° 20.800, que

Crea el Administrador Provisional y Administrador de Cierre de Instituciones de
Educacion Superior y Establece Regulaciones en Matefic de Administracion
Provisional de Sostenedoras Educacionales, dispone en su articulo 1° que el objeto
de esa Ley es “resguardar el derecho a la educacion de los y las estudiantes,
asegurando la confinvidad de sus estudios y el buen uso de todos los recursos de ia
instifucion de educacién superior, de cuaiquier especie que ésfos sean, hasta el
cumplimiento de sus respectivas funciones”. Para conseguir dicho objeto, ese
cuerpo nermativo establece, en sus articulos 3° y siguientes, la potestad de la
Superintendencia de Fducacion Superior de iniciar un procedimiento de
investigacién en aquellos casos que, en uso de las facultades que le confiere la ley,
tome conocimiento de antecedentfes graves gue, en su conjunto o por si solos,
hagan presuponer gue und instifucion de educacién supetior se encuentra en
peligro de; @) Incumplimiento de sus compromisos financieros, administrativos ©
laborales; b) Incumplimiento de los compromisos gcadémicos asumidos con sus
estudiantes; v ¢) Infraccion grave de sus estatutos o escrifura social, segin
corresponda, o de las normas que la regulan, en especial aguelias derivadas de su
naturcleza jurddica en el caso de las universidades, de conformidad con [o
dispuesto en el articuio 53 del Decreto cen Fuerza de Ley N° 2, en relacién con los

arficulos 64, 74 y 81 del mismo cuerpo legal.

4 Que, segun lo establecido en los liferales e},
n) y o} del arficulo 20 de la Ley N° 21.091, serdn funciones de la Superintendencia.
entre ofras, ejercer las afribuciones que correspondan de conformidad a lo
dispuesto en la Ley N° 20.800; formular cargos, sustanciar su framitacién, adoptar
medidas provisionales y resolver los procesos que se sigan respecto de cualquier
infraccién de que conozca en materias de su competencia; e, imponer sanciones
de conformidad a lo sefialado en la ley. Asimismo, de conformidad con los arficuios
3° de la Ley N° 20,800y 45 de la Ley N° 21.091, la Supetintendencia podra dar inicio
al procedimiento, por denuncia o de oficio, cuando tome conocimiento de los
antecedentes graves que menciona en considerando 3° anterior y/o de hechos
gue pudieren ser constitutivos de dlguna infraccién sobre materics de su

competencia.

5° Que, en virtud de las normas menclonadas
en los considerandos anterores, y en atencién a la situacion financiera gue [os
antecedentes que obraban en poder de este organismo fiscalizador daban cuenta
de la Universidad Pedro de Valdivia, mediante Resolucién Exenta N° 41, de 07 de
febrero de 2020, de esta Superinfendencia, se ordend Insiruir un procedimiento
administrativo a fin de establecer si dicha casa de estudios se encontraba en
alguna de las causales establecidas en el arficulo 3° de la Ley N° 20.800 y/o habia
cometido alguna de las infracciones establecidas en la Ley N° 21.091.



&° Que, durante la sustanciacién el proceso
administrative sefiadlado en el pdrafo anterior. esta Superinfendencia tuvo
conocimiento de diversos antecedentes que dabon cuenta de fa situacidn
financiera de la Universidad Pedre de Valdivia, siendo de principal preocupacion,
enire ofras circunstancics, su dependencia del financiamiento obtenido via
factoring; la sltuacién de déficit financiero; las muitiples observaciones formuladas
por los auditores a los estados financieros auditados para [os ejercicios 2016 a 2018;
la disminucién de la matricula de estudiantes; el escenario de no acreditacion; la
existencia de deudas previsionales y morosidades; la existencia en su contra de
juicios laborales y civiles; entre otras. Dichas circunstancias hacen presuponer que
ia institucién se encuentra en peligre de incumplir sus compromisos fincncieros,
administrativos o laborales en caso de no adoptar de manera inmediata las
medidas comrespondientes para subsanar su aciual situacion.

v Que, mediante Resolucion Exenta N° 89, de

4 de mayo de 2020, esta Superiniendencia resolvio el procedimiento adminisirafivo
ya sefidlado, aplicéndole a la Universidad Pedro de Valdivig la medida establecida
en el literal a) del artfculo 4° de la Ley N° 20.800, es decir, ordendndole presentarun
Plan de Recuperacién que contemple las medidas que dicha casa de estudios
adoptard para subsanar los problemas identificados durante ler sustanciacion del
procedimiento respectivo, concediéndosele para tales efectos un plazo de sesenta

dias.

8° Que, con fecha 15 de junio de 2020, ki
Universidad Pedro de Valdivia presenté el Plan de Recuperacion referido
anteriormente, realizando esfa Superintendencia, a través del Oficio Ordinario N®
355, de 2020, sus respectivas observaciones, Luego, confecha 9 de julio de 2020, la
Universidad Pedro de Valdivia informd las acclones para subsanar las
observaciones redlizadas por esta  Supefintendencia v acompand  los
anfecedentes e iInformacidén que le fue solicitada.

9° Que, mediante Oficio Reservado N° 406,
de 2020, de la Superintendencia de Educacién Superior, se remilld a la
subsecreiaria de Educacién Superior el Plan de Recuperacién presentado por fo}
Universidad Pedro de Valdivia con sus respectivas correcciones, asi como la
respectiva documentacién de respaldo, con el fin de que el Ministerio de
Educacién emitiera el informe que resultara procedente, de conformidad con lo
dispuesto en el inciso 2° det articulo 5° de la Ley 20.800,

10° Que, por medio del Oficio Ordincric N°0é
de fecha 29 de julic de 2020, el Subsecretario de Educacion Superior emitié su
informe respecto del Plan de Recuperacién presentado por la Universidad Pedro
de Valdivia, en el cudl se consigna que “En suma, el Plan presentado da cuenta de
una serie de medidas profundas, las que se jusfifican plenomente a la luz de la
situacidn actual de la institucién, v que, o su vez, permiten avizorar una mejora
ostensible en la sustentabiidad de lo UPY, en la medida que dicho Plan sea
comrectamente ejecufado.”, por lo que se informa favorablemente.

1° Que, el Plan de Recuperacion contiene
uhd serie de medidas y acciones que deberdn ser adoptadas por la Universidad
Pedro de Valdivia para subsanar los problemas identificados, cuyo cabal
cumplimiento serd fiscalizade y supervigilado por esta Superintendencic.



12° Que, en mério de los antecedentes

expuestos en los considerandos precedentes, y con el objeto de que la Universidad
Pedro de Valdivia proceda aimplementar ia medida que le fue impuesta mediante
la citada Reselucion Exenta N° 89, corresponde que esta Superintendencia dicte la
presente resolucién, aprobande el Plan de Recuperacion presentado por dicha

casa de estudios.

RESUELVO:

PRIMERO: APRUEBASE el Plan de Recuperacién
presentado por la Universidad Pedro de Valdivia, en vifud de lo ordenado
mediante Resolucidn Exenta N° 89, de 2020, de la Superintendencia de Educacion

Superior, cuyo fexto se encuentra anexo dl presente acto adminisirafivo.

SEGUNDO: FLJASE un plozo de dos afos para o total
implementacién del Plan de Recuperacion presentado por la Universidad Pedro de

Valdivig.

TERCERO: DISPONESE que corresponderd a la
Division de Supervision de la Superinfendencia de Educacion Supetior la
fiscalizacién y supervigilancia del cumplimiento del Plan de Recuperacién
preseniado por la Universidad Pedro de Vaidivia.

CUARTO: DEJASE CONSTANCIA que la Universidad
Pedro de Valdivia deberd remitir a este érgane fiscalizador informes trimesirales
dando cuenta del estado de implementacién del Plan de Recuperacion. Lo
anterior, sin perjuicio de los antecedentes que esta Superintendencia pueda
requerir en cualquier momento y etapa de sjecucién del plan.

QUINTO: NOTIFIQUESE la presente resolucion,

conforme a lo dispuesto por el articulo 47 de la Ley N° 21.091, al Rector de ia
Universidad Pedro de Valdivia, don Rafael Rosell Alquel, a través de su casilla de

correo electrénico institucional rafael.rosell .l

a

-
Rectaor Universidad Pedro de Valdivia  1¢
Instructor Procedimiento Adminksirativo  1c
Partes 1¢
Total 3c
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. CONTEXTO

En acta de Sesién de Directorio de fecha 19 de Agosto de 2019, se aprueba por éste los Lineamientos
Generales de la Universidad, para la elaboracién del Plan Estratégico de Desarrollo 2020-2024. En
este se consignan, como lineamientos importantes, la oferta académica, el cuerpo académico, la
gestién institucional, la investigacion, la vinculacién con el medio y el postgrado y educacion
continua.

Por acta de Sesién de Directorio de fecha 24 de Febrero de 2020 se aprueban los objetivos
estratégicos presentados por rectoria profundizanda en el objetivo: “Optimizacion de la gestion
Académico - Administrativo”.

Concordante con lo anterior se generd un Plan de Consolidacion de la Universidad que se ha ido
desarrollando en el transcurso de estos meses.

Por Resolucién Exenta N¢ 89, de fecha 4 de Mayo del 2020, la Superintendencia de Educacion
Superior cerrd un proceso administrativo instruido a la Universidad Pedro de Valdivia. En este se le
otorga un plazo de 60 dias para presentar ante dicho organismo un “Plan de Recuperacion” que
subsane los problemas identificados durante la substanciacion del proceso.

De acuerdo a indicaciones de la Superintendencia de Educacion Superior, el “Plan de Recuperacion
de Instituciones de Educacién Superior establecido en la ley N°20.800". Este Plan tiene como
objetivo lograr que la institucién pueda continuar funcionando vy solucionar por si misma los
problemas detectados por el proceso administrativo instruido en Resolucién Exenta N°89.

El Plan de Recuperacién tendrd una duracién no superior a dos afios (letra i, numeral 2 del art. 4°
L.20.800) y est4 orientado a: a) resguardar la continuidad del servicio educativo, y b) mejorar la

administracién de los recurses.

En virtud de todo lo anterior, v, tal como esta fundamentado en el primer objetivo de nuestro plan
estratégico, de “Gestidn eficaz y sustentabilidad” presentamos ala Superintendencia de Educacion
el “Plan de Recuperacién” orientado a la Consolidacion de la Universidad Pedro de Valdivia.

il. INTRODUCCION

1. Antecedentes

Los fundadores de la Universidad Pedro de Valdivia (UPV) - asumiendo iniciaimente como base para
ello la gestién de la Universidad Mariano Egafia - han sido hasta la fecha sus sostenedores. Lo
hicieron motivados por la experiencia acumulada en los Preuniversitarios homénimos de los cuales,
en sus 34 afios de trayectoria y 22 Sedes en el pais, han egresado mas de 200.000 alumnos.

Por dicha experiencia, los fundadores estimaron que Chile necesitaba una Universidad que
cumpliera fundamentalmente el objetivo de inclusién; esto es: posibilitar el acceso a la educacién
universitaria a jovenes pertenecientes a los sectores socioecondémicos y culturales mas deprivados,
en especial de regiones, acompafiandolos a lo largo de su formacién con apoyos especiales para el
logro de ios objetivos académicos. Hoy se constata con satisfaccién que tal objetivo se ha logrado



en buena medida, habiendo titulado a mas de 10.000 profesionales que se desempefian en el
mundo laboral con éxito y altas competencias.

En efecto, por ejemplo, en las recientes cohortes de ingreso, el 51% proviene de colegios
particulares subvencionados, el 32% de escuelas municipales, y s6lo un 9 % de colegios particulares
pagados. Lo sefialado también se refleja en la mayor proporcién de matriculas en las carreras

vespertinas.

La pertinencia de este propdsito se vio corroborada por la fuerte expansion de su matricula que Ia
UPV experimenté entre |os afios 2008 y 2012, la que alcanz6 una tasa de variacién acumulativa anual

de 26,4 %.

Sin embargo — como es amplia y plblicamente sabido - el afio 2012 ocurri6 un lamentable hecho
que dafié gravemente la imagen de la UPV.

Lo ocurrido erosiond agudamente el prestigio de nuestra Institucién con la consecuencia de que la
matricula de alumnos nuevos, que era de 3.902 en el 2012, disminuyera a sdlo 728 en el 2013; la
de alumnos antiguos, a su vez, cays desde 11.303, el 2012, a 8.582 el 2013.

Lo sefialado generd un problema adicional, cual es gue se habian hecho inversiones para responder
adecuadamente al fuerte ritmo de expansion de la matricula entre el 2007 y el 2012, las que
quedaron sobredimensionadas tras lo ocurrido el 2013.

Es plausible estimar que experimentar un trance tan grave como el que afronté la UPV, podria haber
significado el colapso de [a misma, como ha sucedido en otras Universidades.

No obstante, los sostenedores, comprometidos con el objetivo que se propusieron al fundar la
Universidad, persistieron en mantener su sustentacién, aportado recursos que han ido posibilitando
un paulatino rescate de su prestigio y una recuperacién de la captacién de nuevos alumnos que,
desde los 729 del 2013, llegan a 1.466 el 2020 (101% de aumento).

2. Transformacién

Es de la mayor relevancia para la UPY obtener la acreditacién institucional, para poder desarrollar
los cambios esenciales que requiere para su continuidad, con mayores estandares de calidad, y
renovados compromisos con la comunidad UPV. Para esto, la Universidad ha tomado medidas
radicales que la transformardn en gran manera, en el corto plazo, a partir de fa incorporacion de
nuevos socios, del aumento en sus capacidades econémico financieras, del cambio de imagen
corporativa, de la reorganizacion de unidades académicas, de la integracion de Sede Santiago en un
Ginico campus, entre otros temas, que se explican en detalle en este documento.

Este Plan refleja los compromisos adquiridos por la UPV ante la Superintendencia de Educacion
Superior, y establece una linea de desarrollo institucional, que guiara claramente su quehacer,
aumentando las capacidades organizacionales y econdmicas, en pos de un proyecto educativo
(inico, estable, eficaz y pertinente para responder a los desafios de la educacién actual y la nueva

Ley de Educacién Superior.



Este Plan da cuenta de la capacidad de ajuste que tiene la UPV para garantizar la sostenibilidad del
proyecto institucional y se convierte asimismo, en un elemento importante para el proceso de
acreditacién ante el CNED, a través del Recurso de Apelacidn.

3. Avances hacia una UPV renovada

A fin de afianzar este proceso de recuperacién, entre el aiio 2018 y 2019 se adoptaron las siguientes
medidas fundamentales:

» Traspasar las responsabilidades del Directorio desde uno integrado por los actuales socios-
sostenedores, a otro conformado mayoritariamente por académicos con vasta y destacada
experiencia y trayectoria en el gquehacer universitario.

« Este nuevo Directorio se aboca a orientar Ia conduccién de la Universidad en su nueva
etapa, resolviendo — entre otras medidas: designar como Rector al Profesor Rafael Rosell
Aiquel; elaborar una Reforma Estatutaria que asegure la debida preponderancia de los
criterios académicos para impulsar el desarrollo de la Corporacién y simplifique estructuras
y procesos decisionales, que propendan a una mayor oportunidad, eficacia, y eficiencia de
la gestion; revisar y ajustar, también para ello, aspectos organizacionales y administrativos.

e Inyectar un ingente monto adicional de recursos a la Institucion, adecuado para garantizar
su estabilidad econémica-financiera a mediano plazo.

e Optar a la Acreditacion Institucional, proceso que estd en desarrollo y que, pese a un
resultado adverso en las instancias con CNA, el actual Directorio, el Rector y las otras
autoridades de la Universidad, estan realizando todas las acciones necesarias para revertir
dicho resultado en ultima instancia.

a. Sin perjuicio de lo antes sefialado, las acciones previstas e informadas en este Plan
de Recuperacién seran ejecutados aun cuando, eventualmente, no sea posible
lograr la acreditacion institucional.

La Universidad desde gque no se encuentra acreditada (afio 2012: 11.414
estudiantes), inicia un periodo de disminucion de su nimero de estudiantes. Sin
embargo, en los afios 2019 y 2020, se consolida la matricula total en 5.000

estudiantes (Tabla N° 1).

Tabla N° 1; Evolucion de Nimero de Estudiantes

Afios 2012 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Nuevos Estudiantes | 3.902 | 728 1.003 | 972 1.480 | 1.438 | 1.393 | 1.223 | 1.466
Total Estudiantes 11.414 | 8.582 | 7.915 | 7.099 | 7.001 | 6.285 | 5.859 | 5.094 | 4.958

Fuente: |Al p.53, Tabla 36; p.208, Grafico 48; SIES / Plan de Recuperacion SES; p.4

Cumpliendo con indicacién de 1a Superintendencia de Educacion Superior, respecto
a informar las estimaciones y proyecciones bajo un escenario de no acreditacion, la
Universidad reconoce que este escenario, dificultaria su crecimiento, por lo tanto,
ha estimado que su matricula total de estudiantes proyectada tendria un promedio



de 4.920 estudiantes para el periodo 2021-2024, inferior al promedio de 5.026
estudiantes observado entre los afios 2019 y 2020,

Tabla N° 2: Proyeccién Nimero de Estudiantes

Media

Escenarios 2020 2021 2022 2023 2024 2021-2024

Total Estudiantes Con Acreditacién | 4.958 | 5.273 | 5.342 | 5.350 | 5.358 5.331

Total Estudiantes Sin Acreditacién | 4.958 | 4.950 | 4.930 | 4.910 | 4.890 4920

Menor Matricula Sin Acreditacion 323 412 440 468 411

Fuente: Elaboracion Propia

En el escenario de No Acreditacidn, la Universidad reconoce que éste afecta su
competitividad respecto a otras casas de estudios universitarias, dado que el acceso
a programas de beneficios estudiantiles y al sistema de financiamiento de crédito
con aval de estado no es posible de acceder para sus estudiantes. Por esta razén,
las proyecciones de aranceles promedio son de $2,7 millones para el periode 2021-
2022 y $2,8 millones para el periodo 2023 - 2024, se estima que esta politica
conservadora de aranceles permite consolidar un tamaiic de 4.900 estudiantes,
haciendo viable y sustentable el proyecto educativo a esta escala de operacion.

La Universidad ha demostrado tener un equipo directivo con alta capacidad de
gestién para conducir un escenario sin acreditacion, situacion que es avalada por las
decisiones y resultados de los afios 2019 y 2020.

En siguiente Tabla N°3 se muestran indicadores financieros comparativos entre los
escenarios de proyeccion Con Acreditacion y Sin Acreditacién. Adicionalmente se
presentan indicadores financieros de universidades de referencia con 4 afios de
acreditacion y al menos 3 dreas de acreditacién.

Tabla N° 3: Indicadores Financieros Escenarios Con/Sin Acreditacion y Universidades de

Referencia
Promedio Indicadlores Financieros Con Acreditacidn Sin Acreditacion IES Referencia
de Resultados Afios 2021-2024 Afios 2021-2024 Afio 2018 (1)
Margen Bruto 47.5% 46,0% n.d.{2)
Margen Operacional 8,0% 5,5% 6,2%
Margen Ebitda 10.9% 8,2% 10,6%
Margen Neto 7,4% 4,6% 5,8%

Fuente: Elaboracion Propia / (1} Corresponde al promedio simple de 2 universidades de referencia con indicadores
mas alto, segtin EEFF afio 2018, Las Universidades de referencia tienen 4 afios de acreditacidn y al menos 3 dreas
de acreditacién: U. B. O'Higgins, U. CS Henriquez, U. A. Humanismo Cristiano y U.A. Hurtado / {2 n.d. Dato no es
de préctica determinacién, por criterios no uniformes de presentacién de estados financieros publicados

Los indicadores financieros comparativos entre los escenarios de proyeccién Cony
Sin acreditacién, presentan normales disminuciones, considerando que los
escenarios competitivos son significativamente diferentes si la Universidad esta o
no acreditada. Los resultados obtenidos en el escenario sin acreditacion, son
positivos, permitiendo el desarrollo del proyecto educativo, resguardando la
sustentabilidad operacional y generacién anual de caja, suficientes para cubrir las
necesidades de reinversion en equipamiento académico y materiales de ensefianza,
las necesidades minimas de reinversion anual son $490 millones proemedio.



{Promedio del concepto de depreciacién y amortizacién de Tabla N°4). Las Tablas
N°4 y N°5, presentan el resultado y detalle de las proyecciones de estados de
resultados e indicadores.

Tabla N° 4: Estados de Resultados Proyectados — Sin Acreditacién

Resumen Estado de Resultados (mm¢) 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
N° Estudiantes 5859 5.094 4958 4950 4930 4.910 4.850
Ingresos de Actividades Ordinarias  15.666 14.997 15.149 12.880 12.893 13.457 13.567
Costo de Ventas -8.801 -9.428 -7.982 -6974 -7.051 -7.224 -7.279
RESULTADO BRUTO 6775 5568 7.167 5906 5841 6234 6.238
Gastos de Administracion -5.267 -5.660 -5.142 -4.126 -4.114 -4.058 -3.738
Personas -2.056 -2.611 -2.078 -2.065 -2.127 -2.190 -2.256
Administracion -2.909 -2.705 -2.691 -2.777 -2.864 -2.955 -3.048
Comercializacion -303 -344 -373 715 877 1.087 1.567
Gastos Desercién CAE -100 -155 -148 -148 -148 -148 -148
Gastos de Incobrabilidad ) 264 -624 -648 -672 -696 -721
EBITDA 1.408 16 1.252 984 908 1.331 1.681
Depreciacion y Amortizacion -450  -1.191 -464 -477 -492  -506 -522
RESULTADO OPERACIONAL 958 -1.175 789 507 416 825 1.159
RESULTADC NO OPERACIONAL -935 -507 -681 -320 -36 -36 -36
EXCEDENTES (DEFICIT) 23 -1.682 108 187 380 789 1.123

Fuente: Estados Financieros Auditados 2017-2019 y Elaboracidn Propia Proyecciones

Tabla N° 5; Indicadores de Resultados Proyectados — Sin Acreditacién

Indlcaslones]inanclemesice 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Resultados

Margen Bruto 43,2% 37,1% 47,3% 459% 453% 463% 463%
Margen Operacional 61% -78% 52% 39% 32% 61% 85%
Margen Ebitda 8,0% 01% 83% 76% 70% 89% 124%
Margen Neto 01% -11,2% 07% 15% 29% 59% 83%

Fuente: Elaboracién Propia

Todas las acciones mencionadas demuestran la capacidad de ajuste y autorregulacién que ha tenido
la UPV. Se destaca ademds la calidad de los procesos implementados en pos de la consecucion de
sus objetivos.

La percepcion es que lo actuado ha sido bien acogido por los estudiantes y por el conjunto de la
Comunidad Universitaria.

Es asi que con satisfaccion se constata que, pese a que — como es bien sabido, en el contexto de la
andmala situacién conflictiva que vivié el pais desde el 18 de Octubre pasado -fue incendiada la Casa
Central y destruido el Campus “Plaza Italia”-, la Universidad Pedro de Valdivia fue una de las pocas
que pudo finalizar normalmente su afio académico 20189,



No obstante lo precedentemente sefialado, se ha llegado a Ia conclusién que, para mejor fortalecer
la estabilidad de la Institucién y potenciar su futuro desarrollo, es aconsejable cambiar la
composicién societaria incorporando un conjunto de nuevos 50cios que posean vasta experiencia y
alta competencia en las diversas materias inherentes a la conduccion de una Universidad. Los
actuales socios se mantendran en calidad de “Socios-Fundadores”, con nula injerencia en el devenir

de la institucién.

inicialmente estos nuevos socios incorporados seran los actuales Directores, el Rector, los
Vicerrectores, y otras autoridades/profesionales destacados. Estos nuevos socios irdn, a su vez,
incorporando otras personas que por su capacidad constituyan un indubitable aporte a un mas
solido desarrollo de la Institucion.

Para concretar el traspaso de la responsabilidad de la organizacién de la Universidad, el cual se hara
efectivo durante el 2020, se concuerda, entre los actuales socios sostenedores y los nuevos socios
organizadores, lo siguiente:

o Larealizacion de acciones estratégicas de optimizacién de la gestidn institucional.

e La inyeccién adicional y final, de parte de los actuales sostenedores, de un monto de
recursos adecuados para la estabilidad econémico-financiera de la Universidad en los
préximos dos afios, tiempo que se estima razonable para que, conforme a las medidas de
su fortalecimiento adoptadas, ella alcance su situacién de desarrollo estable y lo haga con

altos estandares de calidad.

Ambos puntos se detallan en los capitulos Il y IV siguientes.

1. ACCIONES ESTRATEGICAS DE OPTIMIZACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL

A fin de avanzar en el logro de una gestién flexible y agil, adecuada a los tiempos actuales v que
responda a los desafios que se vislumbran en el futuro préximo, se plantea un conjunto de acciones
estratégicas, coherentes con el Plan Estratégico de Desarrollo, cuya implementacién se inicid en
diciembre de 2019 y gue terminardn durante el afio 2020. Las principales acciones se detallan a

continuacién.
1. Composicion Societaria

Tal como se describié en la Introduccién, la Universidad modificara la composicion de los
socios. Los socios actuales quedan en condicién de “Socios Fundadores”, no teniendo
injerencia alguna en las decisiones que de aqui en adelante se tomen en Asamblea de Socios.
Se incorporan como socios organizadores, los actuales miembros del Directorio, el Rector,
Vicerrectores, Decanos, Egresados con trayectoria destacada, entre otros, agregando
posteriormente a otras personas que aporten de manera relevante al desarrollo de la
Institucidn.

2. Imagen Institucional

En el capitulo introductorio se da cuenta de las dificultades vividas por la institucion, tanto
en afios pasados, como recientemente. Ambas situaciones, si bien diametralmente



distintas, han sido noticias que han generado importante impacto a nivel nacional,
afectando — de diversa manera - la imagen de la Universidad Pedro de Valdivia,

Los cambios que actualmente estd experimentando la Universidad, ameritan tomar la
decisién de actuar para generar un cambio de su imagen institucional. Para ello se esta
actualmente avanzando en las siguientes etapas:

a) Nombre

Mediante la asesoria de una empresa experta en ello, {fa UPV se encuentra
desarrollando actividades que llevaran a un nuevo nombre, el que reflejara lo que
es su esencia medular y lo que quiere llegar a ser.

b) Proyecto Universitario

Como parte del cambio de nombre, la Universidad esta detallando el relato que
refleja su proyecto universitario, fo que entrega el sustento y la justificacion de dicha
modificacién. Este relato se basa en los objetivos estratégicos plasmados en el Plan
Estratégico de Desarrollo, PED 2020-2024 de la UPV, que integra objetivos
estratégicos en las dreas de Docencia, Gestién Eficazy Sustentabilidad, Vinculacién
con el Medio y Aseguramiento de la Calidad, segiin se muestran a continuacion.

Tabla N°6: Ejes y Objetivos Estratégicos

EJES

ESTRATEGICOS | OBJETIVOS ESTRATEGICOS
PED 2020-2024

1. Garantizar la excelencia y efectividad de la formacién de pregrado, potenciando
tos talentos de sus estudiantes en una perspectiva de diversidad, a través del
modelo educativo institucional.

2. Entregar una oferta de postgrado y educacidn continua, flexible y de calidad,
procurando la cobertura en todas las sedes y el aporte al desarrollo nacional y
regional.

3. Fortalecer la investigacién institucional para el mejoramiento continuo de la
formacion académica, potenciando su financiamiento.

4. Fomentar la vinculacién internacional de nuestros estamentos académico y
estudiantil en diversos ambitos académicos.

5. Incarporar progresivamente la formacidn virtual como una modalidad pedagodgica
moderna, que potencie la calidad y efectividad de los aprendizajes, en coherencia
con el modelo educativo institucional.




EJES
ESTRATEGICOS OBEJTIVOS ESTRATEGICOS

PED 2020-2024

6. Potenciar el sistema de efectividad de la gestidn, que
permita el cumplimiento de la misién y del PED, con impacto
en la formacién de los estudiantes, garantizando Ia
sustentabilidad del proyecto institucional.

7. Mejorar permanentemente las condiciones para lograr una
optima experiencia de vida universitaria estudiantil.

8. Potenciar un sistema integrado de tecnologias de
informacién que permita optimizar los procesos académicos y
de gestion universitarios.

EJES ESTRATEGICOS | 5
PED 2020-2024 - OBJETIVOS ESTRATEGICOS

9. Fortalecer una vinculacién efectiva de la Institucion
con su entorno, desarrollando programas y proyectos
pertinentes y con impacto bidireccional a nivef
regional, medibles en la formacidn de los estudiantes
y en el medio.

10. Desarrollar sistemas de apoyo para [a
empleabilidad de los egresados.

EJES ESTRATEGICOS ;
A
PED 2020-2024 OBJETIVOS ESTRATEGICOS

11. Fortalecer el sistema de aseguramiento de la
calidad institucional, potenciando la evaluacion y
medicidn sistemética de resultados, en pos del logro
de los propdsitos institucionales, con perspectivas
innovadoras.

2. Cambio de ubicacién de Casa Central y Sede Santiago

La institucién se abocd a la blsqueda de nuevas instalaciones para desarrollar con mayor
comodidad y calidad su actividad académica. El hecho de no ser los duefios de las
propiedades del campus “Plaza ltalia” (se arrendaban al Comité Olimpico Chileno), facilito
el traslado a otras dependencias en que funciona la sede Santiago, ubicadas en Calle Ejército
171 - 177, consistentes en edificios aledafios, con un total de 11.000 m?. La calidad de esta



infraestructura es muy superior a los edificios en los que hasta el momento funcionaba la
universidad, y su superficie es mayor a los tres Campus que componian la sede Santiago
hasta noviembre de 2019 (en total contaba con 9.000 m?, entre las edificaciones ubicadas
en calles Huérfanos, Repiblica, Vicufia Mackenna y Almirante Simpson).

Este cambio de instalaciones permite una mayor integracién de la comunidad académica,
una mejora importante en la calidad de la oferta de infraestructura y equipamiento, y
también permite optimizar al maximo el funcionamiento de la sede, generando una

significativa optimizacion de costos.

Por Gltimo, es importante destacar que el valor del arriendo de las instalaciones de Ejército,
de $56 millones aprox., es el mismo valor que se pagaba por las instalaciones ubicadas en
Vicufia Mackenna, Almirante Simpson, Reptblica y Huérfanos.

El arriendo de las instalaciones de Ejército sélo fue posible debido a que los actuales socios
de la Corporacién lograron que una sociedad refacionada a ellos se constituyera en aval de
dicho contrato, garantizando, por dos afios, el equivalente al monto del arriendo de 12
meses de arriendo ($672 millones).

4. Disminucién de Costos. Medidas para la Eficiencia en la Gestién de la Universidad

La Universidad, a través de una reestructuracién de sus unidades académica y de
administracién y finanzas, durante el afio 2020 ha disminuido sus costos de operacién en a
lo menos un 25% de los costos del afio 2020. Esta disminucién no implica desde ningdn
punto de vista un desmedro en la calidad de la actividad académicay de su gestidn, sino que
obedece a una reorganizacién estructural de la universidad, aplicando conceptos de

optimizacion de la gestién.

a) Reorganizacién de Facultades y Escuelas

En sesién ordinaria de Directorio, sostenida el 25 de marzo de 2020, se aprueba la
reorganizacion de la estructura de facultades y escuelas de la UPV, pasando de un total de
8 facuitades, a solamente 3 facultades -Facultad de Ciencias de la Salud, Facultad de Ciencias
Sociales y Humanidades y Facultad de Ciencias Agropecuarias- y 2 Escuelas -Escuela de
Ingenieria y Escuela de Educacidn- que dependen directamente de la Vicerrectoria
Académica. La integracién de facultades responde a tendencias que permiten mayor
interdisciplinariedad y un desarrollo académico docente mds colaborativo, que redundara
ademas en mayor focalizacién de estudios, investigaciones y proyectos de vinculacién con
el medio; todo lo anterior, en alineamiento con objetivos institucionales y los desafios que
la educacién superior plantea actualmente.

Comparacién entre las facultades existentes y la nueva estructura. El cambio se muestra
en las tablas siguientes:



Tabla N°7: Estructura Preexistente.

ESTRUCTURA ACTUAL (HASTA 2019)

i Total Total
Ui ct Tot C ]
N |Unidad Actual otal Carreras Docerkes: || Estutiantes argo Actual
1 Facultad de Cs. de la 5 45 2 019 Decana
Salud
Facultad de
2 1 4 19 Decano
Qdontologia &
Facultad de Cs.
3 ) 1 7 570 Decana
Agropecuarias
a Facul?ad de Cs Juridicas 1 11 593 Decana
y Sociales
5 |Facultad de Medicina 1 5 383 Decano
6 |Facultad de Enfermeria 1 17 680 Decana
7 |Facultad de Educacién 5 3 177 Decana
8 |Facultad de Ingenieria 5 9 403 Decana (S)
20 101 5.020

Fuente: Efaboracién propia.

Tabla N°8: Estructura Reorganizada a partir de 2020,

Reorganizacion Unidades Académicas

Unidades Académicas Carreras Total Estudiantes Total Unidad Acad. %

Facultad de Cs. De la Saiud Medicina 383 2.492 49,6%

Enfermeria £80

Odontelogia 195

Nutricion y Dietética 150

Kinesiologla 408

Foncaudiologia 424

Tecnologia Médica 252
Facultad de Cs. Socialesy Derecho 593 1378 27,4%
Humanidades Psicologia 785
Facultad de Cs. Agropecuarias  Medicina Veterinaria 570 570 11,4%
Escuela de Educacién Educaci6n 177 177 3,5%
Escuela de ingenierfa Ingenieria 403 403 81%

Total 5.020 5.020 100%



Tabla N° 9: Organigrama de la Estructura Reorganizada — 2020.
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Este cambio de estructura conlleva una disminucidn de costos, que se adiciona a otras
medidas gue se detallan a continuacién:
b} Optimizacién de gestion académica

Se describen a continuacion las medidas estratégicas que se estén implementando a partir
del mes de febrero de 2020 y su impacto en la disminucién de costos en los montos que se

indican:
i. Politica de Asignacidn de Docencia Directa, a partir de marzo 2020.

Monto total = S 300.000.000 anual

La Politica de Asignacién de la Docencia Directa {Anexo 1) es una orientacidn
institucional, que precisa fa base de cantidad de horas minima de clases que debe
dedicar a la semana un docente regular de la Universidad, en funcion al cargo que
desempefia y a la jornada laboral establecida por contrato.



El propésito de esta orientacién fue centrar la dedicacién de los docentes regulares
en aspectos relevantes de la actividad académica (docencia de pre y postgrado,
investigacién y vinculacién con el medio), con el fin de resguardar una planificacién
y distribucién de funciones académicas conforme las lineas de desarrolio de la
Institucion y las unidades académicas.

Respondiendo a los requisitos de calidad que regulan a las Instituciones de
Educacién Superior, el estandar de dedicacién minima de docencia directa fijado
(realizacion de clases), fue considerando el tipo de contrato de horas y cargo de
gestion académico-administrativa que posee el docente regular, resguardando
horas para la atencién de estudiantes y/o el desarrollo de otras funciones
comprometidas.

El procedimiento definido para cautelar el cumplimiento de esta politica, por parte
ias unidades académicas, en el proceso de planificacidn académica semestral, es a
través de la supervisién de la unidad de efectividad institucional y procesos
docentes, que revisa la planilla de carga docente de cada unidad, para realizar las
acciones correctivas o validacion respectiva por parte la Vicerrectoria Académica
para su ejecucion oficial

Este mecanismo ha permitido optimizar el proceso de planificacién académica y
carga docente, resguardando la calidad del proceso formativo y el desarrollo de
actividades académicas esenciales para la consecucién del proyecto institucional.

El criterio para la Asignacidn de Docencia Directa tiene como base los siguientes
conceptos:

Asignacién General: Corresponde al compromiso de docencia directa efectiva en
horas pedagdgicas, de acuerdo a la jornada de contrato laboral suscrita, v que
considera como base la programacién académica asociada a las asignaturas de las
carreras pertenecientes a los programas académicos que imparte la Universidad.

Asignaciones Especiales: Corresponde a las horas destinadas para desempefiar
funciones transitorias en un periodo académico semestral, tomando en
consideracién que seran asignaciones excepcionales, solicitadas por el Decano(a) y
autorizadas por la (el} Vicerrectora(r) Académica(o}.

Optimizacién Docente: La implementacion de la politica durante este afio 2020,
significa un ahorro estimado de $252,7 millones. La estimacion consistio en valorizar
las horas efectivas que eran asignadas a los docentes contratados, antes de la
politica de asignacidn de horas directas y el resultado de la implementacion de esta
politica que exige un minimo de horas docentes a cada funcionario contratado por
jornada. {Tabla N°10, columnas 2 y 4).



Tabla N° 10: Optimizacién Docente

Asignacion
Minima Horas Horas Ahotro
Horas Horas . g
Cronoldeicas | Pedagdgicas Horas Docencia | Pedagdgicas| Anual
& 08 Pedagdgicas| Directa Restantes ms
%
Académicos | Docente Jornada Completa 45 60 50% 30 30
Sin Cargo de | Docente 3/4 Jornada 33 44 60% 26 13
Gestion Docente 1/2 Jornada 22 29 80% 23 6 252.768
Académico - . 21-12 |Entre28-16 85% Entre 24-14| Entre4-2
Administrativo Docente Jornada Parcial
11 omenos | Entre 15-1 100% Entre 15-1 0
Fuente: Elaboracién Propia
Asignacién de Horas Académicos con Funciones de Gestidn: La implementacién de
la politica durante este afio 2020, significa un ahorro estimado de 547,4 millones
{Tabla N°11). La estimacidn consistié en valorizar las horas efectivas que eran
asignadas a los docentes honorarios vs las horas que deben realizar los académicos
con funciones de gestién, sin costo adicional, porque la docencia es realizada dentro
de su jornada laboral.
Tabla N° 11: Asignacién de Horas Académicos con Funciones de Gestién
Horas Docencia Directa
Multiprograma {1} Uniprograma (2)
. . Ahorro
Horas Con Apoyo Sin Apoyo Con Apoyo Sin Apoyo Anual
Cronolégicas | Administrativo | Administrativo | Administrativo | Administrativo M3
Decano 22a44 4 0 4 0 6.904
Académicos 44 8 6 10 8
Con carga de | Director(a) de 33 4 4 8 6 31.598
Gestidn Carrera 22 4 4 6 4 )
Académico - 15 4 4 4 4
Administrativo 33 8 6 8 8
. 8.943
Coordinador(a) 2 5 1 5 c
Total 47.375

Fuente: Elaboracion Propia
{1) Multiprograma: Corresponde a una misma carrera dictada en mds de unasede o enjorpada diurna y vespertina.

{2) Uniprograma: Corresponde a una misma carrera dictada en una sede y enuna jornada diurna o vespertina.

El total de ahorros estimados, segin los totales de Tablas N°10 y N°11 son
M$300.143.

ii. Eliminacién de bono de eficiencia, a partir de marzo 2020 - bono mensual que se
otorgaba por ahorros en la ejecucidn presupuestaria, asociada al costo docente
honorarios. El cambio que se realiza a partir del 2020, implica una formulacién
presupuestaria que da respuesta a una serie de criterios de ajuste académico, que
no generan espacio, ni justifican mantener el mencionado bono. Se ha velado, en




todo momento, por la calidad del cuerpo académico y por la eficiencia en la gestion
presupuestaria-.

Monto total = $ 50.000.000 anual
iii. Disminucién de costo docente, a partir de marzo 2020
Monto total = § 250.000.000 anual

iv. Fusion de Facultades, a partir de abril 2020.

Monto totat = $ 140.000.000 anual

v. Optimizacion de Unidades Académicas, a partir de febrero de 2020. La
Universidad cuenta con 17 Carreras de pregrado, 12 de ellas con oferta académica
2020 y 5 Carreras activas, es decir, sin oferta por condicionalidad de acreditacion
institucional. Bajo este contexto, se realizé un analisis exhaustivo del tamafio de las
plantas de cada Facultad y carrera por sede. Lo anterior, permitio tomar una serie
de medidas para optimizar las Unidades Académicas de modo que no tener
profesionales con reducida carga de trabajo o con funciones duplicadas. A modo de
ejemplo, se reubicé a la Directora de Ingenieria Comercial de Chillan, carrera que no
cuenta con estudiantes desde el afic 2018, en la Coordinacidn de Vinculacién con el
Medio de la sede, a partir de marzo 2020; se desvinculé a la Directora de la Carrera
de Odontologia de la misma sede, que tiene 25 estudiantes, asumiendo la Directora
de la Clinica ambas direcciones a partir de la misma fecha. Asimismo, en el caso de
docentes que tenian escasa carga académica, se llegé a acuerdo con ellos para
generar su salida de la Universidad. Se puede mencionar el caso de una docente de
la carrera de Fonoaudiologia de la sede de Antofagasta, su carga académica la
asumio el personal de planta de la Carrera: Directora y Docente. Esta carrera tiene
115 estudiantes vigentes al afio 2020.

Por otra parte, se tiene, por ejemplo, el caso la Psicéloga de Acompafiamiento en la
Facultad de Medicina en la sede Santiago y en la sede La Serena, en circunstancias
que existe una Direccion General de Asuntos Estudiantiles que cuenta con una
Psicéloga de AcompaRamiento en cada sede y brinda el servicio correspondiente a
los estudiantes. Ambas Psicdlogas de la Facultad fueron desvinculadas por
duplicacién de funciones.

En Ja linea de optimizar las Unidades Académicas, la implementacion de la Politica
de asignacién de docencia directa, implico que los directivos académicos asumieran
actividades formativas, dictando clases como parte de sus responsabilidades. Lo
anterior, con el propdsito de involucrarse en forma directa con la academia y
mantener un contacto cercano con los estudiantes, de modo de estar atento a sus
necesidades y dar soluciones oportunas. Lo sefialado ademds, ha permitido
disminuir docentes a honorarios.

Monto total = S 400.000.000 anual



Todas estas medidas estratégicas permiten generar un ahorro efectivo anual que asciende
a un total de $ 1.140.000.000.

¢) Virtualizacién de la actividad académica

En un plazo de dos semanas (finales de marzo 2020) la Universidad logrd la virtualizacién de
sus actividades académicas y administrativas. De esta forma, las clases en las Sedes de
Antofagasta, La Serena y Chillan, comenzaron el lunes 30 de Marzo, mientras que en
Santiago, se iniciaron el funes 6 de Abril. Estas acciones estdn ampliamente descritas en la

respuesta al Plan Especial de Fiscalizacién entregada a la SES.

La virtualizacion de la actividad académica, fue desarrollada y puesta en ejecucién como se
indicé previamente, y se encuentra en constante proceso de aprendizaje institucional,
considerando las exigencias y desafios que nos ha demandado la pandemia existente. En
consecuencia, las inversiones en tecnologias, equipos, entrenamiento de profesores,
adaptacién de los estudiantes y adaptacion de practicas pedagogicas necesarias para aplicar
el proceso de ensefianza aprendizaje, serdn mantenidas. Los procesos de formacion en
pregrado, mantendran un énfasis presencial, sin embargo, las circunstancias, como las que
estamos sufriendo, podrian sugerir, seguir profundizando el desarrollo del proceso

formativo en modalidad on-line.

En consecuencia, la capacidad interna para sostener una plataforma techolégica para el
desarrollo de nuevos segmentos de ingresos en modalidad no presencial, sera reforzada de
manera continua dentro de la institucién, acompafiada de inversion en plataformas y
servicios tecnoldgicos. A continuacidn, se presenta tabla con los costos proyectados para

avanzar en la virtualizacion de las actividades académicas:

Tabla N° 12: Costos Proyectados para Avanzar en Virtualizacién de Actividades Académicas

Inversiones - cifras mm$ 2020 2021 2022 2023 2024 Total
Dispositivos de Acceso a Internet 37 19 9 5 2 72
Gastos - cifras mm3 2020 2021 2022 2023 2024

Planes de Internet 36 18 9 4 2 69
Plataforma Virtual Clases Online 45 49 54 54 54 256
Técnicos Especializados 18 29 35 41 46 169
Gasto Total 99 96 93 100 102 495
Total Inversiones y Gastos 136 115 107 105 104 567

Fuente: Elaboracion Propia

Los dispositivos de Acceso a Internet, corresponden a compra de 446 equipos banda ancha
mévil (BAM), equipos que permiten la conectividad a internet. En el tiempo esta inversion
disminuye, considerando que el valor maximo invertido fue en temporada de pandemia.
Similar situacién se presenta con los planes de servicios internet, de 70 GB, mensuales por
un afio. Durante el segundo semestre de este afio 2020, se contemplan 100 equipos

adicionales de Banda Ancha Movil.




La plataforma virtual de clases on-line, corresponde a modalidad sincrénica y asincrénica,
ademds dispone de administracion de contenidos, evaluaciones, registroy almacenamiento
de clases sincrénicas. El gasto aumenta en base a la proyeccién de alumnos y oferta
académica y considera: nuevas funcionalidades, mejoras, mantenimiento, mayor capacidad
de hardware y almacenamiento.

Los técnicos especializados para la administracién de plataformas virtuales, mejorarén la
calidad de servicio y soporte, considerando un incremento de usuarios de la plataforma.

Aplicacién del sistema de ciases on-line

El sistema de clases on-line seré aplicado a todos los estudiantes {nuevos y antiguos) que
hayan suscrito el contrato de prestacién de servicios educacionales, y mientras las
condiciones de la pandemia se mantengan. Levantada las restricciones sanitarias, se
programara el reinicio de clases presenciales o un mix de modalidades, segun sean las
indicaciones de la autoridad sanitaria para Santiago y ciudades donde ia Universidad
mantiene sedes.

La Universidad para potenciar el aprendizaje logrado de transformar un modelo totalmente
presencial a uno de modalidad on-line, continuard disponiendo de recursos para su
desarrollo y perfeccionamiento, asegurando las mejores condiciones para ofertar
programas de pregrado, postgrado, educacion continua y otros programas especiales en
distintas modalidades y combinaciones de éstas, segin las necesidades que los potenciales
estudiantes requieran, necesidades que probablemente se modifiquen luego de la
experiencia que hemos vivida.

Procedimiento que se seguird a fin_de resguardar los derechos de los potenciales
estudiantes afectados por la medida

La Universidad, en base a la contingencia de la pandemia y el compromiso de asegurar un
proceso formativo de calidad, asegurando el aprendizaje de sus estudiantes, generd el
siguiente procedimiento para resguardar el derecho de todos los estudiantes:

1- Levantamiento de las necesidades de los estudiantes en cuanto a conectividad a
internet y computadores. Dicho levantamiento se realizé a través de la Direccidn de
Asuntos Estudiantiles.

7. Andlisis del levantamiento realizado, para definir una estrategia de aseguramiento de
recursos para los estudiantes.

3- Compra de tecnologia y servicios de internet para los estudiantes.

4- Distribucion de equipos computacionales, donde principalmente se distribuyeron
equipos de la Universidad.

5- Entrega de equipos de conexi6n a internet y equipos computacionales a los estudiantes
identificados en el levantamiento.

6- Seguimiento continuo a los estudiantes que puedan necesitar insumos tecnolégicos,
para asegurar su continuidad educacional en relacién al marco contractual.



d) Optimizacién de gestién del drea administracidn y finanzas

La elaboracion del presupuesto del afio 2020, ha considerado generar ahorros importantes
en los gastos, sin afectar la calidad del servicio académico que se entrega. Es asi como todas
las sedes han adecuado sus ingresos y gastos, cumpliendo con los lineamientos generados
desde la Vicerrectoria de Administracién y Finanzas, que responden a los objetivos
estratégicos derivados de una gestion eficaz y sustentable.

A continuacién se incorporan los elementos principales que han sido considerados en el
presupuesto 2020.

ACCIONES

En el contexto de la pandemia que enfrenta el mundo entero, y consecuentes con el
compromiso asumido con nuestros estudiantes, la Universidad Pedro de Valdivia ha
implementado las siguientes medidas:

¥ Ajuste de Costos y Gastos. Debido al impacto en la recaudacién, producto de los
efectos de la crisis sanitaria y sus consecuencias econdmicas, la Universidad ha
ajustado sus gastos y costos a valores mfnimos. Es asi como se ha detenido,
mientras dure la emergencia, toda compra de bienes e insumos, salvo lo
estrictamente necesario.

> Plan de Ajuste de Rentas. En abril 2020 se implementé un plan de ajuste en rentas
que va desde un 5% hasta un 15% para las rentas mas altas, incluyendo docencia a
honorarios {10%). Con esta medida se genera un menor gasto anual de MMS 675.

> Plan de Ajuste de Personal. De igual forma, se concluyé este Plan salvaguardando
la calidad de los servicios docentes que se imparten. En la tabla siguiente se muestra
la reduccidn de costos en remuneraciones lograda, comparando los afios 2018 hasta
mayo 2020, lo que indica una reduccién de un 40% entre diciembre 2019 y mayo

2020.



Tabla N° 13: Reduccién de Costos en Honorarios a Mayo 2020 — Comparacion desde 2018.

MES DOTACION INICIAL | INCORPORACIONES | DESVINCULACIONES | SUSPENDIDOS |  HABERES  |LIQUIDO A PAGAR
NOVIEMBRE 2018 35 5 0 547.311.684|  418.905.747
DICIEMBRE 2018 6 7 a 505.568.390|  382.286.364
ENERO 2019 5 31 0 461395101  381.936.247
FEBRERQ 2019 6 3 0 497.561.681|  380.294.818
MARZO 2019 37 17 0 534.515.797|  408.534.875
ABRIL 2019 19 12 0 552.797.401|  422.832.452
MAYO 2019 11 8 0 554.038.045 420.797.232
JUNIO 2019 10 5 0 588.954.182|  453.053.441
JULIQ 2019 13 10 Q 567.484.619 430.894.781
AGOSTO 2019 23 7 0 614.272.273|  469.611.244
SEPTIEMBRE 2019 6 3 0 592.035.653|  452.049.460
OCTUBRE 2019 3 10 0 576.302.936|  442.532.068
NOVIEMBRE 2019 4 4 0 616.126.093|  474.871.407
DICIEMBRE 2019 527 2 20 0 597.345.050|  456.350.488
ENERO 2020 441 3 64 0 532.153.821|  404.675.036
FEBRERO 2020 444 3 10 0 512.702.840|  389.490.648
MARZO 2020 437 4 11 0 488.477.593|  370.137.673
ABRIL 2020 430 0 17 90 384.503.297|  293.704.656
MAYO 2020 413 0 0 %0 367.361.080|  272.817.719

Nota: se considera “Suspendidos” a los colaboradores acogidos a nueva ley de proteccion del empleo, dentro del Plan de
Accion Coronavirus

A continuacién en Tabla N°14 se presenta la proyeccién de Dotacion Académica (15 personas) ¥
Administrativa (11 personas), que serd necesario reforzar para la proyeccion de incremento en la
matricula. Es necesario precisar qué de las 11 personas de area de administracion, 7 de ellas estan
destinadas a fortalecer los futuros procesos de admision.

En Tabla N°15 se presenta la proyeccién valorizada del reforzamiento de las dotaciones para drea
académica y administrativa.

Tabla N° 14: Proyeccién de Dotacion Académica y Administrativa

N° Contrataciones 2020 (2021 | 2022 | 2023 | 2024
N° de Directores de Investigacién y Post Grado (Dotacién Academia) | - 1 1 —_ | -
N° de Coordinadores Académicos (Dotacion Academia) - — 4 — -
N° de Asistentes Sedes Administracién (Dotacidn Administracion) -— 2 2 -—- -—
N° de Personal Académico de Investigacién {Dotacion Academia) 3 R T
N° Psicopedagogos (Dotacién Academia) - 4 2 e s
N° Apoyos Servicio Direccién de Admisién (Dotacién Administracién) | - | -— 7
Total N° Contrataciones - 10 | 16 0 0

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla N° 15: Optimizacion Gestién Académica y Administrativa

Valorizacién Nuevas Contrataciones 2020 2021 2022 2023 2024
Director de investigacidén y Posgrado -— 28,8 29,7 30,6 31,5
Coordinadores Académicos - - 576 59,3 61,1
Asistentes sedes Administracion - 13,2 26,8 27,6 28,4
Personal Académico de Investigacion 41,9 43,1 44,4 45,7
Psicopedagogos 53,6 81,6 84,0 86,6




Apoyos Servicio Direccion de Admision - -— 64,9 66,8 68,8
Total Costo de Remuneraciones - 1374 303,7 312,8 322,2
Fuente: Elaboracidn Propia

Estados Financieros e Indicadores Proyectados. Se muestra a continuacién un escenatrio
proyectado del presupuesto y de la caja, al afio 2024, gque contempla las situaciones de
contingencia que se estan viviendo, asignando un aumento de la mora a lo largo de todo el
afio 2020, de un 35% sobre los documentos por cobrar. Los efectos de la acreditacion
institucional se veran en términos financieros y econdmicos, a partir del afio 2022.
Adicionalmente, a fin de efectuar una proyeccién mas bien &cida, se consideran ingresos
por matricula de pre y posgrado muy conservadores, no aplicando aumentos relevantes.

Se considera la obtencién de un crédito de $ 2.000 millones a través del mecanismo
implementado por el Gobierno en apoyo a las pequefias y medianas empresas (FOGAPE). Es
del caso sefialar, que, a la fecha de elaboracién de este Plan, la Universidad Pedro de Valdivia
ya cuenta con este crédito aprobado por parte de Banco Itat Corpbanca, bajo las siguientes
condiciones:

Monto de Crédito Solicitado : MMS 2.000.-

Monto de Crédito Aprobado :MMS 2.000.-

Tasa UF+0%

Meses de Gracia 16

Plazo en Meses 148 :

Garantia : Segunda hipoteca de propiedades de empresas

relacionadas a los actuales socios de la Corporacion
por un valor de MMS$ 1.939.

A la fecha de redaccién de este documento, este crédito ha sido aprobado por el Banco,
en sutotalidad (Anexo 2)y, serd abonado en cuenta corriente del mismo Banco durante

el mes de julio de este afio.



Tabla N° 16: Comparacién Matricula 2019 - 2020.

COMPARATIVO ALUMNOS MATRICULADOS Al 21 DE ABRIL 2019 V/S 2020

ESTUDIANTES ANTIGUOS
MATRICULA ESTUDIANTES ANTIGUOS {ESTUDIANTES}) 200
SEDE 2009 2020 Var, Cant. var. % 4500
ANTOFAGASTA 664 557 -107 -16,1% 1000
CHILLAN 722 654 68 -8,4% s00 :
LA SERENA 1481 1450 -31 -2,1% . . I l .
SANTIAGD R RO 75 -9,5% ANTOFAGASTA  CHILLAN IASERENA  SANTIAGO
TOTALES 3654 3373 -281 -1,7%
e 2019 W00
ESTUDIANTES NUEVOS
MATRICULA ESTUDIANTES NUEVOS (ESTUDIANTES) =
608
_ SEDE 2019 2020 Var. Cant. Var.%
ANTOFAGASTA 39 213 -26 -10,9% 400
CHILLAN 225 290 65 8,9% 00 l I l
LA SERENA 540 583 -57 -8,9% o I . l p
SANTIAGO - 357 387 30 8,8% ANTOFAGASTA CHILLAN LA SERENA SANTIAGO
-
TOTALES 1461 1473 12 0,8% —
TOTAL ESTUDIANTES 2020
MATRICULA TOTAL ESTUBIANTES 2020 —
SEDE 2019 2020 Var. Cant, Var, % 2000
ANTOFAGASTA 903 770 -133 ~14,7%
CHILLAN 947 944 -3 -0,3% Lo0a
LA SERENA 212 2033 -88 -4,1% o I ] |
SANTIAGO 1144 1093 -45 3% ANTOFAGASTA  CHILLAN LA SERENA SANTIAGO
TOTALES 5115 4846 -269 =5,3%
#2019 m20%0




Tabla N° 17: Estados Financieros e Indicadores.

RESUMEN DE BALANCE GENERAL 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Activos Corrientes 9787 13.163 8270 6963 7926 8.047 8.430 9.024
Activos No Corrientes 11.752 7.309 7970 6809 7099 7742 8434 9.173
Total Activos 21539 20.472 16.240 13.778 15.026 15.789 16.864 18.196
Pasivos Corrientes 10990 9.934 9.497 5906 6741 6729 6784 6718
Pasivos No Corrientes 9,741 1706 1.857 1508 948 360 0 0
Patrimenio 1.038 B.809 8576 6142 6363 7337 8700 10.080
Resultade Ejercicio -229 23 -3.650 221 974 1.363 1.380 1.399
Total Pasivos 21.539 20472 16.240 13.778 15.026 15.789 16.864 18.196
INDICADORES: CAPACIDAD DE PAGO - ENDEUDAMIENTO 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Liquidez 0,89 1,32 0,87 1,18 1,18 1,20 1,24 1,34
Capital de Trabajo -1.203 3.229 -1.227 1.062 1.186 1.317 1.646 2.306
Ciclo de Caja (dias) 86 102 23 8 8 8 8 8
Rentabilidad Patrimonio [ROE] -22,1% 03% -43,0% 36% 153% 186% 159% 13,9%
Rentabilidad Activos [ROA] -1,9% 03% -463% 33% 137% 176% 164% 152%
Endeudamiento 25,6 13 2,3 12 1,0 08 6.7 06
Deuda Financiera + Deuda EE Relacionadas 14.845 6309 5095 2.042 1.886 976 371 0
Deuda financiera Neta 14680 6.223  4.307 376 1.586 201 0 0
Deuda Financiera / Patrimonio 184 07 1,0 03 03 01 0,0 0.0
Deuda Financiera / Ebitda (afios) 34,4 45 -2,2 1,6 11 05 0,2 0.0
Servicio Deuda ( Capital + Intereses ) 0 o t] 2.257 543 608 627 376
Ebitda a Deuda Financiera Corto Plazo 0,1 0,3 -0,7 2,3 19 3,1 5,2 0,0
Cobertura de Intereses 0,5 1,0 -2,6 2,2 5,5 52,5 53,4 54,3
Inversiones 669 689 1.109 815 831 1.198 1.258 1.321
ANALISIS DE DEUDORES COMERCIALES 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Ingresos de Actividades Ordinarias 15.820 15.666 12.726 15149 16436 16995 17430 17981
Saldo Deudores Comerciales 9913 12439 7.319 8291 8996 9.302 9567 9.841
Dacion en Pago 0 0 0 -2.257 0] 0 0 0
Saldo Inicial de Provisién Deterioro -841 -841 -41 -637 -1.261 -1.909 -2580 -3.276
+ (Gasto Provision 0 0 0 -624 -648 -672 -696 -721
- Liberaciones 0 800 -596 0 ¢ 0 0 0

- Castigos 0 0 0 a 0 0 0 0
Saldo Final Provision Deterioro -841 -41 -637 -1.261 -1.909 -2.580 -3.276 -3.998
Saldo Deudores Comerciales Netos 9,072 12399 6682 7.030 7.087 6721 6291 5.843
Cobertura Riesgo por Deterioro de Deudores 8,5% 0,3% 8,7% 152% 21,2% 27,7% 342% 40,6%
Provisién Deterioro por Estudiante -0,01 -0,12 -0,25 -0,36 -0,48 -0,61 -0,75
Gastos Provision / Ingresos Ordinarios 0,0% 0,0% 0,0% 4,1% 3,9% 4,0% 4,0% 4,0%

Nota: Proyeccicnes Financieras afias 2020 — 2024. {Real afios 2017 — 2019)

En relacion con las proyecciones de indicadores financieros, se explica a continuacion los
supuestos que sustentan el crecimiento de ingresos de actividades ordinarias de un 19%

para el afio 2020, respecto del afio 2019.




El nuevo equipo directivo decidié resolver de forma estructural situaciones pendientes
observadas en procesos de auditorfa externa de afios anteriores. Esta voluntad se manifestd
expresamente por el Directorio de la Universidad en acuerdo de Sesion celebrada el dia 11
de diciembre de 2019, gue sefialé: “No hacer reconocimiento de ingresos anticipados en el
ejercicio 2019, por matriculas para el afio 2020”. La opinién de los auditores externos
Deloitte, sobre los estados financieros de la Universidad, que comprenden los estados de
situacién financiera al 31 de diciembre de 2019 y 2018, no presenta salvedades por este

concepto.

En informe de auditores emitido por Deloitte sobre los estados financieros de la
Universidad, que comprenden [os estados de situacion financiera al 31 de diciembre de 2019
y 2018 y las correspondientes notas a los estados financieros, sefialan en Nota N°6 Re
Expresién de Estados Financieros, ref. (2):

“La Universidad habia reconocido como ingresos en los estados de resultados de 2018,
monto ascendente a $2.271 millones, el cual, estd asociado a matriculas temprana
correspondiente al ejercicio siguiente 2019. Este reconocimiento fue corregido, lo que,
significo el reverso de los mismos, afectando los resultados acumulados, toda vez que, en el
afio 2017, también se habia reconocido ingresos anticipados del 2018, por el mismo
importe”.

Dado el ajuste de la préactica contable, la Universidad, segin las indicaciones de su
Directorio, los ingresos totales del afio 2019 no han reconocido ingresos anticipados
correspondientes a servicios educacionales por prestar el afio 2020, de haber seguido el
criterio, el monto que se hubieran registrado como ingresos adicionales en afio 2019
habrfan sido $2.271 millones. Por lo tanto, la nueva practica adoptada reconoce la
correlacién entre la oportunidad de la prestacién de servicios y el reconocimiento de
ingresos para el afio 2019. Esta nueva practica se aplica en las proyecciones que ha
preparado la Universidad para el periodo 2020 - 2024.

En consecuencia, tal como sefiala el informe de los auditores externos respecto a los estados
de situacion financiera al 31 de diciembre de 2019 y 2018 en su Nota 20: Ingresos Crdinarios,
p.38 los ingresos totales del afio 2019 son $14.997 millones y no la suma de 512.726
millones. La diferencia entre los ingresos del afio 2019 y afio 2020, es un aumento de
ingresos para el afio 2020 vs afio 2019, de 5152 millones (+1,01%). Por lo tanto, estimamos
gue no es necesario agregar supuestos distintos al nimero de estudiantes proyectados en
tabla N°® 2.

Tabla N° 18: Andlisis Variacién de Ingresos Actividades Ordinarias
2019 2020 Diferencia

Cifras en mmS$

Ingresos de Actividades Crdinarias 14.997 | 15.149| 152 {1,01%)
Fuente: Elaboracidn Propia / Estados Financieros, Informe de Auditoria Nota 20, p.38

Por lo expuesto no hemos estimado necesario precisar y exponer, cuanto de este
crecimiento se asocia a matricula y actividades de pregrado y cudnto a las de postgrado.



> Sobre el Balance General. Se presenta a continuacion en Tabla N° 19.

Tabla N° 19 Balance General.

BALANCE GENERAL (mm$) 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
ACTIVOS TOTALES 21.53% 20.472 16.240 13.778 15.026 15.7389 16.864 18.196
Activos Carrientes 9,787 13.163 8.270 6.969 7.926 8.047 8.430 9.024
Disponible 164 86 788 1.067 y 475 1.578 2.608
Inversiones Financieras a 0 0 0 0 0 0 0
Fondos en Garantia 0 0 0 600 300 300 0 0
Deudores comerciales 9.513 12.43% 7319 6.034 8.996 9.302 9.567 9.241
Provision Incobrables -841 -41 -637 -1.261  -1.909 -2.580 -3.276 -3.998
CxC Entidades Relacionadas 160 160 Q ) 0 0 0 0
Otros 390 519 800 529 539 550 561 572
Activos No Corrientes 11,752 7.309 7.970 6.809 7.099 7.742 8.424 9,173
Inversiones 18.807 14.411 15,520 15.226  16.057 17.255 18.513 15.834
Depreciacion y Amort. Acumulada -7.480 -7.574 -8.067 -8.417 -8.958 -9.513 -10.080  -10.662
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
PASIVOS TOTALES 21.53% 20.472 16.240 13.778 15.026 15.789 16.864 18.196
Pasivos Caorrientes 10.990 9.934 9.497 5.906 6.741 6.729 6.784 6.718
Deuda Financiera 3.590 4.108 2.838 0 341 g 0 0
Deuda Nuevo Crédito Porcién C. Plazo a ¢ 0 534 598 616 371 0
Cuentas Comerciales por Pagar 1.183 1.444 1.182 1397 1.439 1.482 1.527 1.572
Cuentas x Pagar Entidades Relacionadas 1.513 495 400 0 0 0 0 o
Provision Desercién CAE 0 0 0 148 296 444 592 740
Acreedores Varios 120 237 352 242 246 251 256 261
Provisiones Leyes S ociales 971 208 131 212 217 221 225 230
Provisiones de Personas 953 2342 699 859 876 393 911 929
Ingresos Diferidos 2.658 2.601 3.895 2515 2.728 2.821 2.902 2.985
Pasivos No Corrientes 9,741 1.706 1.857 1.508 948 360 0 0
Deuda Nuevo Crédito 0 0 0 1.508 948 360 0 o
Cuentas x Pagar Entidades Relacionadas 9.741 1,706 1.857 0 a 0 1] 0
Patrimonio Neto 1.038 8.809 8.576 6.142 6.363 7.337 8.700 10.080
Capital Pagado 3.197 11.197 11.197 11.697 12.197 12,197 12.197 12.197
Mas: Aporte Capital 0 0 500 500 0 0 1] 0
Menas: Ajuste NIIF 9: Prov. Incobrables 0 4] -596 0 0 0 0 0
Menos: Castigo Cuenta por Cobrar 0 0 -160 0 0 0 0 0
Mas:Reservas 593 593 593 593 593 593 593 593
Menos: Pérdidas Acumnuladas -2.753 -2.982 -2.958 -6.648 -6.427 -5.453 -4.091 -2.710
Resultado Ejercicio -229 23 -3,690 221 974 1.363 1.380 1,399

Nota: Prayecciones Financieras afios 2020 — 2024.(Real afios 2017 - 2019}

En cuanto a la proyeccién del Balance General, los estados financieros auditados
comparativos para los afios terminados al 31 de diciembre de afio 2018y afio 2018, en Nota
14. Otros Pasivos Financieros Corrientes y No Corrientes, sefialan la siguiente deuda con
entidades financieras:

Tabla N° 20: Deudas con Entidades Financieras
Corto Plazo (Corrientes)
Cifras mmS$ 31.12.2019

Préstamos con entidades financieras 1.115
Factoring 1.723




[ Deuda Total | 2838 |
Fuente: Estados Financieros, Informe de Auditoria Nota 14, p.33

La liquidez de la Universidad fue fortalecida con el aporte de $1.000 millones, enterados en
los meses de diciembre de 2019 y enero de 2020; mayor generacién anual de ebitda y con
la aprobacidn de crédito Covid con Banco Itati por un total de $2.000 millones a tasa real
cero y un plazo de 48 meses con 6 meses de gracia. Estos elementos permiten evitar gastos
financieros por mantener deuda con entidades no bancarias. Este gasto en afio 2019 fue
$610 millones, mientras que en afio 2018 alcanzé $903 millones. (Estados Financieros,

Informe de Auditoria, Nota 14, p.33)

Los recursos que seran aplicados al pago total de la deuda financiera con entidades no
bancarias por $2.838 millones son:

Tabla N° 21: Andlisis de Recursos Pago Deuda Entidades Financieras

Origen de Recursos afio 2020 Cifras en mm3
Mads: Generacién Ebitda 1.253
Venos: Inversiones del Afio (815)
= Ebitda Neto de Inversiones 438
M4s: Matricula Anticipada afio 2021: Pagos en Efectivo 600
Mas: Fondo Maniobra Excedente Aporte Capital 169
Mads: Uso Parcial Crédito Covid Banco [tad 1.631
Total Recursos 2.838

Fuente: Elaboracién Propia
» Caja Proyectada. Se presenta a continuacion en Tabla N® 22.

Tabla N° 22: Caja Proyectada.

CAJA PROYECTADA
INGRESCQS NETOS 15.149.014 16.585.869 17.144.908 17.630.338 18.130.708

MORA -2.775.015 -2.299.459 -2.184.486 -2.075.261 -1.971.498
INGRESOS NETOQS 12.373.999 14.286.410 14.960.422 15.555.076 16.159.210

GASTOS DIRECTOS -7.981.757 -8.648.293 -8.907.741 -9,174.974 -9.450.223
GASTOS INDIRECTQS -5.144.079 -5.220.684 -5.377.305 -5.538.624 -5.704.783
INVERSIONES -815.028 -831.039 -1.198.091 -1,257.996 -1.320.895
TOTAL EGRESOS -13.940.864 -14.700.016 ~15.483.137 15.971.593 -16.475.901

SUBTOTAL CAJA -1.566.865 -413.606 -522.715 -416.517

SALDO INICIAL CAJA 1.201.134 1.080.864 1.431.259 1.872.543 2.403.946
RECUPERACION MORA ANOS ANTERIORES 500.000 700.000 900.000 900.000 900.000
VENTA CHEQUES 2019 - 2020 -1.400.000

PROVEEDORES 2019 -753.404 -600.000 -600.000 600,000 -600.000
INDEMIZACION SEGUROS 2900.000 0 0

CREDITQ EXTERNO 2,000.000 0 0 0
PAGO CREDITO FOGAPE 0 -536.000 -536.000 -552.080 -568.642
APORTE A PATRIMONIO 500.000

INGRESOS MATRICULA TEMPRANA 600.000 600.000 600.000 600.000 600.000
PROVEEDORES AN O SIGUIENTE 600.000 600.000 600.000 600.000 600.000
PAGO DE CREDITOS NO RELACIONADOS -1.500.000 0 0 0 0

SALDO FINAL 1.080.864 1.431.259 1.872.543 2.403.946

SUPUESTOS
ACREDITACION EN PROCESQ DE APELACION

IMPACTO DE 5% EN EL INCREMENTO DE INGRESOS 2021 PRODUCTO DE LA ACREDITACION Y REAJUSTE DE ARANCELES
CREDITO FOGAPE POR MMS 2,000 CON 6 MESES DE GRACIA Y PAGADERO EN 48 CUOTAS



Sobre Partida de Egreso de mmS$1.400 del afio 2020 asociado a la venta de cheques
2019-2020:

La Universidad entre los meses de octubre a diciembre del afio 2019, ejecuté el proceso
de “Matricula Anticipada para el afio Académico 2020”. En este proceso se reciben
valores documentados {cheques} que respaldan el pago futuro de los servicios
educacionales a prestar durante el afio 2020.

La caja proyectada para el afio 2020 presenta ingresos por $15.149 millones que
corresponden al valor total de los servicios educacionales que serén prestados para ese
afio. Estos ingresos, incluye el monto de $1.400 millones, cuyo origen corresponde al
proceso de “Matricula Anticipada para el afio Académico 2020%, ya descrito. En
consecuencia, la glosa “Venta Chegues 2019 -2020", representa el menor ingreso a caja
de documentos que fueron recibidos en forma anticipada a través de una operacién de
factoraje.

La suma recibida entre los meses sefialados alcanzé a $2.500 miliones por concepto de
cheques. De este monto, la Universidad decidid obtener financiamiento, factorizando la
suma de $1.400 millones (56%).

La Universidad ha definido no contemplar financiamiento a través de factorizacion de
documentos, en consideracién a los logros obtenidos respecto a los ingresos estimados,
optimizacion de costos y gastos, que ha permitido fortalecer la generacién anual de caja.

Sobre Partidas de Proveedores:

Ante posibles inquietudes respecto de este punto, efectivamente las glosas empleadas
pueden no representar totalmente el sentido del hecho econémico que se desea dejar
expresado en la caja proyectada. En virtud de fo anterior, presentamos la siguiente tabla
de andlisis de proveedores, sefialando glosas que representan de mejor forma el hecho
econdmico que genera los movimientos anuales. Para facilitar la comprension del
andlisis son necesarias las siguientes precisiones previas:

En Caja Proyectada se sefiala la glosa “Proveedores 2019”, en tabla de andlisis de
proveedores se re denomina esta glosa a “Pagos a Proveedores”, ya que los pagos
corresponden a proveedores que tienen distintos periodos en la generacién de las
compras y no exclusivamente éstas estan referidas al afic 2019.

En Caja Proyectada se sefiala la glosa “Proveedores Afio Siguiente”, en tabla de analisis
de proveedores se re denomina esta glosa a “Financiamiento con Proveedores”. Esta
nueva glosa representa la diferencia entre las compras de cada afio y los pagos
efectuados en el afio.

La caja proyectada se formula con criterio prudencial, y s por esta razén que se generan
diferencias anuales entre la linea de “Financiamiento con Proveedores” y la linea de
“Proveedores Afio Siguiente (Glosa Original}”. Estas diferencias se presentan para cada
afio en linea de “Menor financiamiento estimado con Proveedores”, en la siguiente

tabla:



Tabla N° 23: Andlisis de Provesdores

Andlisis de Proveedores — cifras en mm$S 2020 2021 2022 2023 2024
Saldo Inicial 1.182 1.397 1.439 1.482 1.527
(+) Compras del afio 1.773 1.826 1.881 1.937 1.995
(-) Pagos en el afio -804 -1.184 -1.238 -1.293 -1.350
(=) Financiamiento con Proveedores 969 642 643 644 646
(-) Pagos a Proveedores periodos anteriores -753 -600 -600 -600 -600
Saldo Final 1.397 1.439 1.482 1.527 1,572
Criterio Prudencial Financiamiento Proveedores 2020 2021 2022 2023 2024
Financiamiento con Proveedores 969 642 643 644 646
(-) Proveedores Afio Siguiente (Glosa Original} 600 600 600 600 600
Menor financiamiento estimado con Proveedores 369 42 43 44 46
Fuente: Elaboracién Propia.
» Estado de Resultado. Se presenta a continuacién en Tabla N° 24.
Tahla N° 24: Estado de Resultado.
RESUMEN ESTADO DE RESULTADOS (mmS$) 2017 2018 218 2020 2021 2022 2023 2024
Ingresos de Actividades Ordinarias 15.820 15.666 12.726 15.149 16.436 16.995 17.480 17.981
Costo de Ventas 9751 -8.851 -9.184 -7.982 -8.648 -8.908 -9.175 -9.450
RESULTADO BRUTOQ 6.069 6.775 3.542 7.167 7.788 8.087 8.305 8.530
Gastos de Administracion 5584 -5.138 -5.787 -5.142 -5.221 -5.377 -5.539 -5.705
Personas .2.167 -2.056 -2.596 -2.078 -2.065 -2.127 -2.190 -2.256
Administracién -3.124 -2.779 -2.847 -2.691 -2.777 -2.864 -2.955 -3.048
Comercializacion -293 -303 -344 -373 -379 -386 -393 -401
Gastos Desercidn CAE 0 -100 0 -148 -148  -148 -148  -148
Gastos de Incobrabilidad 0 0 0 -624 -648 -672 -696 -721
Gastos x Cesidn de Cuentas x cobrar -54 ~129 -83 0 0 0 0 0
EBITDA 432 1.408 -2.328 1,263 1.771 1.890 1.923 1.956
Depreciacion y Amortizacién -481 -450 -493 -464 -477 -492 -506 -522
RESULTADO OPERACIONAL -50 958 -2.821 7389 1.294 1.39% 1416 1.435
RESULTADO NO OPERACIONAL -179 -935 -869 -568 -320 -36 -36 -36
EXCEDENTES {DEFICIT} -229 23 -3.690 221 974 1.363 1.380 1.399
INDICADORES FINANCIEROS DE RESULTADOS 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
[%] Variacién Ingresos Actividades Ordinarias - -1,0% -188% 180% 85% 34% 29% 29%
[96] Variacion Costos de Ventas - -8,8% 33% -13,1% 84% 30% 30% 30%
[%] Variacién Gastos de Administracién - -80% 126% -11,2% 15% 30% 30% 30%
[94] Variacidn Ebitda = 226,1% -2653% 153,8% 4L4% 67% 1L,7% 1,7%
Resultado Operacional / Activo Total -04% 131% -354% 11,6% 182% 181% 168% 156%




Resultade Operacional / Activo No Corriente -02% 47% -174% 57% 86% 89% 84% 7.9%
Margen Bruto 384% 43,2% 27.8% 473% 474% 47,6% 47,5% 47,4%
Margen Cperacional -03% 61% -222% 52% 79% 82% 81% 80%
Margen Ebitda 2,7% 90% -183% 83% 108% 11,1% 11,0% 109%
Margen Neto -14%  01% -29.0%  1,5% 59% 80% 7.9% 7.8%
Margen Eficiencia [Gto Administracidn / Resultado Bruto] 92,0% 758% 1634% 717% 670% 665% 667% 669%

Nota: Proyecciones Financieras afios 2020 —2024.(Real afios 2017 = 2019)

> Analisis comparativo 2018 UPV-IES acreditadas por 4 afios.. Se presenta a continuacion en

Tabla N°® 25.

Tabla N° 25: Andlisis Comparativo Afio 2018 UPV - |ES con Acreditacion de 4 Afios.

Analisis Financiero Comparative UPYV UAHC UBO  UCSH UAH MED.IES UPV upv UPv UPV Upv UPV
UPV - IES con 4 afios de Acreditacién 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Afios Acreditacion 0 4 4 4 4 4 Proceso
Areas de Acreditacion ; 3 3 3 5 3 Proceso
N° Estudiantes 5.859 3671 6825 7.026 8.010 6.383 5094 40958 5,273 5342 5350 5358
N° Estudiantes Pregrado 5.859 3394 6205 6.630 6.857 5,782 0 0 4] 4] 0 8]
Participacién % Pregrado 100% 92% 91% 94% 86% 9i% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
N° Estudiantes Postgrado-Ed. Continua 0 277 620 396 1,113 602 0 0 o] 0 8] 0

UpPv UAHC UBO UCSH UAH MED.IES upv UPv upy upv UPV Urv
GENERACION (mm$) y MARGENES

2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Ingresos Actividades Crdinarias (IAQ} - mms 15.666 8.102 19.087 21.234 28.827 19.313 12.726 15.149 16.436 16.995 17.480 17.981
Ingresos Posgrado y Extensién / 1AQ 0,0% G,0% 0,0% 1,4% 8,8% 3,5% 0,0% 2,3% 2,2% 2,4% 3,0% 3,6%
Resultado Operacional - mm$ 958 -1.126  1.606 232 828 535 -2.821 789 1294 1399 1416 1.435
Margen Operacional - % 6,1% -13,9% 8,4% 39% 2,9% 2,8% 22,2% 52% 7,9% 82% 81%  8,0%
Ebitda - mm$ 1.408 966 2216 2.027 1.626 1.226 22328 1253 1771 1.8%0 1.923 1.956
Ebitda por Alumno - mm3 0,24 -0,26 0,32 0,29 0,20 0,19 -0,46 0,25 0,34 0,35 0,36 0,37
Margen Ebitda - % 9,0% -11,9% 11,6% 9,5%  5,6% 6,3% a8,3% 8,3% 108% 11,1% 11,0% 10,9%
Excedentes - mm$ 23 -152 1.407 501 506 656 -3.690 221 974 1363 1.330 1.399
Margen Excedentes - % 0,1% 2,4% 7,4% 42% 1,8% 3,4% 290% 1,5% 59% 8,0% 79% 78%

upv UAHC UBO UCSH UAH  MEDIES  UPY  UPY WPV  UPV  UPV  UPV
ESTRUCTURA FINANCIERA {mm$}): INDICADORES

2018 2018 2018 2018 2013 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Activos 20472 12684 25846 27.936 27.800 23.567 16.240 13.778 15026 15789 16.864 18.196
Pasivos 11.640 3057 5441 7.015 15.656 7.782 11,354 7.415 7.689 7.089 6.784 6718
Patrimonia 8.832 627 20405 20.921 12144 15.774 4886 6.363 7.337 8700 10.080 11.478
Liquidez 1,3 L8 13 1,2 0.9 1,1 0.9 1,2 1,2 1,2 1,2 1,3
Endeudamiento 1,3 03 g3 0,3 1,3 0,5 2,3 1,2 1,0 c,8 0,7 0,6
Deuda Financiera / Patrimonio 0,7 0,1 0,1 0,0 0,7 0,2 1,0 0,3 0.3 c,1 0,0 0,0
Deuda Financiera 6.309 796 1.863 272 8.003 2.734 5.005 2042 1.886 976 371 1]
Deuda Financiera / Ebitda 4,5 -0,8 0,8 0,1 4,9 2,2 -2,2 1,6 1,1 0,5 0,2 00
Cobertura Estimacién Incobrables a Deudores 0,3% 15,6% 12,3% 59% 52,8% 23,8% 8,7% 15,2% 21,2% 27,7% 34,2% 40,6%
ROA 0,3% -1,5%  54%  3,2% 1,8% 2,8% -46,3% 3,3% 13,7% 17.6% 164% 152%
ROE 0,3% -2,0% 7,4% 4,5% 4,3% 4,3% -43,0% 3,6% 153% 18,6% 159% 13,9%




5. Aumento de Ingresos

Para responder a los desafios que plantea su Plan Estratégico de Desarrolio, la UPV ha considerado
el aumento de sus ingresos, a través de diferentes acciones estratégicas, algunas de las cuales se
detallan a continuacion.

a) Diversificacion de Ingresos a través de oferta de programas especiales de pregrado,
posgrados y programas de educacién continua.

Desde finales del afio 2019 se ha estado potenciando la generacién de programas de
posgrado y educacién continua, con caracteristicas de flexibilidad y alta calidad. Se prevé la
obtencién de ingresos por concepto de estos programas de al menos un 2% respecto de los
ingresos de pregrado en el afio 2020y 2021, llegando al menos a un 3,5% para el afio 2024.

La flexibilidad estd planteada en programas con combinacién de modalidades, asi como en
programas con RCP (reconocimiento de conocimientos previos), que dan pie a prosecucion
de estudios en diversas disciplinas, entre otros conceptos de flexibilidad.

A la fecha — junio de 2020 - la universidad ha disefiado y aprobado un total de 50 programas
de Cursos y Diplomadas, que se dividen en 18 diplomados y 32 cursos de especializacion de
Educacién Continua. Se considera ofertar una parte de estos programas, a partir del
segundo semestre de 2020. Adicionalmente se han disefiado y aprobado 2 programas de
magister de la Facultad de Ciencias Sociales que se ofertaran en agosto 2020.

La Universidad se ha propuesto desarrollar el segmento de programas especiales,
proyectando un escenario conservador para su desarrollo, pero con esfuerzos constantes
para avanzar y profundizar la contribucién en la generacién de ingresos totales y ebitda de
la Universidad. La siguiente tabla da cuenta gue la contribucidn de los resultados de ebitda
y operacionales de estos programas es 12,0% promedio para el periodo 2021-2024.

Tabla N° 26: Ingresos Programas Especiales: Resultados de Operacién Proyectados

Cifras en mmS 2020 2021 2022 2023 2024
Ingresos Programas Especiales 348 366 413 528 651
Gastos Docentes 185 194 219 280 345
Gastos de Ensefianza 28 29 33 432 52
Publicidad 21 22 22 23 24
Otros Gastos 14 15 17 21 26
Resultado - Ebitda 101 106 122 162 204
Margen Operacion 29% 29% 30% 31% 31%
Maonto Ebitda Total UPV {1} 1.253 984 208 1.331 1.681
% Contribucién a Ebitda 8,1% 10,8% 13,5% 12,2% 12,2%

Fuente: Elabaracidn Propia / {1): Tabia N* 4 de este informe.



b) Aumento de Matricula en Programas de pregrado actualmente oferiados

A la fecha de |a elaboracién de este documento, la UPV ha matriculado 1.472 alumnos
nuevos, cantidad 9,6% superior a los 1.343 alumnos nuevos matriculados en 2019. Vale
resaltar en este punto, que este aumento se ha dado en condiciones extremadamente
complejas, como son el no estar acreditados aun, el estallido social iniciado en octubre de
2019, el retraso y complicaciones a los procesos de postulacién y rendicidn de la PSU, v,
ahora (ltimo, la emergencia global derivada de la pandemia por Covid-19. Segin informe
del CRUCH publicado por “La Tercera” y “El Mercurio, 04-04-2020", la admisidn en las IES
de este periodo fue la més baja desde el afio 2015 — se anexa noticia de El Mercurio. En la
tabla siguiente se muestran los porcentajes de vacantes sin llenar en las universidades que
pertenecen al sistema tnico de admisién, SUA, en las universidades del CRUCH, en las
universidades privadas que forman parte del SUA, y en la UPV, que claramente muestra un
porcentaje menor de vacantes sin llenar, de 9,8%, en comparacidn con otras instituciones.

Con todo esto, es de suponer gue, en condiciones normales, la matricula aumente al menos
en un 5% adicional a lo experimentado este aho.

Tabla N° 27. Vacantes disponibles, admisidon 2020.

Universidades UPv
SUA CRUCH Privadas SUA
Vacantes disponibles 116.048 72.173 43.875 1.632
Matriculas de primer afio 96.115 64.344 31.771 1.472
Vacantes sin llenar 19.933 7.829 12.104 160
% vacantes sin llenar 17,2% 10,8% 27,6% 9,8%

Fuente: Elaboracién propia con datos extraidos de diario “El Mercurio” y dates UPV,

A pesar de todas fas dificultades enumeradas, la UPV ha sabido sortearlas, y est4 cumpliendo
con sus obligaciones de entregar el servicio educacional en las condiciones de calidad que
se requieren, a todos sus estudiantes, apoyandolos en sus procesos formativos y en sus
requerimientos especiales, seglin sea cada caso en particular. Todo ello es factible gracias
al enorme compromiso que muestran permanentemente quienes forman parte de la
Comunidad Universitaria, que se involucran al 100% con el proyecto universitario y estan
dispuestos a dar todo de si para el éxito de esta gran labor.

¢) Aumento de Matricula en Nuevos Programas de pregrado

Se tiene planificado el disefio y oferta - a partir del aiio 2021- de, al menos, 1 nuevo
programa de pregrado, con una matricula de 30 estudiantes; y para el 2022 y 2023 ofrecer
otros cuatro nuevos programas, llegando a un aumento de matricula de al menos 100

estudiantes nuevos.
d) Pago seguros por incendio Casa Central

Entre marzo y mayo de 2020 el seguro pagd un total de $900 millones por concepto de los
bienes que fueron destruidos en Vicufia Mackenna, en noviembre de 2018.



e) Aumento de Retencidn de Estudiantes

Un elemento relevante que impacta en mejorar los ingresos de la Institucion, dice relacién
con aumentar la retenciéon de estudiantes, tanto de primer afio, asi como de los afios
posteriores. La UPV realiza intervenciones permanentes, que obedecen a un Sistema de
Nivelacién Académica y de Seguimiento Estudiantil, orientados a superar las brechas
existentes en los estudiantes que ingresan a la universidad, asi como también a detectar
dificuttades provenientes de otras situaciones (financieras, vocacionales, de salud o
personales) que impactan en la permanencia del estudiante. Esto ademas es parte de los
compromisos asumidos en los planes de mejora del proceso de acreditacidn institucional.
La UPV se compromete a aumentar la retencién de primer afio en un 1,5 % anual y la
retencion total en un 1%, en cada afio en los tres aiios de este plan.

IV. APORTES DE LOS ACTUALES SOSTENEDORES

Los actuales sostenedores, directamente o por intermedio de relacionados, han realizado y
realizardn los actos que se detallan a continuacién. Entre otras operacionés, han incorporado
recursos y han comprometido garantias que permitiran el otorgamiento de créditos a la institucion
mediante diversas formulas, para dar un impulso a su proyecto de desarrollo. Dichas férmulas se
describen mas adelante y se sustentan en documentos que se anexan en este informe.

Entre otros mecanismos de apoyo a la universidad, y dado que una dificultad para el sustento
financiero lo constituyen los préstamos pendientes entregados por empresas relacionadas a la
universidad, éstos estan siendo extinguidos a través de la realizacion de operaciones de “Dacién en
Pago”, lo que mejora de manera importante la situacidon financiera. Es asi como se ha ido
extinguiendo parte de la deuda a través de dacién en pago de letras impagas por un monto de
$1.651 millones (Acuerdo de Directorio en fecha 24 diciembre 2019 para adelantar fecha de pago
de deuda). Se contempla la realizacién de mds operaciones de esta naturaleza, hasta la completa
extincion de pasivos con empresas relacionadas, monto que al 31 de diciembre de 2019 asciende a
la suma de $ 2.174 millones, que se ira extinguiendo a través del mismo mecanismo en el futuro.

Hay otras acciones que los sostenedores han ido realizando a partir de Diciembre 2019. Una de estas
consiste en un aporte por un monto total de $1.000 millones, entregado a la universidad, entre los

dias 31 diciembre 2019 y 2 enero 2020.

A continuacion se describen los acuerdos de aportes directos, extincién de deuda, avales a créditos
externos y condiciones especiales de arrendamiento de infraestructura.

1. Aporte de $1.000 millones

Tal como se indico, los sostenedores efectuaron un aporte a patrimonic por un monto total de
$1.000 millones entre los Gltimos dias de diciembre de 2019 y principio de enero de 2020. Este
monto fue utilizado por la Universidad para optimizar sus costos, fundamentalmente mediante
reduccién de personal lo requirié el pago de indemnizaciones.



Respaldos que acreditan que el aporte de $1.000 millones efectivamente ingresd a la institucion

El informe de los auditores externos sobre los estados financieros auditados comparativos para los
afios terminados al 31 de diciembre de afio 2019 y afic 2018 (Anexo 3), sefiala un parrafo que se
identifica bajo el titulo: “Enfasis en un asunto — Aumento de capital”, Este énfasis indica que en
Notas 19 y 26 de los estados financieros, {a Universidad realizo un aumento de capital ascendente
a mmS1.000 de los cuales mm$500 fueron pagados en efectivo al 30 de diciembre de 2019 y por
pagar M$500.000 al 8 de enero de 2020. En Nota 26. Hechos Posteriores, parrafo de Aumento de
capital, se expresa: En Sesién Extraordinaria de Socios de Universidad Pedro de Valdivia, celebrada
al 24 de diciembre de 2019, se acuerda un aporte extraordinario por mm$1.000, los que fueron
enterados de forma efectiva en los dias 30 de diciembre de 2019 por MS$500.000 v 8 de enero de
2020 por mm$500. (Estados Financieros, Informe de Auditoria Nota 19, p.44)

Tabla N° 28: Anélisis Mevimientos de Capital

Cifras en mm$S 31.12.2018 31.12.2019
Saldo inicial 3.197 11.197
Aumento de capital (1) 8.000 500
Saldo final 11.197 11.697

Fuente: Estados Financieros, Informe de Auditoria Nota 19, p.37
(1) En Asamblea Extraordinaria de Socios se acordd gue algunos de los miembros de la Corporacién comprometieran el pago de cuotas
extraordinarias, por una cuantia d2 mm$1.000 haciéndose efectivo mm$ 500 al 30 de diciembre 2019. Durante el afio 2018, en Asamblea
Extraordinaria de Socios se acords aumentar el capital en mm$8.000, mediante la capitalizacidn de pasivos de large plazo.

El Informe del Auditor Independiente emitido y entregado a los sefiores Consejeros de Universidad
Pedro de Valdivia por la empresa Deloitte, sefiala en el parrafo “Opinion”:

“En nuestra opinion, los estados financieros mencionados en el primer parrafo, presentan
razonablemente, en tados sus aspectos significativos, la situacién financiera de Universidad Pedro
de Valdivia al 31 de diciembre de 2019 y 2018 y los resultados de sus operaciones y los flujos de
efectivo por los afios terminados en esas fechas, de acuerdo con Normas Internacionales de
Informacién Financiera emitidas por el International Accounting Standards Board (“IASB”)”.

Por lo expuesto en las bases y fundamentos de la opinién de los auditores externos (Deloitte) y la
nota explicativa 19 y 26 de los estados financieros, se confirma por externos que el aporte de capital
comprometido de $1.000 miliones ha sido enterado e ingresado en dos pagos iguales a la
Universidad. Sin perjuicio de lo anterior y para complementar lo solicitado, se adjuntan los
siguientes documentos que dan cuenta del referido aporte en efectivo de $1.000 millones.

» Acta de Asamblea Extraordinaria de Miembros y Socios, celebrada el 24 de diciembre de 2019.

(Anexo 4)
« Copia de Cartolas Bancarias que dan cuenta del ingreso al patrimonio y liquidez de la Universidad.

(Anexo 5).

Aplicacién de aporte de capital: Financiamiento pago de Indemnizaciones laborales de 102
desvinculaciones efectuadas entre enero y abril de 2020,

£l uso de los fondos del aporte de capital recibido de $1.000 millones, fue destinado en 73,2% para
el pago de las indemnizaciones laborales que implicaron las 102 desvinculaciones efectuadas entre



eneroy abril de 2020. El monto total de indemnizaciones pagadas por las desvinculaciones descritas
fue de $732 millones. Adicionalmente se han destinado $99 millones durante el afio 2020 (Tabla
N°12) a fortalecer el proceso de virtualizacién que ha debido enfrentar la Universidad durante la
pandemia. El saldo de $169 millones se ha destinado como fondo de maniobra para financiar la
operacion de la Universidad.

2. Extincion total de deuda con empresas relacionadas, por un monto total de $3.825 millones

Se extinguira la deuda asumida con los sostenedores en afios anteriores, por un maonto total de
$3.825 millones. Actualmente ya se han extinguido $1.651 millones, quedando un saido, al 31 de
diciembre de 2019, de $ 2.174 millones, que se ird extinguiendo a través del mismo mecanismo en
el futuro.

Ello tiene como consecuencia la extincién de todos los préstamos entregados con anterioridad, con
lo que aumenta ta liquidez de la Universidad. Esta operacion se inici6 el 2019 y se estd completando

actualmente.

Respecto delf pago de la deuda antes sefalada y su detalle, los estados financieros auditados
comparativos para los afios terminados al 31 de diciembre de afio 2019 y afio 2018, en Nota 9 de
Saldos y Transacciones con Partes Relacionadas, letra b), sefialan la siguiente deuda con empresas
relacionadas:

Tabla N° 29: Deudas con Partes Relacionadas

Cifras en mm$ 31.12.2019
Deuda Corriente 400
Deuda No Corriente 1.857
Deuda Total 2.257

Fuente: Estados Financieros, Informe de Auditoria Nota 9, p.26

la Universidad ha tenido como prictica pagar sus compromisos financieros a entidades
relacionadas, bajo la transaccién denominada, Daci6n en Pago. Esta forma de pago, se materializa
sobre documentos por cobrar vencidos “Titulos de créditos” (letras, cheques y pagarés por cobrar).

La transaccién de Dacién en Pago, consiste en vender sin responsabilidad posterior para la
Universidad, parte de la cartera de documentos por cobrar hasta completar el monto de pago
adeudado. Los documentos transferidos se valorizan al 95% de su valor de recuperacion. La
siguiente Tabla N° 30 muestra el monto de los documentos transferidos en dacién de pago por
deudas contraidas por la Universidad con entidades relacionadas:

Tahla N° 30: Evolucién de Montos aplicados como Dacidén en Pago
ftem {mmS$) 2014 | 2015 | 2016 2017 2018 2019 TOTAL

Montos dacién en pago | 4.995 | 840 | 1.142 | 1.019 | 2.583 (1) | 1.651{1) 12.230
Fuente: IAl £.123, Tabla 102 / {1) Informe de Auditoria, Nota N°8, letra b.

Durante el afio 2019 se efectuaron daciones en pago por un total de $1.651 millones (Estados
Financieros, Informe de Auditoria Nota 8, letra b, p.23) que correspondieron a Cheques protestadaos,
Letras por cobrar, Letras protestadas y Protestos por cobrar. En misma Nota 8, letra a), la
Universidad presenta al 31 de diciembre del afio 2019, una cartera bruta de Deudares Comerciales



y Otras Cuentas por Cobrar por la suma de $7.182 millones. Este monto se compone de: 59,9% letras
por cobrar, 37,2% en cheques por cobrary 2,9% otros documentos por cobrar.

Al 31 de diciembre de 2019, el monto de $7.182 millones, representa 3,2 veces las obligaciones
vigentes corrientes y no corrientes por un total de $2.257 millones.

En consecuencia, la Universidad dispone de documentos de cobro en su cartera suficientes para
efectuar una dacién en pago equivalente al total de los compromisos existentes con entidades
relacionadas. Dado que existen los respaldos de activos para el pago de la deuda, estimamos gue

no seria necesario precisar el asiento contable solicitado.

3. Aval para obtencidn de Crédito FOGAPE con Aval del Estado, por $2.000 millones

La Universidad Pedro de Valdivia solicita $2.000 millones al Banco ITAU, a través del crédito especial
FOGAPE-Covid-19 que est4 siendo ofrecido por la banca en base a 1a ley correspondiente aprobada
en abril 2020. Banco ITAU solicité garantias adicionales para el otorgamiento del crédito.

Los actuales socios disponibilizaron que el Preuniversitario Pedro de Valdivia dé al Banco ITAO una
garantia adicional a la garantia del Estado con una hipoteca sobre dos propiedades. Esta garantia
alcanza a MM$ 1.939.

Tal como se indicé anteriormente, a la fecha de redaccion de este documento (junio), el Banco ITAU
ha aprobado la totalidad del crédito solicitado por la Universidad (Anexo 2), el cual serd abonado
en cuenta corriente del mismo Banco durante el mes de julio de este afio.

4, Garantia de Arriendos por monto de $672 millones

Una entidad relacionada a los actuales socios entregd una garantfa, por dos afios, equivalente al
monto del arriendo de 12 meses de los edificios de calle Ejército. Esto equivale a un monto de $672
millones. Sin esta garantia no hubiera sido posible recibir en arrendamiento las instalaciones de calle

Ejército.

5. Condiciones especiales de arrendamiento de propiedades

Las condiciones de los contratos de arrendamiento de las propiedades actualmente existentes que
pertenecen a empresas relacionadas a los actuales socios, a saber, las sedes de Chilldn y La Serena,
se modifican y durante los afios 2020 a 2022, ambos inclusive, dichos contratos de arrendamiento
no contemplan el pago de renta alguna. Posteriormente, desde el afio 2023 inclusive, se arriendan
con un canon de arriendo en UF de 3% anual sobre el valor de tasacién que se va incrementando en
1% a lo largo de 6 afios, hasta llegar el afio 2028 a un valor del 8% anual del valor de tasacion de la
propiedad, valor que no podrd superar el 10% de los ingresos anuales de la sede. El primer afio
{2023) méximo un 5%, incrementandose un 1% anual de los ingresos, con tope de un 10% el 2028.
El valor tasacion a considerar para efecto del calculo del valor de arriendo, hasta el afio 2024, es de
112.891 UF para la sede de Chilldn y 327.087 UF para la sede de La Serena. A fines del afio 2024 se



retasaran las propiedades, con tres tasadores, y el futuro precio a considerar desde el afio 2025,
sera el promedio de las tres tasaciones. La valorizacién de estas condiciones llega a un total de
$.4.925 millones, considerando los tres afios de arriendo sin pago de rentay jos 5 afios de arriendo
a menos de 8% del valor tasacidn.

6. Reduccién de nivel de riesgo de la institucién a causa de deudas por juicios anteriores

La institucién debe aminorar al méaximo sus niveles de riesgo, resguardando situaciones que
impliquen asumir deudas no consideradas y/o no informadas a la fecha. Es por ello que los actuales
sostenedores asumen un compromiso con la institucion, en cuanto a asumir gastos provenientes de
la causa rol C-36795-2071 tramitada ante el Vigésimo Juzgado Civil de Santiago, caratulada
“Marchant con Universidad Pedro de Valdivia”, en que los hechos que lo motivan tuvieron lugar con
anterioridad a la nueva gestién de la institucién. La nueva administracion se compromete a efectuar
seguimiento a dichos juicios para su mejor resolucion a favor de la universidad.

A mayor abundamiento, los estados financieros auditados comparativos para los afios terminados
al 31 de diciembre de afio 2019 y afio 2018, en Nota 25, Garantias Comprometidas con Terceros,
letra b) Juicios Civiles, nimero 1), sefiala que respecto al Juicio Civil ROL C-36795-2017, caratulado
“Marchant con Universidad Pedro de Valdivia”, seguido ante el 202 Juzgado Civil de Santiago, con
tramitacion pendiente. Cuantia M$350.000.- El juicio ha avanzado muy lentamente, por falta de
impulso por parte del demandante. Adn no se recibe la causa a prueba, pese a gue la demanda se
inicié en 2017. No creemos gue concluya este afio. De establecerse una indemnizacion, ésta sera de

menor cuantfa.

Se acompafia borrador del Acuerdo (Anexo 6) que se producira entre los actuales sostenedores y
los administradores académicos de la Universidad y que serd firmado inmediatamente la SES
otorgue el visto bueno al Plan de Recuperacion definitivo, en dicho Acuerdo consta (Punto Décimo
Tercero: Contingencia) el compromiso que asumen los controladores actuales con respecto a este

juicio.

A continuacién se muestra una tabla resumen de los apoyos que, de diferentes maneras, realizan
los actuales sostenedores, a fin de asegurar la estabilidad econdémico-financiera de la UPV, asi como

su desarrollo futuro.

Tabla N° 31: Resumen Aportes Sostenedores.
VALORACION APOYOS FINANCIERQS ACTUALES SOSTENEDORES

Monto (millones $)
Aporte directo $1.000 millones 5 1.000
Extincidn de deuda con empresas relacionadas s 3.825
Garantia para crédito FOGAPE, por $1.939 millones S 1.939
Garantia de arriendos por monto de $672 millones $ 672
Condiciones especiales de arrendamiento de propiedades 3 4.925
TOTAL S 12.361

Fuente: elaboracién propia.



V. CONCLUSIONES

El Sistema de Educacion Superior Chileno ha vivido en los liltimos afios cambios relevantes en los
procesos de seleccidn, en su estructura, en su composicién - en la cual se han cerrado y ablerto
Instituciones-, en los mecanismos de financiamiento, y en el sistema de aseguramiento de la calidad,
entre otros. Ademds, se ha visto afectado de manera permanente por movilizaciones. Ante esta
realidad, todas las Instituciones de Educacién Superior se han visto afectadas en distinto grado,
debiendo -muchas de ellas- reformular sus planes y adoptar medidas, tanto académicas, como
econémico —financieras, para adecuarse a las nuevas circunstancias. Es del caso recordar que incluso

varias de éstas han debido cerrar.

Esta Institucién, en cambio, ha logrado sortear de manera adecuada las dificultades a las que ha
astado enfrentada. En efecto, ha mantenido un funcionamiento normal en su actividad académica;
y, en lo principal, es bien evaluada por sus alumnos, profesores y todo su personal. Junto con ello,
se ha reestructurado y ha logrado resolver sus problemas econdmico-financieros.

Con el fin de llegar a ser una Institucién que responda de mejor manera a los desafios del pais, en
particular de entregar una oportunidad real a jévenes talentosos, esta Institucion ha reformulado
su Misi6n, sus estatutos y su Plan de Desarrollo Estratégico; ha introducido cambios en su estructura
organizacional que permitan el cumplimiento de este Plan; ha fortalecido también su Cuerpo
Académico, y ha alcanzado una situacién econdmico-financiera estable, presentando actualmente
niveles de matricula que avalan los sefialado,

El compromiso que se asume, al firmar este Plan, es evidencia de la completa fe que la Comunidad
Universitaria tiene en su proyecto, y la firme conviccion de su factibilidad en el tiempo.

Silvana’Comihetti-Cotti-Cometti Rafaef Rosell Aiquel
Presidenta Directorio Rector
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UNIVERSIDAD

PEDRO DE VALDIVIA

PLAN DE RECUPERACION
UNIVERSIDAD PEDRO DE VALDIVIA

ACCION 1

INOMERE DE LA ACCION

1.- CAMBIO COMPOSICION SOCIETARIA

AREA DEL PLAN DE
RECUPERACION

ADMINISTRACION SUPERIOR

DESCRIPCIGON DE LA ACCION

Se incorporan nuevos socios. Los socios actuales quedan en condicion de “Socios Fundadores”, no
teniendo injerencia alguna en las decisiones que de aqui en adelante se tomen en Asamblea de Socios.
Asumen como nuevos socios arganizadores, los actuales miembros del Directorio, el Rector,
Vicerrectores, Decanos, Egresados con trayectoria destacada, entre otros, incorporando posteriormente
a otras personas que aporten de manera relevante al desarrollo de la Institucion.

INDICADORES DE EVALUACIGN

Incorporacién de nuevos socios, lo que serd realizade en Asambleas sucesivas con el ingreso de los
nuevos asambleistas en virtud de la reglamentacion vigente

METAS

Cambio de 1a composicidn societaria actual en asambleas sucesivas

OBJETIVO DE PLAMIFICACION
ESTRATEGICA AL QUE

En el Eje Estrategico de Gestion Eficaz y Sustentabilidad, tributa al objetivo "Potenciar el sistema de
efectividad de la gestion, que permita el cumplimiento de [a misién y def PED, con impacto en la
formacion de los estudiantes, garantizando la sustentabilidad del proyecto institucional."

TRIBUTA
ESTO PARAEL |PLAZO DE EJECUCION
N® HICIATIVAS'O UNIDAD RESPONSABLE |MEDIO DE VERIFICACIGN PRE§UPU 2 R
ACTIVIDADES PERIODO (S} 2020 2021|2022
Asambleas sucesivas con . —
. ) ! X . |Actas de las sesiones de junio -
1 el ingreso de los nuevos |Presidencia del Directorio . .
) Asamblea de Socios dic.
asambleistas
: ; junio -
2 Rc—:_-dkfccsén ki Secretaria General Escrituras publicas 100.000 JL{
publica de las actas dic.
ACCION 2
INOMBRE DE LA ACCION 2.- IMAGEN INSTITUCIONAL

AREA DEL PLAN DE
RECUPERACION

ADMINISTRACION SUPERIOR

DIO de Nompre

DESCRIPCION DE LA ACCION

Gener C Tager OCTonal mearamne, aj can
que es su esencia medular y lo que quiere llegar a ser; b) Proyecto Universitario, basado en los objetivos
estratégicos del PED 2020-2024, relata su proyecto universitario, lo que entrega el sustento y la
justificacion de la modificacidn del nombre.

INDICADORES DE EVALUACION

Posicicnamiento en el medic del nuevo nombre

METAS

El 70 % de las encuestas de percepcidn aplicadas, tanto interna como externamente, reconozcan el
nueve nombre

OBJETIVO DE PLANIFICACION
1ESTRATEG[CA Al QUE
TRIBUTA

En el Eje Estratégico de Gestién Eficaz y Sustentabilidad, tributa al objetivo "Potenciar el sistema de
efectividad de la gestidn, que permita el cumplimignto de la misidn y del PED, con impacto en la
formacién de los estudiantes, garantizando la sustentabilidad del proyecto institucional” y ademas
tributa al Eje Estratégico de VCM en cuanto a "Fortalecr una vinculacidn efectiva de la Institucién con su
entorng..."




INICIATIVAS O . |prESUPUESTO PARA EL |[PLAZO DE EJECUCION
N° UNIDAD RESPONSABLE  |MEDIO DE VERIFICACION B
ACTIVIDADES PERIODO ($) 2020 2021 |2022
Registro Nombre en las
1 |Asesoria de Cambio Nom|Directario instancias 50.000.000|dic.
correspondientes
Relato construido y
2 |Relato Directoria - Rectoria c?nsensl.sado p’ot.' El 20.000.000|dic.
Directorio y maximas
autoridades académicas
Implementacién en la . Cambios de imagen
3 p . Rectoria i 20 Imag 50.000.000] - energ
Universidad interna y externa
. . Aprobacidn Madificacién s
Directorio julio
. . Estatutas
M Modificacién Nombre en
Estatutos A Ingreso Estatutos Post
Madificadas a MINEDUC CNED

ACCION 3

NOMBRE DE LA ACCION

3.- REUBICACION CAMPUS DE SEDE SANTIAGO

AREA DEL PLAN DE
RECUPERACION

ADMINISTRACION / INFRAESTRUCTURA

DESCRIPCION DE LA ACCION

Cambiar la ubicacion de Casa Central y de los Campus de Santiago, a una infraestructura de mayores
estandares, con mayor cantidad de m2.

Se evelua y decide por edificios en calle Ejército 171 al 177, consistentes en edificios aledafios, con un
total de 11.000 m2. La calidad de esta infraestructura es muy superior a los edificios en los que hasta el
momento funcignaba la universidad, y su superficie es mayor a los tres Campus que componian [z sede
Santiago hasta noviembre de 2019 (en total contaba con 9.000 m2}).

Este cambio de instalaciones permite una mayor integracidn de la comunidad académica, una mejora
importante en la calidad de la oferta de infraestructura y equipamiento, y también permite optimizar al
méximo el funcionamiento de la sede, generando una significativa optimizacién de gastos basicos.

Por (iltimo, es importante destacar gue el valor mensual del arriendo de las instalaciones de Ejército, de
2.000 UF, es el mismo valor que se pagaba en total por Jas instalaciones ubicadas en Vicufia Mackenna,
Almirante Simpson, Republica y Huérfanos.

INDICADORES DE EVALUACION

Integracién de la camunidad universitaria en este nuevo y unico campus de Santiago, optimizacion de
gastos basicos, mejora del estdndar de los [aboratrarias y aumento en la capacidad de alumnos por
modulos

METAS

Reubicar los campus Santiago Centra y Alameda completamente a este nuevo campus en Ejercito, en la
medida que la situacién actual sanitaria lo permita, reducir gastos bdsicos en un 20% respecto del 2019,
doblar mts2 de los laboratorios respecto del 2019 y aumentar_30% en sillas salas de clase.

OBIETIVO DE PLANIFICACION
ESTRATEGICA AL QUE

En el Eje Estratégico de Gestion Eficaz y Sustentabilidad, tributa al abjetivo "Potenciar el sistema de
efectividad de la gestién, que permita el cumplimiento de la misién y del PED, con impacto en la
formacién de los estudiantes, garantizando la sustentabilidad del prayecto institucional.” y tributa al

TRIBUTA objetivo "Mejorar permanentemente las condiciones para lograr una dptima experiencia de vida
universitaria estudiantil."

INICIATIVAS O . |PrESUPUESTO PARA EL |PLAZO DE ESECUCION
N° UNIDAD RESPONSABLE  |MEDIO DE VERIFICACION a

ACTIVIDADES PERIODO ($} 2020 2021 2022

=y Contrato arrendamiento

Habilitacién de nueva o, - ! .
1 ) Direccidn de Administracidy carta gantt de trabajos 150.000.000| marzo

sede Santiago .

terminada




,  |Reubicacion deunidades] . .o 1o Administracd oS Ue entrega de fas 10.000.000| abril
campus Santiago-Centro propiedades
q JReublcaclindeunidades, oo 0o Administraci{Drr Ue trega delas 10.000.000| abril
campus Alameda propiedades
ACCION 4
4.- INUCIO =
bGisth E Li AccION DISMINUCIGN DE COSTOS - AUMENTO DE EFICIENCIA EN GESTION INSTITUCIONAL

4.1 - REESTRUCTURACION FACULTADES Y ESCUELAS

AREA DEL PLAN DE
RECUPERACIGN

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

IDESCRIPCION DE LA ACCION

escuelas de la UPV, pasando de un total de & facultades, a solamente 3 facultades — Facultad de Ciencias
de la Salud, Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades y Facultad de Ciencias Agropecuarias-y 2
Escuelas — Escuela de Ingenierfa y Escuela de Educacidn — que dependen directamente de [a Vicerrectoria
Académica.

La integracién de facultades responde a tendencias que permiten mayor Interdisciplinariedad y un
desarrollo académico docente mas colaborativo, que redundard ademas en mayor focalizacién de
estudios, investigaciones y proyectos de vinculacidn con el medio; todo o anterior, en alineamiento con
objetivos institucionales y los desafios que la educacidn superior plantea actualmente.

INDICADORES DE EVALUACION

a) Disminucidn de Costos anual; b) Aumento de actividades inter y multi-disciplinarias; c) Fortalecimiento
de la Vinculacidn con el Medio, a través de actividades multidiscipliartas; d) Optimizacion de la Gestidn de
Campus Clinicos

METAS

a) Disminuir Costos por un monto de $ 140.000,000 anual.

Se esta evaluando, dadas las actuales condiciones sanitarias del Pais, el impacto en metas de los
sigulentes aspectos: b) Aumentar actividades inter y multi-disciplinarias c) Fortalecer la Vinculacidn con
&l Medio, a través de actividades multidiscipliarias; d) Optimizar la Gestidn de Campus Clinicos

OBJETIVO DE PLANIFICACION
ESTRATEGICA AL QUE

En el Eje Estratégico de Gestidn Eficaz y Sustentabilidad, tributa al objetivo "Potenciar el sistema de
efectividad de la gestion, que permita el cumplimiento de la misién y del PED, con impacto en la
formacién de los estudiantes, garantizando la sustentabilidad del proyecto institucional.” y tributa al
objetivo del Eje Estratégico de Docencia de "Garantizar la excelencia y efectividad de |a formacidn de

1 Reorganizacidn de
Facultades y Escuelas

TRIBUTA
pregrado, potenciando los talentos de sus estudiantes en una perspectiva de diversidad, a través del
modelo educativo institucional.”
INICIATIVAS O PRESUPUESTO PARAEL |PLAZO DE EJECUCION
N° UNIDAD RESPONSABLE  |MEDIO DE VERIFICACION
ACTIVIDADES PERIODO ($) 2020 [2021 |2022
. Acta Directorio {25/3
Aprobacién 25731y

Acuerdo respectivo N° .
o 0|abril

11/2020 - Resolucién

aprobatoria

Rectoria

Comunicada de Rectoria

interdisciplinarias

Implementacion : . . ’
2 re:' anizacion Rectoria con implementacion el Ofabril
= 30 de abril 2020
o Actas de reuniones,
Actividades i . , _— .
3 Facultades informes u otro medio Ojdic junto  |junic

de verificacidn similar




ACCION 5

NOMBRE DE LA ACCION

4.- DISMINUCION DE COSTOS - AUMENTO DE EFICIENCIA EN GESTION INSTITUCIONAL

4.2.- OPTIMIZACION DE GESTION ACADEMICA

AREA DEL PLAN DE
RECUPERACION

ACADEMICA

DESCRIPCION DE LA ACCION

Implementacién de medidas estratégicas que impactan en la disminucién de costos de la actividad
académica, aplicande conceptos de optimizacién de la gestion. Esta disminucién no implica desde ningun
punto de vista un desmedro en la calidad de la actividad académica y de su gestion.

INDICADORES DE EVALUACION

POLITICA DE ASIGNACION DE DOCENCIA DIRECTA: Aplicacidn efectiva en afio 2020.

METAS

Disminucién de Costos por un monto total de $1.000.000.000 anual

OBJETIVO DE PLANIFICACION
[ESTRATEGICA AL QUE

En el Eje Estratégico de Gestion Eficaz y Sustentabilidad, tributa al objetivo "Potenciar el sistema de

efectividad de la gestién, que permita el cumplimiento de la misidn y del PED, con impacto en fa

formacion de los estudiantes, garantizando [a sustentabilidad del proyecto institucional.”™ y tributa al

TRIBUTA objetivo del Eje Estratégico de Docencia de "Garantizar la excelencia y efectividad de la formacion de
pregrado, potenciando los talentos de sus estudiantes en una perspectiva de diversidad, a través del
INICIATIVAS O . |PRESUPUESTO PARAEL |PLAZO DE EJECUCION
N°® UNIDAD RESPONSABLE |MEDIO DE VERIFICACION ,
ACTIVIDADES PERIODC {3) 2020 |2021  |2022
Asrobadion v aplicacién Acta directorio 11.01.20
dg la Poll’ticaycit;J PEcueTdc s A020=
1 ) L . |Vicerrectoria Académica |informe de aplicacién de 0|abril
Asignacidn de Docencia o -
) politica y/o auditoria de
Directa ;
contraloria
Eliminacién de bono de Presentacion VRA al
2 e;ci;na?IO Rector Directorio - Registro en 0fabril
L RRHH
ierninuditin de costo Cumplimiento Politica de
3 sminul ° Vicerrectorfa Académica |Asignacion de Docencia 0|abril
docente .
Directa
Optimizacién de Cumplimiento Politica de
4 p_:m ac o Vicerrectorfa Académica |Asignacién de Docencia 0|abril
Unidades Académicas ;
Directa
5 Evaluac_lo_n cahd?d Vicerrectorfa Académica Resultado apllca:.::on d_e’ 0 enero |enero
docencia impartida Encuestas de satisfaccion
ACCION 6
T.- 5
NOMEBRE DE LA ACCION 4.3.- OPTIMIZACION DE GESTION DEL AREA ACADEMICA - VIRTUALIZACION DE LA ACTIVIDAD

AREA DEL PLAN DE
RECUPERACIGN

ACADEMICA

DESCRIPCION DE LA ACCION

Adecuar |2 actividad académica a sistema de clases on-line

INDICADORES DE EVALUACION

# asignaturas virtualizadas; % asistencia alumnos; # alumnos atendidos; nivel de satisfaccién de calidad

de clases on-line




IMETAS

ARO 2020: a) 100% asignaturas de pregrado dicténdose en modo on-line en afio 2021; sobre 85%
asistencia promedio a clases; 100% estudiantes atendidos en clases on-line; sobre 80% nivel de
aprobacién encuesta calidad de clases on-line

ANOQS 2021-2022: a) sobre 20% programas de pregrado evaluados para ser dictados en modalidad semi-
presencial; b) sobre 50% de programas de Educacidn Continua dictdndose en medalidad semi-presencial

v en modalidad on-line

OBJETIVO DE PLANIFICACION
ESTRATEGICA AL QUE

En el gje de Docencia "Incorporar progresivamente la formacion virtual como una medalidad pedagdégica
moderna, gue potencie fa calidad y efectividad de los aprendizajes, en coherencia con el modelo
educativo institucional."

TRIBUTA
INICIATIVAS © PRESUPUESTO PARAEL |PLAZO DE EJECUCION
N° UNIDAD RESPONSABLE |MEDIO DE VERIFICACION .
ACTIVIDADES PERIODO {S$) 2020 j2021 |2022
Virtualizacién de Comunicados - Portal
1 i tor; Smi : R i
iividades acaddmicas Vicerrectoria Académica Aula Virtual UPY 53.700.000 neto mensual|abril
i
2 En.cuesta = |dac? de Vicerrectoria Académica |Resultados encuestas perman |perman perman
asignaturas on-line ente ente ente
ACCION 7
NOMBRE DE LA ACCION 4.- DISMINUCION DE COSTOS - AUMENTO DE EFICIENCIA EN GESTION INSTITUCIONAL

4.4.- OPTIMIZACIGN DE GESTION DEL AREA ADMINISTRACION Y FINANZAS

AREA DEL PLAN DE
RECUPERACION

ADMINISTRATIVA/LABORAL

DESCRIPCION DE LA ACCIKON

Adecuar y optimizar gastos en tadas las sedes, cumpliendo con los lineamientos generados desde la
Vicerrectoria de Administracién y Finanzas, que responden a los objetivos estratégicos derivados de una
gestion eficaz y sustentable. Virtualizar |a actividad administrativa,

INDICADORES DE EVALUACION

Disminucién de gastos

METAS

a} Disminuir un 20% en compras de bienes e insumos respecto del 2019. b) Reducir gasto anual de
sueldos en >=MM$ 675. ¢} Reducir en un 40% el gasto personal, entre diciembre 2019 y mayo 2020.

OBJETIVO DE PLANIFICACION
ESTRATEGICA AL QUE

En el Eje Estratégico de Gestidn Eficaz y Sustentabilidad, tributa a objetivo "Potenciar €l sistema de
efectividad de la gestién, que permita el cumplimiento de la misién y del PED, con impacto en la
formacidn de los estudiantes, garantizando la sustentabilidad del proyecto institucional”

TRIBUTA
INICIATIVAS O . |PRESUPUESTO PARAEL |PLAZO DE EJECUCION
N°® UNIDAD RESPONSABLE | MEDIO DE VERIFICACI .
ACTIVIDADES R B ON | periono ($) 2020 |2021 |2022
Virtualizacién de .
: .u. : . . Comunicados - Portal .
1 actividades Vicerrectoria Académica . abril
., . Aula Virtual UPY
administrativas
Ajuste de gastos y costos
a valores minimaos.
Detencif ientras d i
etencién m'|e -s ure Vicerrectorfas Académica Comea'riamon da gafto en
la emergencia Covid-19, - . adguisiciones del afio )
2 y De Administracion y N Olabril
de toda compra de . 2020 respecto del afio
. ) Finanzas
bienes e insumas, salvo 2018
lo estrictamente
necesario.




Plan de ajuste en rentas
que va desde un 5%
hast: % para |
r::t:sU;;ssa/Tt:: als Comunicado de Rectorfa
: . ] . Registros en RRHH: .
3 incluyendo docenciaa  |Rectoria . 0labril
. Contratos con el ajuste
honerarios {10%). Con
] de renta.
esta medida se genera
un menot gasto anual de
MMS 675.
Plan de Ajuste de
Personal,
salvaguardando la
. & . Planilla de personal
calidad de los servicios
. comparada con el 2019 -
4 | q Rectorfa documentos de respaldo | $ 100.000.000 |abril
imparten. Con esta \
. de renuncias y
medida se genera una desvinculaciones
reduccion de un 40% "
entre diciembre 2019y
mayo 2020.
ACCION 8
- AUMENTO
|NOMBRE DE LA ACCION 2. AMENT O DEINGREIDS

5.1.- INGRESOS POR POSTGRADOS Y EDUCACION CONTINUA

AREA DEL PLAN DE
RECUPERACION

ACADEMICA/FINANCIERA

DESCRIPCION DE LA ACCION

Diversificacién de Ingresos a través de oferta de programas especiales de pregrado, posgrados y
programas de educacidn continua

INDICADORES DE EVALUACION

Contar con una oferta de postgrado y educacién continua aprobada para el 2020, adecuada a las actuates
circunstancias y preparada tambien para el regreso a la presencialidad, que genere nuevos ingresos para
la Institucién.

METAS

>= 40 programas disenados y aprobados, »=10 programas nuevos de postgrado y educacion continua
dictandase {afio 2020) o >= 10 cursos online dictdndose (afio 2020); matricula nueva de postgrado = 5%
matricula nueva de pregrade en el cuarto afio; matricula nueva de educacidn continua = 15% matricula
nueva de pregrado medida en el cuarto afio. Ingresos por concepto de estos programas, de »=1% de los
ingresos de pregrado en el afio 2020y 2021, hasta llegar a un >=2,5% respecto de los ingresos de

OBJETIVO DE PLANIFICACIGN
ESTRATEGICA AL QUE

nreﬁ[adg Fara el afo 2024

En el Eje Estratégico de Docencia tributa al objetivo estratégico de "Entregar una oferta de postgradoy
educacién continua, flexible y de calidad, procurando la cobertura en todas las sedes y el aparte al
desarrollo nacional y regional.”, y tambien tributa en el eje de Gestion Eficaz y Sustentabilidad en

"Potenciar el sistema de efectividad de la gestidn, que permita el cumplimiento de la misién y del PDE..."

TRIBUTA

INICIATIVAS O . |PRESUPUESTO PARAEL |PLAZO DE EJECUCION
N°® UNIDAD RESPONSABLE |MEDIO DE VERIFICACION %

ACTIVIDADES P PERIODO (5) 2020 2021 2022

Disefio y aprobacion de

. . Resolucién aprobatoria
Unidades Académicas y P

postgrado y educacién
continua

1 rogramas de postgrado . X de postgrados 0| abrit abril abril
prog iy P ) £ Vicerrectoria Académica P g y
y educacién continua educacidn continua
Inscripeion y Matricuta
de programas de om— . Programas dictdndose -
2 Direccidn de Matricula 0|octubre |octubre |octubre

registros U+




ACCION 9

NOMBRE DE LA ACCION

5- AUMENTO DE INGRESOS
5.2.- INGRESOS POR AUMENTO DE MATRICULA EN PROGRAMAS DE PREGRADO ACTUALMENTE

OFERTADOS

AREA DEL PLAN DE
RECUPERACION

ACADEMICA/ADMISION

DESCRIPCION DE LA ACCION

En 2020 la UPV matriculé un 9,6% més de alumnos de pregrado gue en 2019, y ha tenide un porcentaje
de vacantes sin llenar, de 9,8%, muy inferior a lo abservade en el sistema universitario. Esto ha ocurrido
en condiciones extremadamente complejas, como son el no estar acreditados aun, el estallido social de
2019, el retraso y complicaciones a las procesos de postulacién y rendicién de la PSU, y, ahora ltimo, la
emergencia global por [a pandemia Covid-19.

Con todo esto, es de suponer que, en condiciones nermales, la matricula aumente al menos en un 5%
adicional a lo experimentado este afio.

INDICADORES DE EVALUACION

a) Crecimiento de matricula de primer afio; b} Disminucidn de vacantes sin llenar

METAS

a) Aumentar anualmente >=5% de matricula de primer afio; b} Disminuir anualmente un 10% del
porcentaje de vacantes sin llenar

ORJETIVO DE PLANIFICACION
ESTRATEGICA AL QUE

En el Eje Estratégico de Gestion Eficaz y Sustentabilidad, tributa al objetivo "Potenciar el sistema de
efectividad de la gestidn, que permita ei cumplimiento de la misién y del PED, con impactoen la
formacidn de los estudiantes, garantizande la sustentabilidad del proyecto institucignal."

TRIBUTA
INICIATIVAS O . |PRESUPUESTO PARAEL |PLAZO DE EJECUCION
N° UNIDAD RESPONSABLE  |MEDIO DE VERIFICACION 3
ACTIVIDADES PERIODO (3) 2020 2021 2022
1 Accicnes de Admision Direccién de Matricula  |Informes de la Direccidn 0|mavyo -d|mayo -d|mayo -d
ol ta Directori L s = =
2 Definicion de vacantes  |Vicerrectoria Académica SR y 0ljulio julio julio
acuerdo respectivo

ACCION 10

|NOMBRE DE £A ACCION

5 - AUMENTO DE INGRESOS
5.3.- INGRESGS POR AUMENTO DE MATRICULA EN PROGRAMAS NUEVOS DE PREGRADO

AREA DEL PLAN DE
RECUPERACIGN

ACADEMICA

DESCRIPCION DE LA ACCION

Se tiene planificado el disefiar y ofertar - a partir del afio 2021- nuevos programas de pregrado con el fin
de aumentar los ingresos mediante nueva matricula.

INDICADORES DE EVALUACION

a) Disefio y Oferta de Nuevos Programas de Pregrado;
b) Matricula en nuevos programas de pregrado
¢) Incremento de matricula nueva

IMETAS

a) »=1 Nuevo Programa de Pregrado Disefiado y ofertado en 2021y b) >= 30 alumnos nuevos
matriculados en programa nuevo de pregrado en 2021; ¢} >=4 Nuevos Programas de Pregrado
Ofertados en 2022 y 2023; d) <=100 alumnos nuevos matriculados en programas nuevas de pregrado en
2022 y 2023. e) Incremento de matricula <= 7% en cada periodo.

OBJETIVO DE PLANIFICACION
ESTRATEGICA ALQUE

En el Eje Estratégico de Docencia tributa al objetivo estratégico de "Garantizar la excelencia y efectividad
de la formacién de pregrado, petenciando los talentos de sus estudiantes en una perspectiva de
diversidad, a través del modelo educative institucional.”, y también tributa en el eje de Gestion Eficaz y

TRIBUTA Sustentabilidad en "Potenclar el sistema de efectividad de [a gestidn, que permita el cum plimiento de |2
misién y del PDE...".
INICIATIVAS O . |PRESUPUESTO PARAEL |PLAZO DE EJECUCION
N° UNIDAD RESPONSABLE  |MEDIO DE VERIFICACION "
ACTIVIDADES PERIODO ($) 2020 [2021 [2022




1 Bisefioldaluayos Vicerrectoria Académica |Acta Directorio Olago ago ago
programas de pregrado
2 rentIdeInteYos Vicerrectoria Académica AEiIBECClyniony 0| - ene ene
programas de pregrado acuerda
[ j Estad
3 ngresos de nuevos Vicerrectoria de Administy F!UJOSY stados 0 mayo |mayo
pragramas de pregrado Financieros
ACCION 11
5 - AUMENTO DE [INGRESOS
NOMBRE DE LA ACCION R

5.4.- PAGO SEGUROS POR INCENDIO CASA CENTRAL

AREA DEL PLAN DE
RECUPERACION

FINANCIERA

DESCRIPCION DE LA ACCION

Conseguir que la compafifa de seguro pague por los bienes gue fueron destruidos en Vicufia Mackenna
en noviembre del afio 2019,

INDICADORES DE EVALUACION

Pago de la Compafiia de Seguro por incendio de Casa Centrai

METAS

Ingreso total en arcas universitarias de $900,000.000, por concepto de pago de seguro por incendio de
Casa Central entre marzo y mayo 2020,

OBJETIVO DE PLANIFICACION
ESTRATEGICA AL QUE

En el Eje Estratégico de Gestion Eficaz y Sustentabilidad, tributa al objetivo "Potenciar el sistema de
efectividad de la gestién, gue permita el cumplimiento de la misidn y del PED, con impacta en la

es, garantizando la sustentabilidad del proyecto institucional."

TRIBUTA formacién de los estudian
INICIATIVAS O PRESUPUESTO PARA EL |PLAZO DE EJECUCION
N° UNIDAD RESPONSABLE  |MEDIO DE VERIFICACION a
ACTIVIDADES PERIQDO (S) 2020 (2021|2022
Vicerrectoria de
1 Cobro Seguro Administracion y ingreso pago del Seguro Oljunio
Finanzas

ACCION 12

NOMERE DE LA ACCION

5 - AUMENTQ DE INGRESOS
5.5.- AUMENTO RETENCIGN DE ESTUDIANTES

AREA DEL PLAN DE
RECUPERACION

ACADEMICA

DESCRIPCIIN DE LA ACCION

Mejorar los ingresos de |a Institucidn, a través de aumentar la retencidn de estudiantes, tanto de primer
afio, como de los afios postericres. La UPY realiza intervenciones permanentes, que obedecen a un
Sistema de Nivelacidn Académica y de Seguimiento Estudiantil, orientados a superar las brechas
exlstentes en los estudiantes que ingresan a la universidad, as’ como también a detectar dificultades
provenientes de otras situaciones (financieras, vocacionales, de salud o personales) que impactan en la
permanencia del estudiante. Esto ademds es parte de los compromisos asumidos en los planes de
mejora del proceso de acreditacién institucional.

INDICADORES DE EVALUACION

a) Retencidn de primer afio; b) Retencién total c) Aumento de Ingresos

METAS

a) Aumentar la retencién de primer afio en 1,5% anual en los 3 afios del Plan ; b) Aumentarenun 1% la
retencidn totai en cada afio.

OBIETIVO DE PLANIFICACION
ESTRATEGICA AL QUE
TRIBUTA

En el Fje Estrategico de Docencia esta accion tributa al objetivo estrategico de "Garantizar la excelencia y
efectividad de la formacién de pregrado, potenciando los talentos de sus estudiantes en una perspectiva
de diversidad, a través del modelo educativo institucional "




INICIATIVAS O PRESUPUESTO PARAEL |[PLAZO DE MEDICION
N° UNIDAD RESPONSABLE  |MEDIO DE VERIFICACION "
ACTIVIDADES PERIODO (%) 2020 |2021 |2022
e Programa de Retencién
Implementacign Sistema
de Nivelacidn Académica N
i L Vicerrectoria Académica |retencion de primer afio 209.000.000 (*}{abril abril abril
y de Seguimiento )
by y de retencion total
Estudiantil ;
informadas.
(*) Presupuesto total. El presupuesto 2020 es de 63 millones, estimandose un crecimiento del 10% anual, por
tante 2021 serfa de 69,5 v el 2022 de 76,5. Este ajuste es por aumenta de costos y la proyeccidn de una mayor
matricula nueva
ACCION 13
.- APORTES DE ALES TEN
NOMBRE DE LA ACCIGN 6 RTES DE LOS ACTU SOSTENEDORES

6.1.- APORTE DIRECTO DE $1.000.000.000

AREA DEL PLAN DE
RECUPERACION

DIRECCION SUPERIOR/FINANCIERA

DESCRIPCION DE LA ACCION

Obtener de parte de los sostenedores con un aporte por un manto total de $1.000 millones. El cual se
materializg entre diciembre 2019 y energ 2020 y esta siendo utilizado por la Universidad para optimizar
sus costos, fundamentalmente mediante reduccién de persenal dirigida a fa optimizacién de la gestion
académica y administrativa.

INDICADORES DE EVALUACION

Contar con recursos para reduccién de persanal en el marco de las acciones de optimizacidn de la gestion
tanto administrativa como académica

METAS

Contar con $1.000 millones como aporte de los sostenedores

OBJETIVO BE PLANIFICACION
ESTRATEGICA AL QUE

En el Eje Estratégico de Gestién Eficaz y Sustentabilidad, tributa al objetivo "Patenciar el sistema de

efectividad de la gestidn, que permita el cumplimiento de la misiény del PED, con impacto en la

formacién de los estudiantes, garantizando la sustentabilidad del proyecto institucional."

TRIBUTA
INICIATIVAS O PRESUPUESTO PARAEL |PLAZO DE EJECUCION
N° UNIDAD RESPONSABLE |MEDIO DE VERIFICACION -
ACTIVIDADES PERICDO (5) 2020 2021 |2022
Acta Directario
O|enero
(19/12/19) y acuerdos N°
Directorio .
Acta Asamblea de socios
1 Aporte de (sesi <. 24/12/19) Olenero
$1.000.000.000 pestOniet
Vicerrectoria de
Administracién y Certificados bancarios O|enero
Finanzas
ACCION 14
- E
NOMBRE DE LA ACCION 6.- APORTES DE LOS ACTUALES SOSTENEDORES

6.2.- EXTINCION DE DEUDA CON EMPRESAS RELACIONADAS.

AREA DEL PLAN DE
RECUPERACION

DIRECCION SUPERIOR/FINANCIERA

DESCRIPCION DE LA ACCION

Extinguir la totalidad de |a deuda asumida con los sostenedores en afios anteriores. Ello tiene como
consecuencia la extincién de todos los préstamos entregados con anterioridad, con lo gue aumenta la

liquidez de [a Universidad.

INDICADORES DE EVALUACION

Aumentar la liquidez de la Universidad, a través de la capitalizacién de préstamos entregados por los

sotenedores




METAS

Extinguir la totalidad de fas deudas asumidas con los sostenedores en afips anteriores, por monto de
$3.825 millones en el plazo maximo de 4 afos.

OBJETIVO DE PLANIFICACION
ESTRATEGICA AL QUE

En el Eje Estratégico de Gestidn Eficaz y Sustentabilidad, tributa al objetivo "Potenciar el sistema de
efectividad de la gestién, que permita el cumplimienta de la mision y del PED, con impacto e la
formacién de los estudiantes, garantizando la sustentabilidad del proyecto institucional.”

TRIBUTA
INICIATIVAS O . |PRESUPUESTO PARAEL |PLAZODE EIECUCION
N° UNIDAD RESPONSABLE  |MEDIO DE VERIFICACION r
ACTIVIDADES PERIODO {$) 2020 |2021 (2022
Acuerdo de Directorio,
i fecha 24/12/19 par
Extincién de deuda por | _. ) /12/18 para
1 $1.651.000,000 Directorio adelantar fecha de pago enero
e de deuda}, $1.651
millanes
Vicerrectoria de Certificacidn por la
Administracidn y diferencia, $2.174 enero |[enero
Finanzas millones
Acuerdo de Directorio
. \ para adelantar fecha de
Directorio de deuda), $2.174 ehero |enero
2 Extincidn de deuda por pa'ﬁo uaal, o2
$2.174.000.000 mEghes
: prymm
Vscer.n% or:?’de Contratos de dacién en
Administracién y - enero |enerc
x pago (original)
Finanzas
Vicerrectoria de Notificaciones de
Administracion y cesiones acreencias enero |enero
Finanzas (copia)
ACCION 15
- DE LO. u SOSTENEDOR
NOMBRE DE LA ACCION 6.- APORTES S ACTUALES E ES

6.3.- GARANTIA DE ARRIENDOS POR MONTO DE $ 672.000.000

AREA DEL PLAN DE
RECUPERACION

DIRECCION SUPERIOR/FINANCIERA

DESCRIPCION DE LA ACCION

Obtener de parte de los sostenedores una garantia, por dos afios, equivalente al monto del arriendoe de
12 meses de |os edificios de calle Ejército.

INDICADORES DE EVALUACION

Contar con garantia de arriendo de parte de los sostenedores.

METAS

Contar efectivamente con la garantia de parte de los sostenedores por un monto equivalente a 12
meses de arriendo de los edificios en calle Ejercito. Esto equivale a un monto aprox.de $672 millones.

OBJETIVO DE PLANIFICACION
ESTRATEGICA AL QUE

En el Eje Estratégica de Gestidn Eficazy Sustentabilidad, tributa al objetivo "Potenciar el sistema de
efectividad de la gestién, que permita el cumplimienta de la misién y del PED, con impacto en la
formacién de los estudiantes, garantizando la sustentabilidad del proyecto institucional.”

TRIBUTA
INICIATIVAS O . |PRESUPUESTO PARAEL |PLAZO DE EJECUCION
N°® UMIDAD RESPONSABLE  |MEDIQ DE VERIFICACION .
ACTIVIDADES PERIODO (5) 2020 (2021|2022
Arriendo propiedad Vicerrectoria de Contrato da arriendo con
1 ubicada en Ejército 171 - |Administracidn y aval abril
177, R.M. Finanzas )

ACCION 16




NOMBRE DE LA ACCION

6.- APORTES DE LOS ACTUALES SOSTENEDORES
6.4.- CONDICIONES ESPECIALES DE ARRENDAMIENTO DE FROPIEDADES

AREA DEL PLAN DE
RECUPERACIGN

DIRECCION SUPERIOR/FINANCIERA

DESCRIPCION DE LA ACCION

WIEjorar Ias condiclones de 10s COniratos de arfendamiento de 1as propiedades actualmentie exisientes |
que pertenecen a empresas relacionadas a los actuales socios, logrando que no contemplen pago de
renta alguno por un periodo. Posteriormente se arrendaran con un canon de arriendeg en UF de 3% anual
sobre el valor de tasacién que se va incrementando en 1% a lo largo de 6 afos, hasta llegar el afio 2028 &
un valor del 8% anual del valor de tasacion de la propiedad, valor que ne podra superar el 10% de los
insresos anuales de |a sede

INDICADORES DE EVALUACION

Lograr condiciones beneficiosas de las propedades que actualmenteson se arriendan a empresas
relacionadas a los actuales socio

METAS

TOgTar Condiciones 0e armendo especiales e las propedades que actuaimente son arrendadas
empresas relacionadas a los actuales socios, con las siguientes condiciones: durante los afios 2020 a
2022, ambos inclusive, dichos contratas de arrendamiento no contemglan el pago de renta alguna.
Pasteriormente, desde el afio 2023 inclusive, se arriendan con un canon de arriendo en UF de 3% anual
sobre el valor de tasacién que se va incrementando en 1% a lo largo de 6 afios, hasta llegar el afic 2028 a
un valor del 8% anual del valor de tasacién de [a propiedad, valar que no podré superar el 10% de los
ingresos anuales de |a sede. El primer afio {2023) maximo un 5%, incrementéndose un 1% anual de los
ingresos, can tope de un 10% el 2028. El valor tasacién a considerar para efecto del calculo del valor de
arriendo, hasta el afio 2024, es de 112.891 UF para la sede de Chilidn y 327.087 UF para la sede de La
Serena. A fines del afio 2024 se retasardn las propiedades, con tres tasaderes, y el future precio a

considerar desde el afio 2025, sera el promedio de |as tres tasaciones. La valorizacion de estas
randicionec llega a un tatal de § 4 925 millanes considsrandn lns tres afinog de arriendo sin naga de renta|

ESTRATEGICA AL QUE
TRIBUTA

OBJETIVO DE PLANIFICACION

En el Eje Estratégico de Gestidn Eficaz y Sustentabifidad, tributa al objetivo "Potenciar el sistema de
efectividad de la gestidn, que permita el cumplimiento de la misién y del PED, con impactoen la
formacién de los estudiantes, garantizando la sustentabilidad del proyecta institucional.”

. |INICIATIVAS O . |PRESUPUESTO PARA EL |PLAZO DE EJECUCION
N ACTIVIDADES UNIDAD RESPONSABLE  |MEDIO DE VERIFICACION PERIODO (%) 500 oo bow
Vicerrectoria de i
Certificacidn de Administracién y Contrato Arriendo de 0/junio
condiciones de Finanzas propiedades
1 comodato y posterior
arrendamiento de Vicerrectoria de Documentos
propiedades Administracion y compromiso incremento junio
Finanzas cancn arriendo

ACCION 17

INOMBRE DE LA ACCION

.- APORTES DE LOS ACTUALES SOSTENEDORES
6.5.-REDUCCIGN DE NIVEL DE RIESGO DE LA INSTITUCION A CAUSA DE DEUDAS POR JUICIOS

ANTERIORES

AREA DEL PLAN DE
RECUPERACION

DIRECCION SUPERIOR/IURIDICA

DESCRIPCION DE LA ACCION

La institucidn debe aminorar al maximo sus niveles de riesgo, resguardande situaciones que impliquen
asumir deudas no consideradas y/o no informadas a [a fecha. Es por ello que los actuales sostenedores
asumen un compromiso con la institucidn, en cuanto a asumir gastos provenientes de la causa rol C-
36795-2071 tramitada ante el Vigésimo Juzgado Civil de Santiago, caratulada “Marchant con Universidad
Pedro de Valdivia”, en que los hechos gue o motivan tuvieron lugar con anterioridad a la nueva gestién
de la institucidn. La nueva administracion se compromete a efectuar seguimiento a dichos juicios para su
mejor resolucién a favor de la universidad.

INDICADORES DE EVALUACION

Juicios pendientes, con fecha anterior a 2020




METAS

Terminar la totalidad de luicios anteriores a 2020

OBJETIVO DE PLANIFICACION
ESTRATEGICA AL QUE

En el Eje Estratégico de Gestion Eficaz y Sustentabilidad, tributa al objetivo "Potenciar &l sistema de
efectividad de |a gestién, que permita el cumplimiento de la misién y del PED, con impacto en la

TRIBUTA formacion de los estudiantes, garantizando la sustentabilidad del proyecto institucional.”
INICIATIVAS O PRESUPUESTO PARA EL |PLAZO DE EIECUCION
N° UNIDAD RESPONSABLE | MEDIO DE VERIFICA ION
ACTIVIDADES N} periono () 2020 2021 |2022
Documenta que
resguarde a la UPV de
Secretaria General - gastos adicionales que oljunle
A Certificacién de juicios Direccidn Juridica Ptfd'lesen dfevemr de _
pendientes juicio pendiente anterior
a 2020
Secretaria General - Informe sobre juicios . . .
i . o L 0]dic dic dic
Direccidn Juridica ganados dltimamente
ACCION 18
INOMBRE DE LA ACCION 7.- OBTENCION DE CREDITO POR $2.000.000.000 CON GARANTIA HIPOTECARIA ADICIONAL
AREA DEL PLAN BE DIRECCION SUPERIOR/FINANCIERA
JRECUPERACION

DESCRIPCION DE LA ACCIGN

Solicitud de crédito por un monto de $2.000.000.000 a Banco ITAU, con aval de $ 1.935.000.000 del
Preuniversitario Pedro de Valdivia. £ crédito corresponde al crédito especial FOGAPE-Covid-19 que esta
siendo ofrecide par Ja banca en base a la ley correspondiente aprobada en abril 2020,

INDICADORES DE EVALUACION

Obtener recursos a través de un crédito especial FOGAPE - Covid 19

METAS

Contar con aprobacién de un crédito especial FOGAPE -Covid 18, otorgado a la Universidad, por
$2.000.000.000 en junio 2020.

OBJETIVO DE PLANIFICACION
ESTRATEGICA AL QUE

En el Eje Estratégico de Gestidn Eficaz y Sustentabilidad, tributa al objetive "Potenciar el sistema de
efectividad de |a gestidn, que permita el cumplimiento de la misién y del PED, con impactoenfa
formacion de los estudiantes, garantizando la sustentabilidad del proyecto institucional."

Certificacidn obtencidn
del crédito

TRIBUTA
INICIATIVAS O _ |PRESUPUESTO PARAEL |PLAZO DE EJECUCION
N° UNIDAD RESPONSABLE  |MEDIO DE VERIFICACION A
ACTIVIDADES s PERIODO (5) 2020 2021 2022
Acuerdo de Aval de
Preuniversitario Pedro 0ljunio

de Valdivia

Vicerrectoria de
Administracién y
Finanzas

Decumentos de
certificacion de 0]junio
asignacidn del crédito

Acta acuerdo Directorio 0fjunio




