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VISTO:

Lo dispuesto en los articulos 1, 6 y 7 de la Constitucion
Politica de la RepuUblica de Chile; en el Decreto con Fuerza de Ley N°1/19.653, de
2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija el Texfo
Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N°18.575, Orgdnica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; en la Ley N°
21.091, sobre Educacion Superior; en el Decreto con Fuerza de Ley N°2, de 2009, del
Ministerio de Educacidn, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de
la Ley N°20.370 con las normas no derogadas del Decreto con Fuerza de Ley N°1
de 2005; en la Ley N° 21.094, sobre Universidades Estatales; en la Ley N° 20.910, que
Crea Quince Centros de Formaciéon Técnica Estatales; en la Ley N° 19.880, que
Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los
Organos de la Administracién del Estado; en el Decreto N°262, de 2018, del
Ministerio de Educacién; y en la Resolucidn N°7, de 2019, de la Contraloria General
de la Republica, que fija normas sobre exencién del trdmite de toma de razon.

CONSIDERANDO:

1° Que, conforme al articulo 19 de la Ley N° 21.091, el
objeto de la Superintendencia de Educacion Superior es fiscalizar y supervigilar el
cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias que regulan a las
instituciones de educacion superior en el édmbito de su competencia, asi como
fiscalizar que éstas destinen sus recursos a los fines que les son propios de acuerdo
alaley y sus estatutos.

2° Que, el parrafo Il de la Ley N° 21.091, regula la
obligacién de informar de las instituciones de educacién superior, estableciendo,
entre ofras cosas, que éstas deben enviar a la Superintendencia informacion
acerca de sus estados financieros; sus socios, asociados, miembros de la asamblea
y de quienes ejerzan funciones directivas; los actos, convenciones y operaciones
celebradas con personas relacionadas; las donaciones recibidas asociadas a
exenciones tributarias; las entidades, corporaciones y fundaciones en las cuales
tengan participacién; y los hechos esenciales que afecten o puedan afectar
significativamente su situacién financiera y patrimonial.

3° Que, el inciso segundo del articulo 64 de la Ley N°
21.091 prescribe que las instituciones de educacién superior deberan informar a la
Superintendencia quién es su controlador y, en caso de que no fuviesen, deberdn
sefalar esta circunstancia.

4° Que, el arficulo 39 de la misma ley regula los
registros pUblicos de informacién que la Superintendencia de Educacidn Superior
debe mantener a disposicién del publico a través de su sitio electrénico.



5° Que, la Superintendencia, en virtud de las
facultades que le confieren los articulos 20 letras c), j) y p) y 26 lefras f) e i) de la Ley
N° 21.091, ha estimado conveniente dictar una norma de cardcter general, con el
fin de establecer la forma, medios y plazos con arreglo a los cuales las instituciones
de educacion superior deben remitirle la informacién que la ley exige de acuerdo
con las disposiciones del pdrrafo 3° del titulo Il y del arficulo 64 de dicho cuerpo
legal, asi como otra informacién necesaria para el adecuado cumplimiento de sus
funciones, junto con regular los registros que la Superintendencia deberd mantener
a disposicidon del publico en su sitio web.

6° Que, mediante la Resolucidon Exenta N° 1, de 3 de
enero de 2020, la Superintendencia de Educacidon Superior dispuso someter |a
propuesta de norma de cardcter general que establece normas sobre obligacion
de informar de las instituciones de educacién superior, al periodo de informacién
pUblica establecido en el articulo 32 de la Ley N° 19.880. Posteriormente, mediante
la Resolucion Exenta N° 23, de 28 de enero de 2020, el periodo de informacion
pUblica, que originaimente se extenderia hasta el 31 de enero de 2020, fue
prorrogado hasta el 13 de marzo de 2020.

7° Que, luego de realizar un acabado andlisis de las
observaciones, sugerencias y comentarios recibidos durante el periodo de
informacién pUblica de la norma de cardcter general, ha sido posible introducir un
conjunto de modificaciones que contribuyen a precisar y mejorar las instrucciones
contenidas en ella, junto con resolver diversas inquietudes que preocupan al sector
educacion superior con relacién a la implementacion de las disposiciones legales
que rigen la obligacién de informar de las instituciones de educacion superior.

8° Que, una vez findlizado el procedimiento
anteriormente descrito, corresponde aprobar la Norma de Cardcter General que
Establece Normas sobre Obligaciéon de Informar de las Instituciones de Educacion
Superior.

RESUELVO:

1°. APRUEBASE la Norma de Carécter General N° 1,
que Establece Normas sobre Obligacion de Informar de las Instituciones de
Educacion Superior.

2° PUBLIQUESE un extracto de la presente resolucion
en el Diario Oficial y el texto integro de la Norma de Cardcter General N°1, que
Establece Normas sobre Obligacién de Informar de las Instituciones de Educacion
Superior, en el registro electrénico de normas de cardcter general e instrucciones
de la Superintendencia de Educgeidon Sogerior dispuesto en su sitio web
www.sesuperior.cl.
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ESTABLECE NORMAS SOBRE OBLIGACION DE INFORMAR DE LAS INSTITUCIONES DE
EDUCACION SUPERIOR

La presente Norma de Cardcter General regula la informacion que las instituciones
de educacién superior deberdn enviar a la Superintendencia de Educacion
Superior en conformidad con las disposiciones del pdrrafo 3° del titulo Il y del
articulo 64 de la Ley N° 21.091, sobre Educacion Superior, asi como otra informacién
necesaria para el adecuado cumplimiento de sus funciones, estableciendo la
forma, medios y plazos a los que deberd sujetarse su entrega vy registro, cuando
corresponda.
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2. INTRODUCCION

En conformidad con el arficulo 19 de la Ley N° 21.091, corresponde a la
Superintendencia de Educacion Superior fiscalizar y supervigilar el cumplimiento de
las disposiciones legales y reglamentarias que regulan a las instituciones de
educacion superior en el dmbito de su competencia, asi como fiscalizar que las
instituciones de educacion superior destinen sus recursos a los fines que les son
propios de acuerdo a la ley vy sus estatutos.

Acorde con ello, la referida ley regula en su articulo 37 la obligacion de toda
institucion de educacion superior en orden a proporcionar a la Superintendencia
de Educacién Superior informacion relativa a sus estados financieros, sus socios,
asociados, miembros de la asamblea y quienes ejerzan funciones directivas, las
enfidades en que participa, sus operaciones con personas relacionadas, las
donaciones recibidas y los hechos esenciales que afecten o sean capaces de
afectar significativamente, entre ofros aspectos, su situacion financiera vy
patrimonial. Por su parte, el articulo 64 de la Ley N° 21.091 obliga a las instituciones
de educacion superior a informar a la Superintendencia quién es su confrolador. A
su vez, el articulo 39 de la misma ley regula los registros publicos de informacion que
la Superintendencia debe mantener en su sifio electronico.

La Superintendencia, en virtud de las facultades que le confieren los articulos 20
letras c), j) y p) y 26 letras f) e i) de la Ley N° 21.091, ha estimado conveniente dictar
la presente norma de cardcter general, con el fin de establecer la forma, medios y
plazos con arreglo a los cuales las instituciones de educacién superior deben remitir
a esta entidad fiscalizadora la informacién que la ley exige, de acuerdo con las
disposiciones del pdrrafo 3° del titulo Il y del articulo 64 de dicho cuerpo legal, asi
como los antecedentes complementarios a dicha informacion. Asimismo, se
regulan en esta norma los registros que la Superintendencia deberd mantener a
disposicidon del publico en su sitio web, respecto de la informacién que las
instituciones sometidas a su supervision le proporcionen y de las normas, medidas y
sanciones que esta entidad adopte en el ejercicio de sus funciones y cuya difusion
dispone expresamente la ley.

Se encuentran obligados a cumplir la presente norma de cardcter general todas
las universidades, los institutos profesionales y los centros de formacion técnica, sea
que se trate de instituciones estatales o no estatales, autbnomas o en
licenciamiento, acreditadas o no. Lo anterior, con excepcidn de las instituciones de
educacion superior a que se refiere el literal d) del articulo 52 del Decreto con
Fuerza de Ley N°2, de 2009, del Ministerio de Educacion, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N°20.370 con las normas no derogadas del
Decreto con Fuerza de Ley N°1 de 2005.

Sin perjuicio de lo regulado en la presente norma de cardcter general, la
Superintendencia de Educacion Superior, en virtud de las atribuciones que la ley le
oftorga, podrd requerir a las instituciones sujetas a su supervision antecedentes
adicionales a los aqui descritos, dependiendo de cada caso en particular.
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3. INFORMACION DEL ARTICULO 37 DE LA LEY N° 21.091 Y OTROS ANTECEDENTES
COMPLEMENTARIOS

3.1 INFORMACION FINANCIERA

3.1.1 Estados Financieros

3.1.1.1. Instrucciones generales

Las instituciones de educacion superior deberdn enviar a la Superintendencia sus
estados financieros anuales, fanto consolidados como separados, o individuales
(en el caso de las instituciones que no deban consolidar), correspondientes al
periodo que va desde el 1 de enero hasta el 31 de diciembre de cada ano.

Los estados financieros anuales, sean estos consolidados, separados o
individuales, deberdan ser todos auditados.

Ademds, las instituciones deberdn enviar a la Superintendencia sus estados
financieros intermedios, separados o individuales, segun corresponda, por el
periodo que se extiende desde el 1 de enero hasta el 30 de junio de cada ano.

Respecto de los estados financieros intermedios, sean estos separados o
individuales, no se solicitard un informe de auditor independiente, a menos que
la Superintendencia lo requiera expresamente, en algin caso particular,
concediendo a la institucién requerida un plazo razonable para su entrega.

3.1.1.2. Alcance de la obligacién

Las instituciones de educacion superior deberdn remitir a la Superintendencia la
siguiente informacién sobre sus estados financieros anuales e intermedios:

a) Estado de Situacion Financiera Clasificado (Balance General);
b) Estado de Resultados Integrales;

c) Estado de Flujo de Efectivo; y

d) Estado de Cambio en el Patrimonio Neto.

Los estados financieros anuales deberdn incluir, ademds de lo indicado
precedentemente, las Notas Explicativas a los Estados Financieros.

Los estados financieros de las instituciones deberdn contemplar, de manera
desagregada, sus ingresos y gastos, asi como sus activos y pasivos.

Las sumas de los estados financieros deberdn expresarse en miles de pesos y
presentarse en forma comparativa, segun se indica a continuacion:

- El Estado de Situacidén Financiera Clasificado, anual e intermedio,
comparado con la situacién al 31 de diciembre del ano anterior.
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- El Estado de Resultados Integrales, el Estado de Flujo de Efectivo y el Estado
de Cambio en el Patrimonio Neto, todos anuales, comparados con la
situacion al 31 de diciembre del ano anterior.

- El Estado de Resultados Integrales, el Estado de Flujo de Efectivo y el Estado
de Cambio en el Patrimonio Neto, todos intermedios, comparados con la
situacioén al 30 de junio del ano anterior.

La informacion financiera requerida en este numeral deberd ser
complementada con todos los antecedentes que la institucion de educacién
superior estime relevantes, sin perjuicio de la facultad de la Superintendencia de
solicitar informacion adicional, de considerarla necesaria.

3.1.1.3. Informe de los auditores externos

Conforme a la Ley N° 21.091, las instituciones de educacion superior deberdn
someter su contabilidad al examen de empresas de auditoria externa reguladas
enlaLey N° 18.045, el que deberd contener un andlisis de riesgos en relaciéon con
su viabilidad financiera.

Acorde con lo anterior, las instituciones deberdn adjuntar a sus estados
financieros anuales el informe emitido por la respectiva empresa de auditoria
externa inscrita en el Registro de Empresas de Auditoria Externa de la Comisidon
para el Mercado Financiero, que contenga su opinidn profesional e
independiente sobre la contabilidad, inventario, balance y otros estados
financieros, debidamente firmado.

En el pdrrafo de opinidn del informe que emita la empresa de auditoria externa,
se deberd senalar las normas contables conforme a las cuales fueron
presentados los estados financieros, debiendo en todo caso las instituciones de
educacion superior dar cumplimiento a lo preceptuado en el arficulo 36 de la
Ley N°21.091.

3.1.14. Declaracién de responsabilidad

Toda instituciéon de educaciéon superior deberd enviar, junto con sus estados
financieros anuales e intermedios, una declaracién jurada de responsabilidad
respecto de la veracidad de la informacion incorporada en ellos, debidamente
suscrita por su representante legal.

Luego del texto de la declaracion, deberdn registrarse el nombre del declarante,
su R.U.N., su cargo o calidad y firma.

Adicionalmente, en la referida declaraciéon deberdn individualizarse los
directores o integrantes del érgano colegiado de administracién superior que
hayan concurrido a aprobar los estados financieros anuales o infermedios vy la
fecha de la sesidon en que dicha aprobaciéon tuvo lugar.

En caso que existan directores o integrantes del érgano colegiado de
administracion superior que no hayan estado de acuerdo o que tengan reparos
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con esa informaciéon financiera, se deberd dejar constancia de ello en Ia
mencionada declaraciéon de responsabilidad, registrando sus nombres y R.U.N.

Si la institucion de educacion superior no cuenta con un érgano colegiado de
administraciéon superior o si sus estatutos no contemplan la aprobaciéon de sus
estados financieros por dicho érgano, la declaracion de responsabilidad deberd
senalar expresamente dicha circunstancia.

El formato de declaracion jurada que las instituciones deberdn utilizar para estos
efectos serd proporcionado por la Superintendencia.

3.1.1.5. Plazos de presentacion

Las instituciones de educacion superior deberdn presentar sus estados
financieros en las siguientes oportunidades y plazos:

Periodo de informacioén Plazo de presentacion
Estados financieros intermedios por el 15 de septiembre del mismo ano
periodo comprendido entre
el 1 de enero y el 30 de junio de
cada ano
Estados financieros anuales por el 30 de abril del ano siguiente
periodo comprendido entre
el 1 de eneroy el 31 de diciembre de
cada ano

3.1.1.6. Procedimiento de presentacion

Las instituciones de educacién superior deberdn enviar sus estados financieros,
la correspondiente declaracion de responsabilidad y el informe de auditores
externos, cuando corresponda, en formato PDF, a través del sitio web
WWW.sesuperior.cl.

La Superintendencia de Educacion Superior podrd celebrar convenios de
colaboracion con la Contraloria General de la Republica, con la finalidad de
coordinar la recepcion de los estados financieros con dicho organismo
fiscalizador. Lo anterior, sin perjuicio de las atfribuciones de esta Superintendencia
para solicitar informacion en caso de considerarlo pertinente.

3.1.2 Ficha Estandarizada Codificada Unica de Situacidn Financiera (FECU

ES)

3.1.2.1. Instrucciones generales

El 30 de abril de cada ano, las instituciones de educacién superior deberdn
proporcionar a la Superintendencia la Ficha Estandarizada Codificada Unica de
Situacién Financiera (FECU ES) de sus estados financieros individuales o
separados anuales para el ejercicio finalizado el 31 de diciembre del ano
anterior.
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3.1.2.2. Alcance de la obligacion
La FECU ES incluird un desglose de las cuentas comprendidas en:

a) El Estado de Situaciéon Financiera Clasificado (Balance General);
b) El Estado de Resultados Integrales; y
c) El Estado de Flujo de Efectivo.

La informacion financiera senalada en los literales a), b) y c) de este numeral
3.1.2.2. deberd presentarse en forma comparativa con la situacién al 31 de
diciembre del ano anterior.

Asimismo, la FECU ES deberd incluir las notas explicativas y los antecedentes
necesarios para la generaciéon de indicadores financieros, en conformidad con
las indicaciones del formato de FECU ES que la Superinfendencia pondrd a
disposicion de las instituciones en su sitio web.

Los montos deberdn expresarse en miles de pesos.

3.1.2.3. Declaracién de responsabilidad

Deberd incluirse una declaracion jurada de responsabilidad del representante
legal de la institucion respecto de la veracidad de toda la informaciéon
incorporada en la FECU ES.

Luego del texto de la declaraciéon, deberdn registrarse el nombre del declarante,
su R.U.N., su cargo o calidad y firma.

El formato de declaracion jurada que las instituciones deberdn utilizar para estos
efectos serd proporcionado por la Superintendencia.

3.1.24. Plazo de presentacion

Las instituciones de educacion superior deberdn presentar su FECU ES, junto con
la correspondiente declaracion de responsabilidad, en la siguiente oportunidad
y plazo:

Periodo de informacién Plazo de presentacion
FECU ES por el periodo comprendido entre 30 de abril del ano
el 1 de eneroy el 31 de diciembre de cada ano siguiente
3.1.2.5. Procedimiento de presentacion

La Superintendencia proporcionard el formato de FECU ES conforme al cual las
instituciones de educacion superior deberdn remitirle la informacion ahi
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detallada. En ese formato se precisard el desglose especifico de las cuentas y
las indicaciones necesarias para su adecuada presentacion.

Las instituciones no deberdn agregar a ese formato de presentacion de la FECU
ES conceptos no contemplados en ély, en caso de existir dudas respecto de la
clasificaciéon de las cuentas, ellas deberdn ser consultadas a la Superintendencia
con la debida anticipaciéon a la fecha de presentacion de la informacion
financiera anual.

Las instituciones de educacion superior deberdn enviar la FECU ES, junto con la
correspondiente declaracidon de responsabilidad, a través del sitio web
www.sesuperior.cl, conforme al formato que se disponga para tales efectos en
dicha plataforma.

3.2 SOCIOS, ASOCIADOS, MIEMBROS DE LA ASAMBLEA Y PERSONAS QUE
EJERZAN FUNCIONES DIRECTIVAS

3.2.1. Instrucciones generales

Conforme al literal b) del articulo 37 de la Ley N° 21.091, las instituciones de
educacién superior deberdn mantener en la Superintendencia una lista
actualizada con la individualizacion completa de sus socios, asociados vy
miembros de la asamblea, nacionales o extranjeros, y de quienes ejerzan
funciones directivas en conformidad con lo dispuesto en el articulo 72.

Adicionalmente, se requerird que las instituciones de educacién superior que
corresponda incluyan en la informacién que deben proporcionar a la
Superintendencia a sus personas juridicas organizadoras.

Las instituciones de educacion superior del Estado no informardn socios,
asociados, miembros de la asamblea ni personas juridicas organizadoras a la
Superintendencia, atendido que han sido creadas por ley.

3.2.2. Alcance

3.2.2.1. Socios, asociados y miembros de la asamblea
A continuacién, se precisa la informacidon que debe ser presentada ante esta

Superintendencia, dependiendo del tipo de institucion de educacion superior
de que se trate.

a) Universidades

Las universidades organizadas como corporaciones de derecho privado
sin fines de lucro deberdn informar a la Superintendencia todas aquellas
personas naturales o juridicas que tengan la calidad de asociados y/o
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miembros de la asamblea de la institucidn, sean éstas nacionales o
extranjeras, con independencia de la denominacién que estos reciban
en sus estatutos. Asimismo, en caso de que universidades organizadas
como fundaciones cuenten con asociados o miembros de asamblea,
estos deberdn ser informados a la Superintendencia.

b) Institutos profesionales y centros de formacién técnica

Los institutos profesionales y centros de formaciéon técnica organizados

por personas juridicas con fines de lucro deberdn informar a la

Superintendencia:

- La persona juridica organizadora de la institucién; y

- Todas aquellas personas naturales o juridicas que tengan la calidad
de socios o duenos del capital de la persona juridica organizadora de
la institucion, cualquiera sea la denominacidén con la cual se les
identifique en sus estatutos.

i. Los institutos profesionales y centros de formacién técnica organizados

por corporaciones de derecho privado sin fines de lucro deberdn informar

a la Superintendencia:

- La corporaciéon organizadora de la institucion; y

- Todas aquellas personas naturales o juridicas que tengan la calidad
de asociados y/o miembros de la asamblea de la corporacion
organizadora de la institucién, sean éstas nacionales o extranjeras,
con independencia de la denominacién que ellas reciban en sus
estatutos.

i Los institutos profesionales y centros de formacion técnica organizados
por fundaciones deberdn informar a la Superintendencia la fundacion
organizadora de la institucién. Asimismo, en caso de que la fundacion
organizadora cuente con asociados o miembros de asamblea, estos
deberdn ser informados a la Superintendencia.

3.2.2.2. Personas que ejerzan funciones directivas

En conformidad con la Ley N° 21.091, se entenderd que ejercen funciones
directivas en una institucién de educaciéon superior los integrantes de el o los
érganos colegiados de administracion superior, sea cual fuere su denominacion,
el rector, asi como cualquier otra autoridad unipersonal de la institucion que
tenga atribuciones de decisiones estratégicas y patrimoniales.

Las instituciones deberdn incluir en la lista respectiva a los integrantes de su
directorio, junta directiva, consejo superior y/u ofro(s) érgano(s) colegiado(s) de
administracién superior y al rector.

Asimismo, las instituciones de educacion superior deberdn incluir en dicha lista a
cualquier ofra autoridad unipersonal que participe de la toma de decisiones
estratégicas y patrimoniales.

En general, para efectos de esta norma, se entenderd que tienen atribuciones
de decisiones estratégicas y patrimoniales las personas que, por si solas o junto
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con otras, tengan la potestad de determinar los objetivos, planificar, dirigir o
controlar la conducciéon superior o el desarrollo de la institucion y/o sus sedes,
comprometiendo con su gestion recursos que son o puedan llegar a ser
relevantes.

En ese contexto, se considerard que son patrimonialmente relevantes todas
aquellas decisiones que involucren o puedan llegar a involucrar, dentro de un
periodo consecutivo de doce meses, recursos iguales o superiores a 2.000
unidades de fomento. Excepcionalmente, la Superintendencia podrd
establecer criterios distintos en atencion a la realidad particular de alguna
institucion de educacién superior, previa solicitud fundada de ésta.

Para la determinacion de las autoridades que ejerzan funciones directivas y, en
particular, si ellas poseen o no atribuciones en la toma de decisiones estratégicas
y patrimoniales, las instituciones deberdn considerar, entre otros factores, las
normas estatutarias y reglamentarias que definan y regulen su estructura de
gobierno corporativo.

Tratdndose de instituciones de educacién superior que no pertenezcan al
Estado, deberdn evaluarse, ademds, las funciones y potestades que, en el
contexto de su cultura organizacional, hayan sido entregadas a esas
autoridades. En dichas instituciones, y para estos efectos, las funciones
asociadas a cada cargo tendrdn preeminencia por sobre la calidad, forma o
modalidad laboral o contractual que vincule a la persona con la instituciéon de
educacién superior, o el titulo o denominacién de su cargo o frabajo.

Ademds, en caso de delegacion o subrogaciéon de funciones por un tiempo
prolongado, entendiéndose por tal, en este caso, cualquiera que exceda los 45
dias corridos, estas instituciones deberdn informar a la Superintendencia quiénes
son los delegados o subrogantes que han asumido temporalmente los
respectivos cargos.

En el caso de las universidades del Estado, se considerard que ejercen funciones
directivas todas las personas que integren las plantas de directivos de la
respectiva casa de estudios, y que cumplan con el criterio senalado
precedentemente acerca de larelevancia patrimonial de las decisiones que les
corresponda adoptar, asi como aquellas que ejerzan tales cargos por suplencia
o subrogacion.

Adicionalmente, se requerird que las instituciones de educacion superior
incluyan enla ndmina a su prorrector, contralory fiscal, silos hubiere; al secretario
general; a los vicerrectores; al o a los representantes legales; y a los rectores o
directores de sedes.

3.2.3. Plazo de presentacion

Las instituciones de educacion superior deberdn informar a la Superintendencia
las modificaciones de sus socios, asociados, miembros de la asamblea vy
personas que ejercen funciones directivas previomente informada a este
organismo, dentro de los 10 dias hdbiles siguientes a la fecha en que se hubiere
producido tal modificacion.
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Se entenderd por modificacion la incorporacioén, renuncia, reemplazo, sucesion,
vacancia o nombramiento, segin corresponda, de cualquiera de los socios,
asociados, miembros de la asamblea, o personas que ejerzan funciones
directivas en la institucion de educaciéon superior.

El plazo senalado en el pdarrafo primero de este numeral comenzard a correr
desde que se hubiere hecho efectiva la incorporaciéon, renuncia, reemplazo,
sucesidn, vacancia o nombramiento del correspondiente socio, asociado,
miembro de la asamblea, o persona que ejerza funciones directivas.

3.2.4. Procedimiento de presentacion
Las instituciones de educacion superior deberdn remitir a la Superintendencia las

modificaciones de sus socios, asociados, miembros de la asamblea y personas
que ejerzan funciones directivas a través del sitio web www.sesuperior.cl.

3.3 ACTOS, CONVENCIONES Y OPERACIONES CELEBRADAS CON PERSONAS
RELACIONADAS

3.3.1. Instrucciones Generales

Las instituciones de educacion superior deberdn enviar a la Superinfendencia la
informacion que se indica a continuacion, relativa a los actos, convenciones y
operaciones que celebren o realicen con personas relacionadas.

3.3.2. Alcance de la obligacién

1) Actos, convenciones y operaciones. Las instituciones deberdn informar todos
sus actos, contratos, convenciones y operaciones realizadas o celebradas
con personas relacionadas, sea que se trate de actos unilaterales; de
convenciones destinadas a crear, modificar o extinguir derechos vy
obligaciones; de confratos, tales como compraventas, arrendamientos,
permutaciones, comodatos, mutuos, contratos de prestacion de servicios, de
trabajo, a honorarios, licencias, cuentas corrientes mercantiles, mandatos,
donaciones, sociedades u ofros, sean nominados o innominados, de
ejecucion instantdnea, diferida o de tracto sucesivo, onerosos o gratuitos,
entre otros; y en general, toda operacién que implique una transferencia de
recursos, servicios u obligaciones entre la institucién de educacidon superior y
la enfidad relacionada, con independencia de que exista o no un precio o
contraprestacion.

2) Personas Relacionadas. Segun lo establecido en la Ley N° 21.091, serdn
consideradas como personas relacionadas con unainstitucion de educacion
superior las siguientes:

a. Sus controladores
Esto es, toda persona o grupo de personas que, actuando
coordinadamente o con acuerdo de actuacion conjunta, y siendo
miembro o asociado de la institucion de educacién superior, ya sea
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directamente o a través de otras personas naturales o juridicas, tfenga
poder para:

a) Asegurar mayoria de votos en las asambleas o reuniones de sus
miembros; o

b) Elegir a la mayoria de los directivos o designar al administrador o
representante legal o a la mayoria de ellos; o

c) Influir decisivamente en la administracion de la institucion.

Sus fundadores, asociados, miembros de la asamblea y socios

Es decir, todas aquellas personas naturales o juridicas que tengan la
calidad de fundadores, asociados, miembros de la asamblea o socios,
segun corresponda, con independencia de la denominacidn que éstos
reciban en los estatutos de la institucion.

Asimismo, se considerardn relacionadas con la instituciéon de educaciéon
superior:

e Las personas naturales o juridicas que sean fundadores,
asociados, miembros de la asamblea o socios de cualquier
persona juridica que tenga la calidad de fundadora, asociada,
miembro de la asamblea o socia de la institucion; y

e Los directores, gerentes, administradores, ejecutivos principales
o liguidadores, de la persona juridica que sea fundadoraq,
asociada, miembro de la asamblea o socia de la institucion.

Las personas que ejerzan funciones directivas
Es decir:
i. Los integrantes de su érgano de administracion superior;
ii. Sus rectores; y
i Cualqguier autoridad unipersonal de la institucion que tenga
atribucién de decisiones estratégicas y patrimoniales.

Los cényuges, convivientes civiles y parientes
Comprendiéndose a los conyuges, convivientes civiles o parientes hasta
el segundo grado de consanguinidad o afinidad de:

i. Los controladores de la institucion de educacién superior;

ii. Los fundadores, asociados, miembros de la asamblea y socios;

ii. Los infegrantes del drgano de administracion superior;

iv. El rector;

V. Cualquier autoridad unipersonal de la institucion que ftenga
atribucién de decisiones estratégicas y patrimoniales;

Vi. Las personas nafurales que sean fundadores, asociados,
miembros de la asamblea o socios de las personas juridicas
que, a su vez, sean fundadores, asociados, miembros de la
asamblea o socios de la institucién; y

Vii. Los directores, gerentes, administradores, ejecutivos principales
o liguidadores de la persona juridica que sea asociada,
miembros de la asamblea, socia o fundadora de la institucion.

Para determinar si una institucion de educacion superior ha realizado
esfuerzos suficientes para detectar oportunamente las relaciones de
parentesco que pudieren afectar a las personas naturales con las cuales
realice o celebre actos, convenciones, confratos u operaciones, esta
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Superintendencia tendrd en consideracion las posibilidades reales de
conocer, en cada caso, la existencia de ese tipo de relaciones y los
resguardos especificos que la institucidon haya adoptado, antes de su
celebracion, con el fin de fomar conocimiento de tales vinculos.

Personas juridicas en que se tenga participacion
Esto es:

i. Las personas juridicas en las cuales tengan la calidad de duenos
de un 10% o mds de su capital, directamente o a través de otras
personas naturales o juridicas, quienes se indica a continuacion:

- Los controladores de la institucion de educacién superior;

- Los fundadores, asociados, miembros de la asamblea y socios;

- Los integrantes del érgano de administracién superior;

- Elrector;

- Cualquier autoridad unipersonal de la institucion que tenga
atribucién de decisiones estratégicas y patrimoniales;

- Los conyuges, convivientes civiles o parientes hasta el segundo
grado de consanguinidad o afinidad de los controladores de
la institucion, sus fundadores, sus asociados, miembros de la
asambleaq, socios, infegrantes de su érgano de administracion
superior y rector;

- Los fundadores, asociados, miembros de la asamblea o socios
de la persona juridica que, a su vez, sea fundadora, asociada,
miembro de la asamblea o socia de la institucién; y

- Los directores, gerentes, administradores, ejecutivos principales
o liguidadores, de la persona juridica que, a su vez, sed
fundadora, asociada, miembro de la asamblea o socia de la
institucion.

i. Las personas juridicas en las cuales las personas naturales
senaladas precedentemente sean directores, gerentes,
administradores o ejecutivos principales.

ii. Las personas juridicas en que la institucidon de educacién superior
sea propietaria, socia, fundadora, asociada o miembro de la
asamblea o que, conforme a los estatutos de éstas, pueda elegir
a lo menos a un integrante del directorio u dérgano de
administracién respectivo.

Para determinar si una institucion de educacion superior ha realizado
esfuerzos suficientes para detectar en forma oportuna las relaciones de
propiedad o participacidon de las personas juridicas con las cuales
realice o celebre actos, convenciones, contratos y operaciones, esta
Superintendencia tendrd en consideracion las posibilidades reales de
conocer, en cada caso, la existencia de ese tipo de relaciones y los
resguardos especificos que la institucion haya adoptado, antes de su
celebracion, con el fin de fomar conocimiento de tales vinculaciones.

3) Contenido. Las instituciones de educacioén superior deberdn proporcionar a
la Superintendencia la siguiente informacion respecto de sus actos,
convenciones y operaciones con personas relacionadas:

i. Fecha de suscripcion o ejecucion;
i. Individualizacion de la parte relacionada que participa de la
operacion;
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ii. Tipoy breve descripcion del objeto de la operacion;
iv.  Fecha de inicio y término de vigencia; y
v. Monto o cuantia.

Ello, sin perjuicio de la facultad de la Superintendencia de solicitar mayores
antecedentes a las instituciones fiscalizadas, en virtud de sus atribuciones
legales.

3.3.3. Plazo de presentacién

Las instituciones de educacidn superior deberdn proporcionar a la
Superintendencia semestralmente la informacion sobre los actos, convenciones
y operaciones con personas relacionadas celebrados o ejecutados o que hayan
estado vigentes en el respectivo periodo de informacion, en conformidad con
las siguientes oportunidades y plazos:

Periodo de informacioén Plazo de presentacion
Actos, convenciones y operaciones con 31 de julio del mismo ano
personas relacionadas correspondientes al
periodo comprendido entre
el 1 de enero y el 30 de junio de cada ano
Actos, convenciones y operaciones con 31 de enero del ano
personas relacionadas correspondientes al siguiente
periodo comprendido entre
el 1 dejulio y el 31 de diciembre de cada ano

Lo anterior, no obstante la obligacién de las instituciones de informar estas
operaciones como hechos esenciales a la Superintendencia, cuando ellas
afecten o puedan afectar significativamente su situacion financiera y
patrimonial.

La Superintendencia, con el fin de ejercer adecuadamente sus funciones de
fiscalizacion y supervigilancia, podrd solicitar la entrega de informacion
adicional o con mayor frecuencia a la contemplada precedentemente, lo que
serd requerido expresamente a las instituciones que corresponda.

3.3.4. Procedimiento de presentacién

Las instituciones de educacidn superior deberdn enviar a la Superintendencia la
informacidén sobre sus actos, convenciones y operaciones con personas
relacionadas a fravés del sitio web www.sesuperior.cl.

3.4 DONACIONES RECIBIDAS ASOCIADAS A EXENCIONES TRIBUTARIAS

3.4.1. Instrucciones Generales
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Las instituciones de educacioén superior deberdn enviar a la Superintendencia
informacion respecto de las donaciones recibidas asociadas a exenciones
tributarias.

En consecuencia, las instituciones deberdn informar aquellas donaciones que se
acojan a la exencion del Impuesto a las Herencias, Asignaciones y Donaciones
contemplado enla Ley N° 16.271, en conformidad con la siguiente normativa:
a) Articulo 69 de la Ley N° 18.681;
b) Articulo 8 de la Ley N° 18.985;
c) Articulo 46 del Decreto Ley N° 3.063, de 1979, sobre Rentas Municipales;
d) Arficulo 18 N° 5 de laLey N° 16.271;
e) Arficulo 31 N° 7 del Decreto Ley N° 824, de 1974, sobre Impuesto a la Renta;

f)  Articulo 7 de la Ley N° 16.282;

g) Arficulo Unico de la Ley N° 13.713 en concordancia con las disposiciones
del articulo 14 del Decreto Ley N° 1.604, de 1976;

h) Articulo 40 de la Ley N° 21.094;
i) Artficulo 14 de la Ley N° 20.910; y
j) Articulo 71 bis de la Ley N° 18.591.

Asimismo, las instituciones de educacidn superior deberdn informar a la
Superintendencia cualquier ofra donacidn que se acoja a una exencion
tributaria distinta a las senaladas precedentemente, que la ley haya establecido
o establezca en el futuro.

3.4.2. Alcance de la obligacién

Las instituciones de educacidén superior deberdn proporcionar a la
Superintendencia la siguiente informacidén respecto de estas donaciones:

a) Fecha de la donacién;

b) Individualizacién de la persona natural o juridica donante;
c) Objeto donado;

d) Valoracién en pesos del objeto donado; y

e) Finalidad de la donacién.

Tratdndose de las donaciones del articulo 69 de la Ley N°18.681, las instituciones
de educacidon superior sdlo deben presentar ante la Superintendencia la
informacién sobre aquellas que se encuentren visadas por el Ministerio de
Educacion mediante la dictacion de la resolucion exenta a que se refiere el
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articulo 7° del Decreto Supremo N° 340, de 1988, del Ministerio de Hacienda. En
consecuencia, si la institucion de educacién superior ha recibido durante el
periodo de informacion correspondiente una o mds donaciones de ese tipo,
pero que no se encuentren visadas por tal ministerio a la fecha de presentacion
de la informacion ante la Superintendencia, deberd excluirlas de ese informe
anual e incluirlas en el periodo siguiente.

3.4.3. Plazo de presentacion

Las insfituciones de educacidén superior deberdn proporcionar a la
Superintendencia la informacién sobre las donaciones asociadas a exenciones
tributarias del respectivo periodo de informacion, en la siguiente oportunidad y
plazo:

Periodo de informacién Plazo de presentacion
Donaciones del periodo comprendido entre 31 de julio del ano en
el 1 de julio del ano anterior y el 30 de junio del Curso
QNO en curso

Lo anterior, no obstante la obligacion de las instituciones de informar estas
donaciones como hechos esenciales a la Superintendencia, cuando ellas
afecten o puedan afectar significativamente su situacidon financiera vy
patrimonial.

3.44. Procedimiento de presentacién

Las instituciones de educacidn superior deberdn enviar a la Superintendencia la
informacién sobre las donaciones con exenciones tributarias que hayan
recibido, a través del sitio welb www.sesuperior.cl.

La Superintendencia podra solicitar a las instituciones de educacién superior los
certificados y otros antecedentes relativos a las donaciones que hayan sido
informadas en conformidad con esta norma.

3.5 ENTIDADES EN LAS CUALES LAS INSTITUCIONES TENGAN PARTICIPACION

3.5.1. Instrucciones Generales

Conforme al literal e) del articulo 37 de la Ley N° 21.091, las instituciones de
educacién superior deberdn mantener en la Superintendencia una lista
actualizada de:

a) Las entidades en cuya propiedad tengan participaciéon; y
b) Las corporaciones o fundaciones en las cuales, conforme a sus estatutos,

puedan elegir, a lo menos, a un integrante del directorio u érgano de
administracion.

3.5.2. Alcance de la obligacion
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Las insfituciones de educacidén superior deberdn proporcionar a la
Superintendencia la siguiente informacion respecto de su participacion en ofras
entidades:

a) Nombre o razén social y RUT de la entidad;

b) Tipo de persona juridica de que se trata;

c) Giro de la enfidad; y

d) Porcentaje de participaciéon en la propiedad de la entidad o nUmero de
miembros del érgano de administracion que designa en ella, con
indicacion del numero total de socios, propietarios o miembros del
érgano, segun correspondda.

3.5.3. Plazo de presentacién

La informacidon sobre entidades en cuya propiedad o administracion la
institucidon de educacion superior tenga participacion deberd ser actualizada y
remitida a la Superintendencia dentro del plazo de 10 dias hdbiles siguientes a
la fecha en que adquiera o enajene sus acciones o derechos en la entidad o en
que ingrese o deje de participar en el directorio u érgano de administracion de
la corporacién o fundacidn, segun sea el caso.

Lo anterior, no obstante la obligacion de las instituciones de educacion superior
de informar como hecho esencial a la Superintfendencia en caso que adquieran
una nueva participacion o que se incorporen a alguna corporacion o fundacion,
o bien dejen de participar en alguna entidad informada previomente, cuando
ello afecte o pueda afectar significativamente su situacion financiera vy
patrimonial.

3.5.4. Procedimiento de presentacion

Las instituciones de educacién superior deberdn informar las modificaciones a la
lista de entidades en cuya propiedad o administraciéon tengan participacion a
través del sitio web www.sesuperior.cl.

3.6 HECHOS ESENCIALES

3.6.1. Instrucciones Generales

Las instituciones de educacidén superior deberdn enviar a la Superintendencia
informacion sobre todo hecho esencial que afecte significativamente su
situacion financiera y patrimonial. Deben considerarse esenciales aquellos
eventos que sean capaces de afectar en forma significativa, entre ofros
aspectos, a la situacién financiera o los activos y obligaciones de la instituciéon
de educacion superior.

3.6.2. Alcance de la obligacién

Las instituciones de educacidn superior deben informar a la Superintendencia,
en forma veraz, pertinente, suficiente y oportuna todo hecho esencial.
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Para la calificacion de un hecho como esencial se deberd determinar si éste
afecta o es capaz de afectar en forma significativa uno o mas de los siguientes
aspectos de la institucidon de educacion superior:

a) Su situacién financiera;

b) Su situacion patrimonial;

c) Sus activos;

d) Sus pasivos;

e) Su confrol; y

f) La prestacion de los servicios educacionales.

Considerando que las instrucciones contenidas en la presente norma son de
cardcter general, las instituciones de educacion superior podrdn consultar ante
la Superintendencia si deben o no ser informados como esenciales aquellos
hechos cuya cadlificacion les resulte dudosa, atendidas las situaciones
particulares que se susciten.

Con todo, se considerard que los siguientes hechos revisten siempre el cardcter
de esenciales y, por lo tanto, deben ser informados como tales a esta
Superintendencia:

—_

Cambios de control de la institucion de educacidn superior;

2. Decisiones de inversidn o de endeudamiento que afecten o puedan afectar
significativamente la situacién financiera o patrimonial de la institucion;

3. Contingencias que afecten o puedan afectar significativamente los activos,
pasivos o el patrimonio de la institucidon de educacion superior, tales como
juicios, conflictos laborales y el otorgamiento de garantias en favor de
terceros o en favor de la institucion de educacién superior por parte de
terceros;

4. Suscripcion de acuerdos de reorganizacion con deudores y/o acreedores
importantes, esto es, que tengan o puedan llegar a tener un efecto
significativo en el patrimonio de la institucion;

5. Variaciones en tasas de interés, plazos u ofras condiciones de sus deudas,
capitalizaciones de créditos y/o condonacidén parcial o total de las deudas,
todas ellas, resultantes de negociaciones o de suscripcidn de convenios de
pago con acreedores, cuando tales variaciones resulten significativas para
la institucion;

6. Ajustes en estados financieros que afecten el resultado del ejercicio o por
deteccidén de errores que debieron afectar resultados de ejercicios
financieros previos;

7. Suscripcién, modificacién o término de contratos o convenciones que
afecten o puedan afectar significativamente la situacién financiera o el
normal funcionamiento de la institucién de educacion superior;

8. Notificacion de la resolucion de reorganizaciéon o de liquidacion de la
institucion de educacién superior o de la enfidad organizadora de ésta en
conformidad a la Ley N° 20.720;

9. La ocurrencia de cualquier siniestro que afecte de manera significativa las
dependencias de la institucion o la entrega de los servicios educacionales;

10. Paralizacion de las actividades académicas o administrativas, cuando
dicha paralizacién afecte significativamente el normal funcionamiento de
la programacion académica de la institucion; y

11. La apertura o cierre de sedes.
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3.6.3. Responsabilidad de calificacion
Es responsabilidad de cada institucidon de educacidn superior la calificaciéon del

hecho como esencial y su comunicacion a la Superintendencia de forma veraz,
pertinente, suficiente y oportuna.

3.6.4. Plazo para informar

Todo hecho esencial debe ser informado dentro del plazo de 5 dias hdbiles
contado desde su ocurrencia o desde que la institucion de educacidon superior
tome conocimiento del mismo.

3.6.5. Procedimiento de presentacion

Los hechos que revistan el cardcter de esenciales deberdn ser comunicados a
este servicio a tfravés del sitio web www.sesuperior.cl, segun las indicaciones
dispuestas en el sitio para estos efectos.

La comunicacién a través de la cual la institucion de educacién superior informe
el hecho esencial a la Superintendencia deberd contener las siguientes
menciones:

a) Eltitulo deberd expresarse con letras mayUsculas y decir “HECHO ESENCIAL”;
b) En el subtitulo se deberd identificar a la institucion de educaciéon superior;
c) Fecha en que se produce o verifica el hecho;
d) Indicar gue la informacion se entrega en conformidad con lo establecido en
la letra f) del articulo 37 de la Ley N° 21.091;
e) Informacién del hecho esencial. Se deberd describir de manera clara y
detallada el hecho esencial, y los efectos que podria tener.
Dependiendo de la naturaleza del hecho esencial que se informe, se deberd
indicar lo siguiente:
i. Cantidades o montos que puedan estar involucrados o afectados;
i. Relaciones de propiedad o de administracion que pudiera existir con
terceros involucrados;
i.  Tiempos o plazos estimados para llevar a cabo o resolver la situacion
U operacion;
iv. Estado o etapa en que se encuentra la situacion u operacion;
v. Activos, créditos, pasivos, contratos u otros aspectos involucrados;
vi.  Consecuencias financieras que pudiera tener sobre activos, pasivos,
resultados u otros aspectos de la institucidn de educacion superior;
Y
vii.  Cualguier ofro antecedente que se considere relevante para la
comprension y evaluacién del hecho esencial.
En caso que la comunicacion enviada no pueda informar adecuadamente
los efectos patrimoniales, financieros u otros, deberd indicar una fecha
probable en que la institucion de educacion superior podrd informar de ellos
a la Superintendencia.
f) Nombre de la persona que suscribe la comunicacion; e
g) Individualizacion de los documentos que se acompanen.

Pagina 18 de 27


http://www.sesuperior.cl/

SES

—e— SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION SUPERIOR
Superntendencia de NORMA DE CARACTER GENERAL N°1

Educacion Superior

4. INFORMACION SOBRE EL CONTROLADOR

4.1. Instrucciones Generales

En conformidad con el articulo 64 de la Ley N° 21.091, las instituciones de
educacion superior deberdn informar a la Superintendencia quién es su
controlador y, en caso que no lo tuviesen, deberdn senalar esta circunstancia
expresamente.

Lo anterior no serd aplicable a las instituciones de educacién superior del Estado
ni a aquellas a que se refiere el articulo 80 de la Ley N° 21.091.

Se entenderd por controlador toda persona o grupo de personas que, actuando
coordinadamente o con acuerdo de actuacién conjunta, y siendo miembro o
asociado de lainstitucidn de educacién superior, ya sea directamente o a través
de ofras personas naturales o juridicas, tenga poder para:

a) Asegurar mayoria de votos en las asambleas o reuniones de sus miembros;
o)

b) Elegir a la mayoria de los directivos o designar al administrador o
representante legal o a la mayoria de ellos; o

c) Influir decisivamente en la administracion de la institucion.

Cuando un grupo de personas actua coordinadamente o tiene un acuerdo de
actuacion conjunta para ejercer lo senalado en alguno de los literales anteriores,
cada una de ellas se denominard miembro del controlador.

Para determinar en qué casos dos o mds personas naturales o juridicas actian
coordinadamente se considerard, entre otras circunstancias, si una de ellas es
representante de la ofra u ofras; si existe entre ellas una relacién de matrimonio
o union civil o de parentesco hasta el segundo grado de consanguinidad o
afinidad; si una de ellas es confrolada por la otra o ambas tienen un confrolador
comun; y si se observa una frecuencia de votacién coincidente en la eleccién
de personas que ejerzan funciones directivas, en la designacién de
administradores o en los acuerdos de las asambleas o reuniones de miembros o
del érgano de administracién superior.

Para efectos de esta norma de cardcter general, acuerdo de actuacion
conjunta es la convencidon entre dos o mds personas que participan
simultdneamente en la asamblea de miembros o asociados, o en el directorio o
consejo directivo, o en la propiedad de la institucion de educacion superior, ya
sea directamente o a través de otras personas naturales o juridicas controladas,
mediante la cual se comprometen a participar con idéntico interés en la gestion
de la institucién u obtener el control de la misma.

Se entenderd que influye decisivamente en la administracién de una institucion
de educacidon superior toda persona o grupo de personas que,
coordinadamente o con acuerdo de actuacion conjunta, directamente o a
través de ofras personas naturales o juridicas, controla al menos un 25% de las
asambleas o reuniones de asociados o del érgano de administracion superior de
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la institucion, o del capital de su sociedad organizadora, salvo que exista otfra
persona u otro grupo de personas que, coordinadamente o con acuerdo de
actuacion conjunta, controle, directamente o a fravés de ofras personas
naturales o juridicas, un porcentaje igual o mayor, o bien posea, por ofra via, un
mayor poder de administracion.

4.2.

Alcance de la obligacion

Para cumplir debidamente la obligacion de informar en esta materia, se deberd
proporcionar a la Superintendencia los siguientes antecedentes:

a)

b)

d)

f)

4.3.

Controlador: Se deberd mencionar expresamente si la instifucion de
educacion superior posee o no un controlador y, en caso de tenerlo, se
deberd indicar bajo cudl o cudles circunstancias ejerce dicho control, en
conformidad con las alternativas senaladas en los literales a), b) y c) del
numeral 4.1 precedente;

Identificacion de los controladores: Se deberd indicar el nombre o razén
social completa de la o las personas naturales o juridicas que, directa o
indirectamente, ejerzan el control. En caso de que sea una persona
juridica, se deberd identificar a las personas naturales y/o juridicas que
participen de su propiedad, mencionando su nombre o razén social
completa, R.U.N o R.U.T., y porcentaje de propiedad en la persona juridica
controladora;

NUmero de identificacién: Esto es, indicar el R.U.N o R.U.T. de cada uno
de los controladores u ofro equivalente, si correspondiere. En caso que el
controlador o los controladores no cuenten con algin nimero de
identificacion, la institucidon de educacion superior deberd informar tal
circunstancia a la Superintendencia;

Porcentaje de control: Se deberd precisar el porcentaje de participacion
que el o los controladores tengan en la institucion de educacion superior,
segun la proporcién de votos que tengan en las asambleas o reuniones
de sus miembros, o la cantidad relativa de directivos que designe, u ofra
circunstancia que le permita influir decisivamente en la administracion de
la institucion de educacidn superior;

Total: Debe informarse, asimismo, la suma de los porcentajes de los
controladores, en caso de haber mds de uno; y

Forma de ejercer el control: Se deberd senalar si el control se ejerce de
manera directa o indirecta. Adicionalmente, se deberd informar de
manera expresa, si los miembros del controlador tienen o no un acuerdo
de actuacién conjunta vy si éste se encuentra o no formalizado.

Plazo de presentacion

Cualguier modificacién del controlador de la institucion de educacion superior
deberd ser comunicada, como hecho esencial, dentro del plazo de 5 dias
hdbiles contado desde que produzca dicho cambio.
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Se entenderd por modificacion la existencia de un nuevo confrolador o
controladores de la institucion de educacion superior, asi como el cambio de
porcentaje y/o forma de control del controlador o controladores, que ocurra
con posterioridad a la fecha en que se envid la Ultima informacién sobre esta
materia a la Superintendencia.

4.4. Procedimiento de presentacion

Las instituciones de educacion superior deberdn informar el controlador o
controladores y sus modificaciones a través del sitio web www.sesuperior.cl.

5. ESTATUTOS

5.1. Instrucciones Generales

Las instituciones de educaciéon superior deberdn mantener a disposicion de la
Superintendencia un ejemplar del texto vigente de sus estatutos, firmado por el
representante legal, con indicacion de la fecha y notaria en que se otorgd la
escritura de constitucion y cada una de sus modificaciones, si las hubiere, y de
los datos referentes a sus legalizaciones.

Las instituciones de educaciéon superior estatales no requerirdn informar sus
estatutos a la Superinfendencia, atendido a que éstos son establecidos
mediante normas de rango legal.

5.2. Plazo de presentacion

Las instituciones de educacidon superior que lleven a cabo cualquier
modificacion estatutaria deberdn comunicarlo a la Superintendencia, junto con
presentar ante este organismo un nuevo ejemplar del texto actualizado de sus
estatutos, firmado por el representante legal en los términos indicados en el
numeral 5.1 precedente, dentro del plazo de 10 dias hdbiles contado desde que
hubiere concluido el frdmite de registro ante el Ministerio de Educacion.

El incumplimiento de esta obligacion podrd ser considerado infraccion gravisima
en los términos del literal f) del articulo 53 de la Ley N° 21.091.

5.3. Procedimiento de presentacion

Las instituciones de educacidén superior deberdn proporcionar a la
Superintendencia el texto actualizado de sus estatutos a través del sitio web
www.sesuperior.cl.
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6. ENVIO DE LA INFORMACION

Con el fin de estandarizar la forma de comunicacion entre la Superintendencia
y las instituciones de educacién superior, para la adecuada y oportuna solicitud
y recepcion de la informacién que éstas deben remitirle en conformidad con la
normativa vigente, deberd utilizarse el sitio web www.sesuperior.cl, de acuerdo
con las indicaciones que en él se senalen.

Por lo tanto, cada vez que se establezca que un determinado tipo de
informaciéon deba ser enviado a través del senalado sitio web, su uso serd de
cardcter obligatorio.

Solo en casos excepcionales y de manera fundada, la Superintendencia podra
establecer mecanismos alternativos para la recepcion de la informacion
regulada en la presente norma, los cuales serdn oportunamente comunicados
a las instituciones de educacidn superior.

7. REGISTROS Y PUBLICIDAD DE LA INFORMACION

La Superintendencia de Educaciéon Superior mantendrd a disposicion del publico
general, a través de su sitio web www.sesuperior.cl, los siguientes registros de
informacion:

a) Redistro publico de normas de cardcter general e instrucciones que emanen
de la Superintendencia.

Este registro tendrd por objeto facilitar el acceso y conocimiento general de
la normativa dictada por la Superintendencia en ejercicio de las facultades
que la ley le ha asignado.

El mencionado registro contendrd la siguiente informacion:

- Tipo de normativa;

- Denominacién y nUmero de la norma o instruccion;
- Fecha de publicacion;

- Breve descripcidon de su objeto;

- Actudlizaciones, cuando corresponda; y

- Enlace ala publicacion o archivo correspondiente.

Las normas de cardcter general e instrucciones que emanen de la
Superintendencia serdn debida y oportunamente actualizadas vy
sistematizadas en este registro.

b) Registro publico de administradores provisionales y de cierre designados.

Este registro contendra:
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c)

d)

El nombre de lainstitucion de educacion superior sobre la cual recayd
la medida;

- Elnombre de los administradores designados;

- Informacion de contacto de cada administrador; y

- Fecha de designacion de cada administrador y periodo durante el
cual éste debe ejercer sus funciones.

Registro publico de los informes de los administradores provisionales.

En este registro se incluird una ndmina con los informes iniciales, trimestrales,
parciales y finales que den cuenta del resultado de la gestion del
administrador provisional, que se encuentren aprobados por la
Superintendencia, con indicaciéon de la instituciéon de educacion superior a
la que corresponden, su fecha de emision y aprobacion, y el enlace al
archivo correspondiente.

Reqistro publico de sanciones aplicadas a las instituciones de educacion
superior en los Ultimos cinco anos y sus antecedentes.

Este registro incluird todas las sanciones aplicadas por la Superintendencia
de Educacion Superior a las instituciones de educacion superior durante los
Ultimos 5 anos.

En dicho registro se incluird la siguiente informacion:

- Individualizacién de la institucidn de educacion superior o persona
sancionada;

- Fecha y niUmero de la resolucion que dispone la sanciéon;

- Sancion aplicaday los antecedentes relativos a la misma, tales como
el expediente, descargos, informes o pruebas, entre otros;

- Enlace alaresolucion que dispone la sancidn;

- Enlace a los recursos deducidos en contra de la resolucion que
dispone la sancion; y

- Enlace al pronunciamiento sobre los recursos que se hubieren
deducido.

Transcurridos 5 anos desde que la sancidén se encuentre firme, ésta serd
eliminada del registro publico de sanciones de la Superintendencia.

Reaqistro pUblico de socios, asociados, miembros de la asamblea y personas
que ejerzan funciones directivas en las instituciones de educacidén superior.

La Superintendencia de Educacién Superior mantendrd, respecto de todas
las instituciones de educacidén superior, un registro con la siguiente
informacioéon relativa a sus socios, asociados, miembros de la asamblea y
personas que ejerzan funciones directivas:

- Nombre y apellido;
- Cargo o calidad en la institucion; y
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- Fecha de nombramiento.

La Superintendencia podrd poner a disposicion del publico, a través de su sitio web,
otros registros para efectos de aumentar la fransparencia del sistema.

La Superintendencia de Educacién Superior no publicard en su sitio web la
informacidon que las instituciones de educacién superior le proporcionen respecto
de sus actos, convenciones y operaciones con personas relacionadas, donaciones
y hechos esenciales, por tratarse de informacién cuya divulgacion, comunicacion
o conocimiento podria afectar el debido cumplimiento de las funciones de
supervision y fiscalizacion de este organismo y los derechos de las fiscalizadas y de
terceros. Ello, con excepciéon de la informacion que la Superintendencia pueda
publicar de manera agregada a partir de los antecedentes proporcionados por las
fiscalizadas, y de aquella que deba publicarse como parte de los expedientes de
las instituciones de educacién superior que hayan sido sancionadas por este
organismo, segun lo dispuesto en el literal f) del articulo 39 de la Ley N° 21.091. Con
todo, se dard cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 5, 10, 11y 21 de la Ley N°
20.285.

8. CONTRAPARTE TECNICA

Se entenderd por Confraparte Técnica a la persona natural designada por cada
institucion de educacién superior como su interlocutor con la Superintendencia,
en la entrega de la informacién que este organismo le requiera en conformidad
conlaleyy, ala vez, para representarla en el sistema de atencidén de reclamos
y denuncias de la Superintendencia.

Cada institucién de educaciéon superior, mediante comunicacion enviada por
su rector o méxima autoridad, debe designar una Contraparte Técnica, que se
encargue de proporcionar a este organismo la informacién institucional que éste
le requiera en conformidad con la ley.

En la designacion de la Contraparte Técnica, cada institucion de educacion
superior deberd informar a la Superintendencia los siguientes datos de
identificacion y contacto de la persona designada en esa calidad:

Nombre completo y R.U.N.;

Cargo que desempena en la institucion;
Teléfono de contacto;

Direccién; y

Correo electrénico.

®©Q00Q

La Contraparte Técnica designada serd la encargada de coordinar y enviar la
informaciéon solicitada en nombre de la institucion de educacién superior,
realizar las consultas que pudieran plantearse y atender las observaciones que
la Superintendencia formule respecto de la informacion entregada por la
institucion.

En caso que la institucion requiera modificar la designacion de su Contraparte

Técnica, o bien, actualizar la informacién de contacto de la persona designada,
deberd comunicar dichos cambios a la Superintendencia mediante carta
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emitida por su rector o méxima autoridad, despachada por correo postal, a las
oficinas de este organismo, y a la casilla de comreo electronico
oficinadepartes@sesuperior.cl.

Sin perjuicio de la designacion de la Contraparte Técnica, la utilizacion del sitio
web de la Superintendencia para el envio de la informacidén y, en particular, la
veracidad e integridad de aquella que se proporcione a esta entidad
fiscalizadora, serdn de exclusiva responsabilidad de la institucion de educacion
superior.

9. CUADRO RESUMEN DE PLAZOS DE ENTREGA DE INFORMACION

Informacion Plazo de presentaciéon
Actos, convenciones y operaciones 31 de enero
con personas relacionadas
correspondientes al periodo
comprendido entre
el 1 dejulioy el 31 de diciembre de
cada ano
Estados financieros anuales por el 30 de abril
periodo comprendido entre
el 1 de eneroy el 31 de diciembre de

cada ano
FECU ES por el periodo comprendido 30 de abril
entre
el 1 de eneroy el 31 de diciembre de
cada ano
Actos, convenciones y operaciones 31 de julio

con personas relacionadas
correspondientes al periodo
comprendido entre
el 1 de enero y el 30 de junio de
cada ano
Donaciones del periodo 31 de julio
comprendido entre
el 1 de julio del ano anterior y el 30
de junio del ano en curso
Estados financieros intermedios por el 15 de septiembre
periodo comprendido entre
el 1 de enero y el 30 de junio de
cada ano
Hecho Esencial 5 dias hdbiles desde su ocurrencia o
desde que la institucion de
educacion superior tome
conocimiento del mismo
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Modificacion del controlador 5 dias hdbiles desde que produzca
dicho cambio
Modificaciones de socios, asociados, | 10 dias hdbiles siguientes a la fecha

miembros de la asamblea y personas de modificacion
que ejerzan funciones directivas
Entidades en las cuales las 10 dias hdbiles siguientes a la fecha
instituciones tengan participacion en que adquiridé o enajend sus

acciones o derechos en la enfidad
0 en que ingresd o dejé de
participar en el directorio u érgano
de administraciéon de la
corporacion o fundacion

Modificaciones estatutarias junto 10 dias habiles desde que hubiere

con un nuevo ejemplar del texto concluido el trdmite de registro

actualizado de sus estatutos ante al Ministerio de Educacion
10. DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primero. Vigencia

Las disposiciones contenidas en esta norma de cardcter general entrardn en vigor
a partir de su publicacion.

Sin perjuicio de lo anterior, los plazos establecidos para la entrega de la informacion
sobre actos, convenciones y operaciones con personas relacionadas
correspondientes al periodo comprendido entfre el 1 de julio y el 31 de diciembre
de 2020, se extenderd hasta el 31 de marzo de 2021.

Asimismo, el plazo establecido para informar a la Superintendencia los Estados
Financieros anuales y la FECU ES, por el periodo comprendido entre el 1 de enero y
el 31 de diciembre de 2020, se extenderd hasta el 31 de mayo de 2021.

Segundo. Andlisis de Riesgos en relaciéon con la viabilidad financiera de las
instituciones de educacion superior

Mientras la Superintendencia no haya establecido un marco de referencia especial
para que las empresas de auditoria externa efectien el andlisis de riesgos en
relacion con la viabilidad financiera de las instituciones de educacidn superior que
exige la ley, dicho andlisis se llevard a cabo mediante la evaluacion que tales
empresas efectiUen respecto de la capacidad de cada institucion para continuar
como una empresa en marcha, en conformidad con la Seccion AU 570 de las
Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Chile.

Tercero. Estatutos

La Superintendencia solicitard a las instituciones de educacién superior, mediante
oficio, el primer envio del texto vigente de sus estatutos, firmado por su
representante legal.
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l. Presentacion

La Superintendencia de Educaciéon Superior es un servicio publico funcionalmente descentralizado, con
personalidad juridica y patrimonio propio, que se relaciona con el Presidente de la Republica por intermedio
del Ministerio de Educacion.

El objeto de la Superintendencia es fiscalizar y supervigilar el cumplimiento de las disposiciones legales y
reglamentarias que regulan a las instituciones de educacidn superior en el ambito de su competencia. Le
corresponde también fiscalizar que las instituciones de educacidn superior destinen sus recursos a los fines
que les son propios de acuerdo a la ley y sus estatutos.

Entre las principales funciones y atribuciones de este organismo, estan las de fiscalizar que las instituciones
de educacién superior, sus organizadores, controladores, miembros de la asamblea o asociados, socios,
propietarios, fundadores, representantes legales y quienes ejerzan funciones directivas cumplan con las
normas aplicables vigentes; fiscalizar el mantenimiento de los requisitos o condiciones que dieron lugar al
reconocimiento oficial de las referidas instituciones; conocer sus estados financieros y hacerles
recomendaciones; y fiscalizar que destinen sus recursos a los fines que les son propios de acuerdo con la ley
y sus estatutos.

Desde la perspectiva de los sujetos fiscalizados por esta Superintendencia, y con miras a hacer posible el
ejercicio de las funciones y atribuciones precedentemente sefialadas, la ley ha impuesto a las instituciones de
educacidn superior la obligacién de proporcionar a esta entidad fiscalizadora cierta informacion que resulta
primordial para el adecuado ejercicio de su rol de fiscalizacién y supervigilancia. En ese contexto, es que las
instituciones de educacion superior tienen la obligacion de proporcionar informacién a la Superintendencia
acerca de sus estados financieros; sus socios, asociados, miembros de la asamblea y quienes ejerzan funciones
directivas; los actos, convenciones y operaciones celebradas con personas relacionadas; las donaciones
recibidas asociadas a exenciones tributarias; las entidades en cuya propiedad tienen participacion y las
corporaciones o fundaciones en que, conforme a los estatutos de éstas, pueden elegir a lo menos a un
integrante del directorio u érgano de administracion; los hechos esenciales que afecten o sean capaces de
afectar, significativamente, entre otros aspectos, su situacidon financiera y patrimonial; y quién es su
controlador.

Ademas, la ley ha entregado a la Superintendencia de Educacion Superior tres atribuciones fundamentales,
gue apuntan a materializar el pleno cumplimiento de su labor fiscalizadora y de supervigilancia, cuales son la
de requerir, en el ambito de sus atribuciones, de las personas e instituciones fiscalizadas, de los terceros con
ellas relacionadas y con las que haya celebrado contratos o realizados operaciones, y de cualquier organismo
publico, la informacién pertinente para el cumplimiento de sus funciones; la de aplicar e interpretar
administrativamente los preceptos cuyo cumplimiento le corresponde vigilar; y la de impartir instrucciones
de general aplicacidn al sector sujeto a su fiscalizacion.

Dentro de ese marco normativo, la Superintendencia de Educacidn Superior procedid a elaborar una norma
de caracter general con el objeto de regular la informacion que las universidades, institutos profesionales y
centros de formacion técnica deben remitirle segun las disposiciones del parrafo 3° del titulo Il y del articulo
64 de la Ley N° 21.091, sobre Educacion Superior, asi como otra informacidn necesaria para el adecuado
cumplimiento de sus funciones, precisando la forma, medios y plazos que regiran su entrega y registro, cuando
corresponda.
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Il. Antecedentes del periodo de informacion publica

Acorde con las disposiciones del inciso segundo del literal p) del articulo 20 de la Ley N° 21.091, este organismo
debe abrir un periodo de informacién publica para la dictacion de instrucciones de cardcter general aplicacion,
de conformidad a lo establecido en el articulo 39 de la Ley N° 19.880.

En cumplimiento de dicho mandato legal, y mediante la Resolucién Exenta N° 1, de fecha 3 de enero de 2020,
la Superintendencia de Educacién Superior dispuso someter la propuesta de norma de caracter general que
regula la obligacidn de informar de las instituciones de educacidn superior, al periodo de informacién publica
establecido en el articulo 39 de la Ley N° 19.880, con la finalidad de que cualquier persona natural o juridica
pudiera examinar la norma y formular por escrito, las observaciones que estimara pertinentes.

Luego, el dia 8 de enero de 2020, se publicé en el Diario Oficial el anuncio que abrié el periodo de informacién
publica de la mencionada propuesta normativa, cuyo texto integro fue publicado con esa misma fecha en la
pagina web de la Superintendencia www.sesuperior.cl.

Posteriormente, mediante la Resoluciéon Exenta N° 23, de fecha 28 de enero de 2020, el periodo de
informacion publica — que originalmente se extenderia hasta el 31 de enero de 2020 — fue prorrogado hasta
el 13 de marzo de 2020, con el fin de contar con una participacién mas amplia de la ciudadania y de las
instituciones de educacion superior, de manera de enriquecer la propuesta de norma de caracter general. El
dia 31 de enero de 2020, se publicd en el Diario Oficial el anuncio sobre la ampliacion del periodo de
informacion publica.

Adicionalmente, y con el objeto de obtener la mayor cantidad de participaciones y contribuciones posibles,
durante periodo de informacidn publica, la Superintendencia desarrollé distintas estrategias de difusion. Es
asi como, mediante el Oficio Ordinario N° 1, de fecha 3 de enero de 2020, este organismo comunicé a los
rectores de todas las instituciones de educacion superior la decision de someter esta propuesta normativa al
periodo de informacién publica, invitdndolos a participar y enviar sus observaciones. Posteriormente, a través
del Oficio Ordinario N° 44, de fecha 28 de enero de 2020, la Superintendencia informé a los rectores la
ampliacion del periodo de informacion publica de la norma.

Asimismo, este organismo publicé un anuncio destacado de la consulta publica en su pagina web, ademas de
realizar campafias comunicacionales en las distintas redes sociales con las que cuenta, tales como Twitter,
Facebook e Instagram, con el propdsito de informar a la ciudadania en general acerca del periodo de
informacion publica de la propuesta de norma de cardacter general e invitarla a participar.

Ademas, la Superintendencia de Educacién Superior, mediante el Oficio Ordinario N° 20, de fecha 16 de enero
de 2020, solicitd al Servicio de Impuestos Internos que le remitiera sus comentarios y contribuciones acerca
del capitulo sobre donaciones recibidas asociadas a exenciones tributarias de la propuesta de norma de
caracter general. La respuesta de dicho Servicio también ha sido considerada en el texto final de esta norma
de cardcter general.

La Superintendencia sostuvo asimismo que diversas reuniones con la Asociacién de Auditores Externos A.G.y
representantes de las principales firmas de auditoria del pais, con miras a mejorar las disposiciones de la
norma de caracter general relativas al analisis de riesgos que, en conformidad con el articulo 36 de la Ley N°
21.091, tales empresas deben efectuar respecto de las instituciones de educacién superior.

Por ultimo, cabe sefalar que a partir de las observaciones, sugerencias y comentarios obtenidos durante el
periodo de informacion publica de la norma de caracter general, y de aquellos aportes adicionales que la
Superintendencia pudo recibir con ocasidn de dicho proceso, ha sido posible desarrollar una acabada revision
del contenido de la norma e introducir en ella un conjunto de modificaciones que contribuiran a precisar y
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mejorar sus instrucciones, junto con resolver diversas inquietudes que preocupan al sector educacién superior
con relacién a la implementacion de las disposiciones legales que rigen la obligacién de informar de las
instituciones de educacién superior.

lll.  Objetivos

El periodo de informacién publica de la propuesta de norma de caracter general sobre la obligacién de
informar de las instituciones de educacion superior tuvo como objetivo dar a conocer dicho proyecto
normativo, de manera que cualquier persona pudiera examinar su contenido y formular las observaciones
que le parecieren pertinentes.

Este periodo estuvo abierto a la participacién de toda persona, natural o juridica, incluyendo, desde luego, a
las instituciones de educacidn superior, las organizaciones o agrupaciones de instituciones, los estudiantes,
los docentes, los grupos de interés, los integrantes de la comunidad educativa, los gremios y la ciudadania en
general, quienes pudieron examinar la propuesta, familiarizarse con ella y formular, por escrito, las
observaciones, aportes y comentarios que consideraron oportunos.

Acorde con ello, este periodo de informaciéon publica ha permitido a esta Superintendencia, por una parte,
difundir la propuesta de norma a través del sitio web www.sesuperior.cl y, por otra, recoger la opinién de las
instituciones fiscalizadas, grupos de interés y ciudadanos en general respecto de su contenido e impacto, para
luego poder analizar y ponderar las contribuciones recibidas y, finalmente, aprobar una norma de caracter
general que ha sido perfeccionada con los aportes de quienes participaron en este proceso.

Iv. Resultados

En el periodo de informacidn publica se registré un total de 154 participantes. Tomaron parte en este proceso
22 universidades!, 7 institutos profesionales? y 4 centros de formacién técnica3. Ademads, presentaron
observaciones la Corporacion de Universidades Privadas (CUP), el Consorcio de Universidades del Estado de
Chile (CUECH), el Consejo de Rectores de Institutos Profesionales y Centros de Formacién Técnica Acreditados
(VERTEBRAL) y la Red G9, asi como las empresas de auditoria externa EY Servicios Profesionales de Auditoria
y Asesorias SpA, KPMG Auditores Consultores SpA, PricewaterhouseCoopers Consultores Auditores Spa y la
Asociacion de Auditores Externos A.G.

Se recibieron, sin embargo, 22 formularios en blanco mientras que otros 46 participantes formularon
observaciones que no tenian relacion directa con la propuesta de norma de cardcter general sometida al
proceso de informacion publica. Asi, 8 de esos participantes plantearon problematicas personales en el ambito
de la Educacion Superior, que fueron derivadas a la Divisién de Atencién Ciudadana de la Superintendencia
de Educacion Superior; otros 12 aludieron a materias ajenas a norma propuesta; 17, abordaron aspectos

1 Universidad del Desarrollo, Universidad Mayor, Universidad de Tarapaca, Universidad Catdlica de Temuco, Universidad Austral,
Universidad de Los Andes, Universidad de Valparaiso, Universidad de Concepcion, Universidad Bernardo O’Higgins, Universidad Vifia del
Mar, Universidad Central, Universidad de Las Américas, Pontificia Universidad Catdlica de Chile, Universidad Andrés Bello, Universidad
de Chile, Universidad Adolfo Ibafiez, Universidad Tecnoldgica de Chile INACAP, Universidad Tecnoldgica Metropolitana, Universidad
Academia de Humanismo Cristiano, Universidad Diego Portales, Universidad Catdlica de la Santisima Concepcidn y la Universidad Técnica
Federico Santa Maria.

2 |P de Chile, Instituto Profesional INACAP, Instituto Profesional CIISA, Instituto Profesional Projazz, Instituto Profesional Instituto
Internacional de Artes Culinarias y Servicios Culinary, Instituto Profesional de Los Angeles y Instituto Profesional DUOC UC.

3 CFT CENCO, Centro de Formacion Técnica INACAP, Centro de Formacion Técnica de la Regidn de Tarapaca y CFT Esane del Norte.

Pagina 4 de 51


http://www.sesuperior.cl/

relacionados con la transparencia y la difusion de la informacién; y 9 mas resultaron ininteligibles. No hubo
observaciones expresadas en lenguaje ofensivo, difamatorio o discriminador.

De las 86 participantes restantes, 24 corresponden a comentarios que felicitan esta iniciativa normativa,
reconociéndole atributos tales como la mayor transparencia, informacién y fiscalizacién con que contara el
sistema de educacidn superior; mientras otros 6 la desaprueban en términos generales y sin mayor

fundamento.

Por ultimo, un total de 57 participantes plantearon sugerencias y comentarios a la propuesta normativa.

En el siguiente cuadro se informa, en general, el volumen de respuestas recibidas y el tipo de contenido:

Tipo de observaciones Cantidad de participantes

Formularios sin observaciones 22
Sugerencias y comentarios sobre la norma propuesta 57
Generales sobre informacidn y transparencia 17
Referentes a materias ajenas a la norma 12
Derivadas a Atencién Ciudadana 8
Ininteligibles 9
Generales positivas 24
Generales negativas 5
Total 154

A continuacion se analizan aquellas observaciones que sugieren
de norma.

o proponen modificaciones en la propuesta
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V.

Analisis de las observaciones obtenidas en el periodo de informacion publica

1) Observaciones Generales

Impacto

La Norma de Caracter General (NCG) representa un aumento de carga de
trabajo para las instituciones de educacién superior (IES).

Habrd una carga de trabajo inestimable para las IES, la que serd imposible de
sobrellevar para las mas pequefias.

La informacidn solicitada en la NCG ya es requerida por otros organismos. En IES
pequefias, especialmente del sector técnico profesional, los equipos no son
amplios y esta tarea demanda esfuerzos importantes, que serian mas eficientes
si se realizaran en una sola oportunidad.

Para dar cumplimiento a la NCG, las universidades requieren adecuar y ajustar
la carga administrativa que actualmente tienen sus areas de presupuestos,
finanzas y contabilidad.

La Ley N° 21.091 establecié la obligacién de toda IES, sin distinciones, de proporcionar a la
Superintendencia de Educacién Superior (SES) informacion relativa a sus estados financieros;
sus socios, asociados, miembros de la asamblea y quienes ejerzan funciones directivas; los actos,
convenciones y operaciones celebradas con personas relacionadas; las donaciones recibidas
asociadas a exenciones tributarias; las entidades en que participa; y los hechos esenciales. Esa
obligacion comenzd a regir desde el 29 de mayo de 2019. Conforme a esa misma ley, la
informacion del articulo 64, referente al controlador o controladores, debia comenzar a ser
proporcionada a la SES a contar del 29 de mayo de 2020.

La propuesta de NCG tiene por finalidad establecer la forma, medios y plazos conforme a los
cuales las instituciones deberdn cumplir con dichas obligaciones legales y, junto con ello,
proporcionar a la SES informacién complementaria que es necesaria para el adecuado
cumplimiento de sus funciones.

La obtencién de esa informacidn es esencial para que la Superintendencia pueda cumplir el
objeto que la ley le ha asignado, en orden a supervigilar el cumplimiento de las disposiciones
legales y reglamentarias que regulan a las IES, asi como fiscalizar que ellas destinen sus recursos
a los fines que les son propios de acuerdo con la ley y sus estatutos.

Coordinacion

Es necesario dar cumplimiento a los principios de coordinacién y colaboracion,
debiendo existir una coordinacién entre los drganos del Estado que componen
el Sistema de Educacién Superior.

Esta Superintendencia dara cumplimiento a las disposiciones contempladas en los articulos 20
letra r), 23 inciso final y 38 de la Ley N° 21.091.

Cabe mencionar que el Superintendente de Educacion Superior participa en el Comité de
Coordinacidn del Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacidn Superior
(SINACES), constituido en septiembre de 2019, y que tiene por finalidad establecer criterios y
coordinar diversos aspectos relacionados con los diferentes érganos que componen dicho
sistema.
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2.2

Se requirié la coordinacion de la Superintendencia con otros organismos
publicos, como el Ministerio de Educacién (Mineduc) y la Comisién Nacional de
Acreditacion (CNA), a fin de evitar la duplicidad de la informacion que las
instituciones deben enviarles.

Se consulto si existia alguna relacién entre la SES y el SIES en la entrega de la
informacidn y si esta nueva normativa viene o no a reemplazar la informacién
que se entrega a este ultimo.

En cuanto a la Ficha Estandarizada Codificada Unica de situacién financiera
(FECU ES), se solicité que se aclarara si se trataba del mismo instrumento que las
IES debian enviar al SIES y se sugirid su homologacion con la informacion
solicitada por dicha unidad, en cuanto a los plazos, formatos y contenido. Se
propuso también que la informacién de la FECU ES sea compartida directamente
por el SIES y la SES, o bien que el envio de la informacidn sea simultaneo a ambas
instituciones.

Respecto de los hechos esenciales relativos a la suspensidon voluntaria de
ingresos y/o matricula en una o mas carreras/sedes, se sugiri6 la coordinacién
de la SES con el SIES, por cuanto anualmente las IES deben informar a esa entidad
los cupos del afio inmediatamente siguiente.

La Ley N° 21.091, que regulé la obligacion de informar de las IES a la Superintendencia, también
modificé la Ley N° 20.129, suprimiendo su obligacion de proporcionar a la Subsecretaria de
Educacién Superior (antes Division de Educacién Superior) la informacion relativa a su situacion
patrimonial y financiera y el balance anual debidamente auditado. Ademas, establecié que el
Sistema de Informacion de Educacién Superior (SIES) debe contener los datos que le remitan
tanto la SES como la CNA.

Acorde con ello, a contar del 29 de mayo de 2019, las IES deben dejar de proporcionar la
informacion sefialada en el articulo 37 de la Ley N° 21.091 al SIES y, en su reemplazo, remitirla
a la SES, quien la incorporara en aquel sistema, en coordinacién con la Subsecretaria de
Educacidén Superior, sin que se produzca una duplicidad de reporteria.

Por lo tanto, en conformidad con dichas modificaciones legales, las IES dejan de proporcionar
sus estados financieros (EEFF) y la FECU ES al SIES y comienzan a remitir dicha informacion a la
SES.

En cuanto a la suspensidn voluntaria de ingresos y/o matricula en una o mas carreras y/o sedes,
la NCG fue modificada suprimiéndose tal evento del listado de hechos que siempre revisten el
cardcter de esenciales.

2.3

Debe evitarse la duplicacion de fiscalizacidn sobre las universidades estatales.
La SES deberia coordinarse con la CGR, para evitar la duplicidad de solicitud de
informacidn a las universidades y centros de formacién técnica del Estado.

La SES podria vincular la informacion sobre hechos esenciales con el Consejo
para la Transparencia, la CGR y la Direccion de Compras Publicas, todas
entidades que reciben reclamos.

El articulo 37 de la Ley N° 21.091 se aplica a todas las IES del pais, incluidas las universidades y
centros de formacién técnica del Estado.

En la NCG, se precisé que la SES podra celebrar convenios de colaboracién con la CGR, con la
finalidad de coordinar la recepcién de los estados financieros con dicho organismo fiscalizador.
Lo anterior, sin perjuicio de las atribuciones de la SES para solicitar informacién en caso de
considerarlo pertinente.

Respecto de los hechos esenciales, las IES deben enviar dicha informacién a la SES en
conformidad con el articulo 37 letra f) de la Ley N° 21.091.

2.4

La NCG establece como hechos esenciales situaciones que, por mandato legal,
las IES deben informar a otras autoridades, como por ejemplo, los planes de
cierre y las modificaciones estatutarias, que deben ponerse en conocimiento y
aprobarse por la Subsecretaria de Educacién Superior, y la apertura o cierre de
carreras, que debe informarse a la CNA.

La NCG fue modificada suprimiéndose del listado de hechos que siempre revisten el caracter de
esenciales la apertura o cierre de carreras.

Sin embargo, la apertura o cierre de sedes se mantendra en el referido listado, puesto que dicha
informacion es fundamental para que este organismo pueda cumplir oportunamente sus
funciones de fiscalizacidn y supervigilancia.

En cuanto a las modificaciones estatutarias, si bien éstas fueron suprimidas del listado de hechos
que siempre revisten el caracter de esenciales, las IES deberan informarlas a la SES conforme al
N° 5 de la NCG, dentro del plazo de 10 dias habiles contado desde que hubiere concluido el
tramite de registro ente al Ministerio de Educacidn. Lo anterior, atendido que, para el
cumplimiento del objeto de la SES resulta imprescindible contar con los estatutos actualizados
de las IES que debe fiscalizar.

2.5

Respecto de los EEFF, se consultd si se contempla celebrar el convenio con la
Subsecretaria de Educacion Superior establecido en el art. 38 de la Ley N°
21.091, para efectos de coordinar la entrega de esa informacion una sola vez.

La SES y la Subsecretaria de Educacidn Superior celebraron, con fecha 25 de junio de 2019, un
convenio de colaboracién en conformidad con el articulo 38 de la Ley N° 21.091.

2.6

En cuanto a las donaciones, se solicitd aclarar si lo que las IES deben informar a
la SES es una réplica de lo que se informa al Mineduc o, por el contrario, se esta
reemplazando esa obligacidn. En ese sentido, se sugiridé también que la SES y el

La obligacién de informar las donaciones a la SES, conforme a la letra d) del articulo 37 de la Ley
N° 21.091, reemplaza la obligacion de informarlas al SIES, a través de la FECU ES que las casas
de estudio enviaban a dicha unidad del Mineduc. Sin embargo, cabe aclarar que esto no
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Mineduc se coordinen, para que las IES no tengan que enviar la informacién a
ambos organismos.

reemplaza la obligacion de las IES de solicitar a la Subsecretaria de Educacion Superior la
visacién de las donaciones del articulo 69 de la Ley N°18.681.

2.7 Se solicitdé precisar si la SES requerird las validaciones, certificados o | La Superintendencia no requerira, en principio, copia de resoluciones exentas del Mineduc ni
autorizaciones que emite el Mineduc respecto de las donaciones. de los certificados que emitan las donatarias respecto de las donaciones del articulo 69 de la
Ley N°18.681, sin perjuicio de poder solicitar dicha informacion, de estimarlo necesario en algin
caso particular.
2.8 Se sugirié dejar constancia en la NCG que la informacion entregada a la SES, en | La NCG fue modificada con el fin de establecer que, tratandose de las donaciones del articulo

particular la relativa a donaciones del art. 69 de Ley 18.681, sera contrastada y
actualizada por el organismo fiscalizador con la informacién actualizada y
disponible en registros del Mineduc, el cual valida su informacién con Servicio
de Registro Civil e Identificacion y posteriormente es enviada al SlI.

69 de la Ley N°18.681, las instituciones sélo deben presentar ante la SES la informacién sobre
aquellas que se encuentren visadas por el Ministerio de Educaciéon mediante la dictacion de la
resolucidon exenta a que se refiere el articulo 7° del Decreto Supremo N° 340, de 1988, del
Ministerio de Hacienda. En consecuencia, si la IES ha recibido durante el periodo de informacion
correspondiente una o mas donaciones de ese tipo, pero que no se encuentren visadas por tal
ministerio a la fecha de presentacién de la informacién ante la SES, debera excluirlas de ese
informe anual e incluirlas en el periodo siguiente.

3.

Plazos

3.1 La implementacién de la NCG deberia postergarse para el afio 2021. La NCG entrard a regir el afio 2021.

3.2 Los plazos de entrega debiesen ser mayores que los estipulados, sobre todo los | Se aumentaron los plazos de entrega de los EEFF intermedios, de las operaciones con personas
financieros. relacionadas y de las donaciones.

3.3 Se solicité el aumento del plazo de entrega de los EEFF anuales, proponiéndose | Se mantiene el 30 de abril del afio siguiente al cierre del ejercicio como fecha limite para la
por algunas IES que se fije el 30 y 31 de mayo o bien el 30 de junio de cada afio. | presentacion de los EEFF anuales ante la SES, sin perjuicio que, respecto de los EEFF
Asimismo, se indicd que era importante que los plazos para la entrega de los | correspondientes al ejercicio que termine el afio 2020, ese plazo se extendera,
EEFF anuales no sean inferiores a los establecidos por la Comisién para el | excepcionalmente, hasta el 31 de mayo de 2021.

Mercado Financiero (CMF). Ambos plazos son superiores a los establecidos por la CMF.

34 Se solicité la postergacion del plazo de entrega de los EEFF semestrales, | Enla NCG, se modifico el plazo para presentar los EEFF intermedios, el que se extenderd hasta
proponiéndose por algunas IES que se fije el 30 de septiembre o el 30 de octubre | el 15 de septiembre de cada afio. Este plazo es el mismo que el establecido por la CMF.
de cada afo.

Asimismo, se indicd que es importante que los plazos para le entrega de los EEFF
semestrales no sean inferiores a los establecidos por la CMF.

3.5 Una IES en particular planted la dificultad de presentar sus EEFF semestrales | Los EEFF intermedios seran solicitados a todas las IES a partir del afio 2021.
durante los afios 2020 y 2021 debido a que en dicho periodo se encontraria
trasladando su ERP de un sistema On Premise a un sistema Cloud.

3.6 Se solicitd la postergacion del plazo de entrega de la FECU ES, proponiéndose | Se mantendrd el 30 de abril del afio siguiente al cierre del ejercicio como fecha limite para la
que se fije el 30 de junio o el mes de julio de cada afio. presentacion de la FECU ES ante la SES, sin perjuicio que, respecto de la FECU ES

correspondiente al ejercicio que termine el afio 2020, ese plazo se extendera,
excepcionalmente, hasta el 31 de mayo de 2021.

3.7 El analisis de riesgos deberia ser exigido para una fecha posterior a la entregade | En la NCG, se elimind la obligacion de presentar ante la SES un “Informe de Analisis de Riesgos
los EEFF, pues requiere que éstos hayan sido emitidos, proponiéndose como | en Relacién con la Viabilidad Financiera de la IES”.
fecha de entrega, el 30 de mayo de cada afio.

3.8 Se indico que las IES deberian presentar ante la SES EEFF trimestrales revisados | Dado el impacto que ha tenido en las IES la implementacion de los cambios introducidos por la

por auditores externos inscritos en la CMF.

Ley N° 21.091, la SES considera que no es adecuado, por el momento, solicitar a todas las
fiscalizadas la presentacién de EEFF trimestrales auditados.
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3.9

La NCG no indica plazo para la entrega de los informes de auditor independiente
sobre los EEFF semestrales, en el caso de que la SES lo solicite. Se solicité que
ese plazo no sea inferior a 60 dias corridos.

Se modificé la NCG en el sentido de sefialar que, respecto de los estados financieros
intermedios, sean estos separados o individuales, no se solicitara un informe de auditor
independiente, a menos que la Superintendencia lo requiera expresamente, en algun caso
particular, concediendo a la institucion requerida un plazo razonable para su entrega.

La NCG contempla un plazo de 10 dias para informar modificaciones a los
organizadores, socios y directivos, solicitdindose su ampliacién a 20 o 30 dias.
Se solicitd que se aclare desde cuando se entiende perfeccionada una
modificacion de la informacidn remitida a la SES acerca de los organizadores,
socios y directivos, y si de ocurrir una vacancia y posterior nombramiento, deben
informarse ambas en caracter de modificacion.

También se planted que el plazo de entrega de la actualizacién de los directivos
deberia contarse desde la formalizacion del nombramiento, vacancia o
modificacion del respectivo directivo, segun corresponda.

En la NCG se mantendra el plazo de 10 dias habiles para informar las modificaciones de los
socios, asociados, miembros de la asamblea y personas que ejerzan funciones directivas.

Se precisé que ese plazo comenzara a correr desde que se hubiere hecho efectiva la
incorporacién, renuncia, reemplazo, sucesion, vacancia o nombramiento del correspondiente
socio, asociado, miembro de la asamblea o persona que ejerza funciones directivas.

En caso que ocurra una vacancia y posterior nombramiento, deben informarse a la SES ambos
acontecimientos.

Se solicité modificar el plazo de presentacién de la informacién sobre
operaciones con personas relacionadas a los primeros 10 dias habiles de los
meses de abril y octubre de cada afio, ya que enero y julio son periodos de inicio
de vacaciones y de cierre de semestres académicos, lo que hace mas intenso el
trabajo administrativo en las IES.

Se propuso ampliar a 20 dias habiles el plazo para informar a la SES y que la
entrega de esta informacion sea anual, por la complejidad para recabarla.

En la NCG, se modificé el plazo de entrega de la informacidn referente a los actos, convenciones

y operaciones con personas relacionadas, estableciéndose los siguientes plazos fijos:

- El 31 de enero, respecto de los actos, convenciones y operaciones correspondientes al
periodo de 6 meses comprendido entre el 1 de julio y el 31 de diciembre del afio anterior, y

- El31dejulio, respecto de los actos, convenciones y operaciones correspondientes al periodo
de 6 meses comprendido entre el 1 de enero y el 30 de junio del mismo afio.

Ademas, para el afio 2021 se establecid excepcionalmente que el plazo para la entrega de la

informaciéon sobre actos, convenciones y operaciones con personas relacionadas

correspondientes al periodo comprendido entre el 1 de julio y el 31 de diciembre de 2020, se

extendera hasta el 31 de marzo de 2021.

Se solicitd que el plazo de 10 dias para informar las donaciones a la SES se amplie
a 20 dias habiles o 30 dias corridos.

Se modificé la NCG, estableciéndose que las IES deberan proporcionar a la SES, el 31 de julio de
cada afio, la informacidn sobre las donaciones recibidas durante el periodo comprendido entre
el 1 de julio del afio anterior y el 30 de junio del afio en curso.

El plazo de 10 dias contemplado en la NCG para informar la actualizacién de las
entidades en cuya propiedad o administracion la IES tenga participacion resulta
insuficiente, proponiéndose su ampliacidn a 20 dias habiles.

Es necesario aclarar el plazo para informar los cambios en las entidades en cuya
propiedad o administracion las IES tengan participacion, ya que en un principio
deberia informarse dentro de 10 dias, pero luego se indica que lo anterior es sin
perjuicio de que deba informarse como hecho esencial, lo que generaria un
problema ya que éste se informa cuando ocurre o cuando llega al conocimiento
de la IES.

Se propuso ademds que el plazo comience a correr una vez que se haya dado
término a la formalizacion del acto, convenio o contrato por el cual se adquirid
o enajend sus acciones o derechos en la entidad o en que ingresé o dejo de
participar en el directorio u érgano de administracién de la corporacion o
fundacion, segun sea el caso.

Se mantendra el plazo de 10 dias habiles para informar a la SES las modificaciones a la lista de
entidades en las cuales las IES tengan participacion, asi como su obligacién de informar como
hecho esencial la incorporaciéon y el cese en la participacion en entidades previamente
informadas a este organismo, cuando ello afecte o pueda afectar significativamente su situacion
financiera y patrimonial. En tal caso, sera aplicable el plazo de 5 dias hébiles para informar,
contado desde la ocurrencia del hecho esencial.

El plazo para informar las modificaciones a la lista de entidades en las cuales las IES tengan
participacién comenzard a correr desde que se perfeccione, de acuerdo con el marco normativo
correspondiente, la adquisicién o enajenacion de acciones o derechos en la entidad, o bien el
ingreso o cese de la participacion en la corporacion o fundacion, segun corresponda.

Es complejo informar los hechos esenciales al momento que ocurran o lleguen a
conocimiento de la IES.

En la NCG se establecié un plazo de 5 dias habiles para informar los hechos esenciales, contado
desde su ocurrencia o desde que la IES tome conocimiento de ellos.
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En el mismo sentido, se solicité determinar un plazo para comunicar los hechos
esenciales, teniendo en cuenta los requisitos de la informacién que debe
detallarse, ser elaborada y analizada por parte de las IES.

Se solicitd que el plazo de 10 dias habiles para informar el cambio de controlador
se amplie a 20 dias habiles.

A su vez, se observo que los cambios de control de las IES no debian informarse
como hechos esenciales, ya que debian comunicarse segun el articulo 64 de la
Ley N° 21.091.

La Superintendencia considera que todo cambio de control debe ser informado conforme al N°4
de la NCG y como hecho esencial.

Con el fin de concordar las oportunidades de entrega de la informacion, la NCG fue modificada
fijandose como plazo para informar el cambio de controlador de las IES, el mismo que se aplicara
para los hechos esenciales, esto es, 5 dias habiles.

El plazo de 10 dias habiles que contempla la NCG para informar la modificacién
de los estatutos deberia ampliarse a 20 dias habiles.

Se debe considerar que el articulo 60 del DFL N° 2, de 2009, establece un plazo
de 30 dias para presentar las modificaciones estatutarias al Mineduc, por lo que
se solicitd que exista coherencia normativa, mas plazo y una fecha cierta de
presentacion a la SES.

El plazo deberia contabilizarse a partir del registro de las modificaciones
estatutarias por parte de la Subsecretaria de Educacidn Superior.

Las modificaciones estatutarias fueron suprimidas del listado de hechos que siempre revisten el
caracter de esenciales segun la NCG, sin embargo, las IES deberan informarlas a la SES conforme
al N° 5 de la misma.

Enla NCG se preciso que el plazo de 10 dias habiles para informar las modificaciones estatutarias
comenzara a correr una vez que haya concluido el tramite de registro ante el Ministerio de
Educacion.

Se solicitd la ampliaciéon del plazo establecido en la NCG para la presentacion
ante la SES de los EEFF anuales y FECU ES correspondientes al ejercicio
terminado el 31 de diciembre de 2019, el que expiraba el 1 de junio de 2020, en
30 dias corridos.

La NCG entrara a regir el afio 2021. En todo caso, mediante Oficio Ordinario N° 171, de fecha 16
de abril de 2020, la SES concedié plazo hasta el 30 de junio de 2020 para que las IES le
proporcionaran esta informacién.

Se solicitd un plazo ampliado para la entrega de la informacion financiera del
ejercicio 2020, de manera que las IES tengan un periodo de transicion que les
permita generar las capacidades para entregar la informacién adecuada y
oportunamente.

Se modificé la NCG, estableciéndose que los EEFF anuales por el periodo comprendido entre el
1 de eneroy el 31 de diciembre de 2020 deberan ser presentados ante la SES el 31 de mayo de
2021.

No queda claro el afio en que comenzara a aplicarse esta NCG, si aplicara a los
EEFF terminados en diciembre de 2019 o 2020 y cual serd el formato basico de
envio de la informacion.

La NCG entrard a regir el afio 2021 y se aplicard a los EEFF correspondientes al ejercicio que
termine el afio 2020 y los siguientes.

En cuanto al formato de envio de la informacidn, la NCG precisa que los EEFF deberan ser
enviados a la SES en formato PDF, a través del su sitio web www.sesuperior.cl.

3.20

La NCG deberia explicitar la facultad de la SES de prorrogar los plazos a solicitud
de las IES.

El articulo 26 de la Ley N° 19.880, que se aplica supletoriamente a los procedimientos de la SES,
establece la facultad de la Administracion de conceder, de oficio o a peticién de los interesados,
una ampliacion de los plazos establecidos, que no exceda de la mitad de los mismos, si las
circunstancias lo aconsejan y con ello no se perjudican derechos de tercero. En consecuencia,
no se considera necesario modificar la NCG en el sentido solicitado.

3.21

Podria agregarse un cuadro general resumen con todos plazos de entrega de
informacion.

Se modifico la NCG en el sentido solicitado.

4.

Naturaleza de las instituciones

4.1

La NCG deberia tener en consideracion la naturaleza juridica privada o estatal de
las IES. Las IES estatales comparten ciertas caracteristicas que les son propias y
que las diferencian diametralmente de las demas IES que forman parte del
sistema de educacidén superior. Esas caracteristicas dicen relacion con su
caracter publico y de érganos de la Administracion del Estado reconocidos por
la Ley N° 21.094, lo que las somete a normativas publicas estrictas y obligaciones
de informar ante distintos 6rganos estatales.

La NCG establece la forma, medios y plazos conforme a los cuales las IES, independientemente
de su naturaleza, deberan cumplir con su obligacion legal de informar a la SES establecida en la
Ley N° 21.091.

La NCG ha incorporado ciertas distinciones atendida la naturaleza juridica de las IES del Estado.
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5.

Ambito aplicacién

5.1

Se consulto sila NCG se aplica a las Fuerzas Armadas.

La NCG fue modificada con el fin de precisar que se encuentran exceptuadas de ella las
instituciones de educacion superior a que se refiere el literal d) del articulo 52 del Decreto con
Fuerza de Ley N22, de 2009, del Ministerio de Educacidn, que fija el texto refundido, coordinado
y sistematizado de la Ley N220.370 con las normas no derogadas del Decreto con Fuerza de Ley
N21 de 2005. Lo anterior, con el objeto de emitir una normativa particular que se ajuste a las
particularidades de este tipo de instituciones.

5.2

Se solicité que la NCG sea aplicada tanto a instituciones de educacidn superior
acreditadas como no acreditadas

La NCG sefiala expresamente en su introduccidn que ella es vinculante, esto es, obligatoria, para
todas las universidades, institutos profesionales y centros de formacion técnica, sea que se trate
de instituciones estatales o no estatales, auténomas o en licenciamiento, acreditadas o no.

6.

Alcance

6.1 Se deberia agregar a la NCG la obligaciéon de informar el aporte estatal que | La FECU ES, que las IES deben proporcionar a esta SES en abril de cada afio, requiere la
reciben |ES. individualizacion de los aportes fiscales recibidos en el periodo correspondiente, tanto de
aquellos asociados a financiamiento institucional como los orientados a financiamiento
estudiantil.
En la pagina web de la SES y en el portal de SIES se publica el total de aportes basales y fondos
concursables recibidos por las IES. A su vez, la CGR publica anualmente en su pdgina web, una
base de datos respecto al financiamiento fiscal a la educacion superior, respecto de IES estatales
y privadas.
6.2 La NCG deberia contener la obligacion de informar, en la FECU ES, el estado de | LaSES no considera necesario incorporar esa informacion a la FECU ES, sin perjuicio de solicitarla
los pasivos exigibles y no exigibles, ademas de los incobrables anuales. en casos especiales que asi lo ameriten.
6.3 La NCG deberia contener la obligacién de informar las personas naturales que | La NCG establece dicha obligacion.
conforman las personas juridicas que son organizadores o socios.
6.4 La NCG deberia contener la obligacién de informar como funciona la estructura | La informacién que la SES solicite en conformidad con esta NCG le permitira conocer, en lo
académica, administrativa y social de las IES. esencial, como funciona esa estructura.
6.5 Se consultd acerca de la situacién de aquellas IES que no proporcionen o no | El incumplimiento de las obligaciones de informar contempladas en la ley y en la NCG, podra

respalden la informacién.

configurar las infracciones contempladas en los articulos 52 y siguientes de la Ley N°21.091,
correspondiendo a esta Superintendencia el inicio de los procedimientos sancionatorios
pertinentes.
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2) Informacion Financiera

Normas Contables

La NCG no sefiala expresamente que se apliquen a las IES las normas
internacionales de informacidn financiera (IFRS).

Deberian aplicarse las normas contables NIIF o IFRS para todas las IES, publicas
y privadas, grandes y pequefias.

Se sugiridé estandarizar las normas contables aplicables a las IES, puesto que
existen distintas categorias de IFRS dependiendo del tamafio de la organizacién.
En la NCG no queda claro si las entidades controladoras y/o filiales de las IES
deben preparar y presentar su informacion financiera de acuerdo con IFRS,
debidamente auditada por empresas de auditoria inscritas en la CMF.

Las normas contables no son materia de esta NCG.

1.2

Las normas transitorias de la NCG deberian indicar, de manera precisa, que el
marco de preparacion y presentacion de los EEFF de las IES corresponde
inequivocamente a IFRS del IASB.

Las normas transitorias aludidas fueron eliminadas de la NCG, dado que son materia de las
normas contables que la SES debe definir en conformidad con el articulo 36 de la Ley N°
21.091. En todo caso, mientras se determinan y/o entran en vigencia tales normas contables,
los EEFF deben continuar prepardndose de acuerdo con las hipétesis fundamentales y las
caracteristicas cualitativas establecidas en el Marco Conceptual de la Contabilidad y las
Normas del Colegio de Contadores de Chile A.G., tal como lo establecia el SIES en sus
instructivos para la recoleccion de datos sobre la informacion financiera de las IES.

1.3

Respecto de los articulos transitorios de la NCG, en cuanto establecen que las
IES deben continuar preparando sus EEFF de acuerdo con las hipdtesis
fundamentales y las caracteristicas cualitativas establecidas en el Marco
Conceptual de la Contabilidad y las Normas del Colegio de Contadores de Chile
A.G., se observé que la SES no tiene competencias para determinar normas
contables aplicables a las IES, sino previa consulta a la CGR.

Las normas transitorias aludidas fueron eliminadas de la NCG, dado que son materia de las
normas contables que la SES debe definir en conformidad con el articulo 36 de la Ley N°
21.091. En todo caso, mientras se determinan y/o entran en vigencia las normas contables,
los EEFF deben continuar prepardndose de acuerdo con las hipétesis fundamentales y las
caracteristicas cualitativas establecidas en el Marco Conceptual de la Contabilidad y las
Normas del Colegio de Contadores de Chile A.G., tal como lo establecia el SIES en sus
instructivos para la recoleccion de datos sobre la informacion financiera de las IES.

1.4

Los EEFF semestrales deberian ser presentados segiin Norma Internacional de
Contabilidad N° 34 (NIC34).

Las normas contables no son materia de esta NCG.

15

Tanto la DIVESUP (actual Subsecretaria de Educacion Superior) como la CGR
solicitan informacidn contable bajo formatos establecidos por ellos.

A contar del 29 de mayo de 2019, las IES tienen la obligacién de enviar su informacion
financiera a la SES, en lugar del SIES.

A su vez, la SES y la CGR aprobaron el pasado 22 de diciembre de 2020, mediante una
resolucidn conjunta, la normativa contable para IES del Estado, uniformandose de esa manera
los criterios conforme a los cuales se requerira dicha informacion.

Estados Financieros

Se sugirio reemplazar la referencia a los EEFF individuales por EEFF separados.
La NCG no precisa si estos EEFF separados requeridos corresponden a los de la
entidad informante o a los de cada uno de los distintos componentes incluidos
en los EEFF consolidados.

La NCG fue modificada en el sentido de establecer que las IES deberan enviar a la SES sus EEFF
anuales, tanto consolidados como separados, o individuales (en el caso de las instituciones
que no deban consolidar) correspondientes al periodo que va desde el 1 de enero hasta el 31
de diciembre de cada afio, ademas de sus EEFF intermedios, separados o individuales, segln
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corresponda, por el periodo que se extiende desde el 1 de enero hasta el 30 de junio de cada
afio.
Los EEFF separados corresponden a los de la entidad informante.

2.2

La ley no exige EEFF individuales. La SES sélo deberia exigir los EEFF
consolidados.

En virtud de las disposiciones de los literales c) y j) del articulo 20 de la Ley N° 21.091, la SES
se encuentra facultada para solicitar a las IES la presentacion de sus EEFF separados o
individuales.

La obtencidn de dicha informacién es esencial para que la SES pueda cumplir sus funciones y
atribuciones legales y, en especial, las de fiscalizar que ellas destinen sus recursos a los fines
que les son propios de acuerdo con la ley y sus estatutos y de realizar un correcto andlisis de
riesgo de aquellas IES que consolidan, para lo cual es necesario revisar su situacion financiera
tanto a nivel consolidado como separado, es decir, sin considerar las filiales con las que
consolida.

23

Se solicité eliminar la solicitud de los EEFF semestrales, dado que los ingresos de
las IES mostrarian una tendencia estable a lo largo del afio, quedando definidos
con el proceso de matricula, de manera que el envio de esos EEFF a la SES no
aportaria informaciéon nueva ni relevante.

Por otra parte, se observé que los EEFF semestrales no son, per se, una
herramienta util como alerta de déficit, ya que los ingresos son estacionales,
percibiéndose buena parte de ellos durante el segundo semestre, por lo que
podria obtenerse una imagen distorsionada de la realidad financiera
institucional. En ese sentido, se propuso la utilizacion de otras herramientas,
tales como el presupuesto aprobado por la Junta Directiva o la elaboracién de
un informe proforma.

Asimismo, se indico que este requerimiento de informacién implicara una carga
administrativa adicional y mayores costos para las IES.

En virtud de las disposiciones de los literales c) y j) del articulo 20 de la Ley N° 21.091, la SES
se encuentra facultada para solicitar a las IES la presentacién de sus EEFF intermedios.

A su vez, conforme a la Ley N° 21.091, la informacidn sobre los estados financieros debe ser
enviada a la Superintendencia, al menos, en forma anual.

Este organismo considera que, para cumplir adecuadamente sus funciones y atribuciones
legales, es necesario solicitar semestralmente los EEFF intermedios de las instituciones que
debe fiscalizar.

24

Se solicitd que los EEFF semestrales sean sélo individuales o separados (no
consolidados).

Se modificé la NCG para establecer que las IES sélo deberan presentar sus EEFF intermedios
por el periodo que se extiende desde el 1 de enero hasta el 30 de junio de cada afio, separados
o individuales, esto es, se suprimid la obligacidon de presentar EEFF intermedios consolidados.

2.5

Se propuso eliminar la exigencia de que los EEFF semestrales sean validados por
la Junta (6rgano de administracidn superior de la IES), lo que irroga problemas
de formalidad sobre la materia.

La NCG fue modificada en esta materia, suprimiéndose los dos primeros parrafos del numeral
3.1.1.4. Sin perijuicio de ello, la SES podra fiscalizar que los EEFF de la IES hayan sido aprobados
por los drganos internos que corresponda, de acuerdo con las normas legales y estatutarias
pertinentes.

2.6

Los EEFF semestrales deberian ser auditados por la empresa de auditoria
externa.

La Superintendencia, en aquellos casos que lo estime necesario, podra solicitar que dichos
EEFF sean auditados.

2.7

La solicitud de informes de auditores para los EEFF semestrales implicaria un
costo adicional para la IES.

La NCG no exige que todas las IES presenten ante la SES informes de auditores independientes
sobre sus EEFF intermedios, sin perjuicio que esta Entidad Fiscalizadora pueda requerir
especialmente dicha informacién en casos particulares.

2.8

Se sugirid que el Estado de Situacidén Financiera Clasificado de los EEFF
semestrales se presente comparado con igual fecha del afio anterior, en lugar
del 31 de diciembre del afio anterior.

La SES requerira el Estado de Situacidn Financiera Clasificado semestral de las IES comparativo
con el final del periodo contable inmediatamente anterior, esto es, al 31 de diciembre Gltimo.

2.9

Se solicitd no hacer el comparativo para los primeros EEFF semestrales, ya que
implica doble trabajo, mayor tiempo y costos, porque habra que realizar un EEFF
semestral del afio 2018 y otro del 2019 para compararlos.

La NCG comenzara a exigir a partir del afio 2021.
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2.10

Respecto de los EEFF anuales, en lugar de solicitar la opinion profesional e
independiente de los auditores externos sobre la contabilidad, inventario,
balance y otros EEFF, la NCG deberia solicitar esa opinién respecto de la
razonabilidad de los EEFF, que es lo establecen las normas de auditorias
generalmente aceptadas en Chile.

La NCG exige el cumplimiento de las disposiciones del articulo 246 de la Ley N° 18.045, de
Mercado de Valores, relativo a las labores y responsabilidades que competen a las empresas
de auditoria externa.

211

La obligacién de informar los EEFF anuales y semestrales respecto de las IES
estatales se encuentra considerada también en el D.S. N°180 de 1987, del
Ministerio de Hacienda, que fija normas para la presentacion de presupuestos,
balances de ejecucidn presupuestaria e informes de gestion de las IES, que son
enviados a los Ministerios de Educacion y Hacienda.

Conforme al literal a) del articulo 37 de la Ley N° 21.091, todas las IES, sin distincién, deben
informar a la SES sus EEFF consolidados debidamente auditados.

2.12

Es deseable que la NCG reconozca que las universidades estatales publican sus
EEFF auditados de acuerdo con lo establecido en el articulo 2° de la Ley
N°20.044.

Conforme al literal a) del articulo 37 de la Ley N° 21.091, todas las IES, sin distincién, deben
informar a la SES sus EEFF consolidados debidamente auditados.

De acuerdo con los articulos 2° de la Ley N° 20.044 y 76 de la Ley N° 18.046, la publicacion de
los EEFF de las universidades estatales debe hacerse con no menos de 10 ni mas de 20 dias
de anticipacién a la fecha en que se celebre la sesién del 6rgano colegiado superior del
respectivo plantel, la cual deberd necesariamente efectuarse dentro del cuatrimestre
siguiente a la fecha del balance pertinente. Conforme a la NCG, los EEFF anuales deben ser
presentados ante la SES, a mas tardar el 30 de abril del afio siguiente al cierre del ejercicio. En
consecuencia, los plazos de publicacidn y de presentacién de los EEFF anuales ante la SES son
consistentes con las disposiciones de la Ley N° 20.044.

En la NCG, se precisé que la SES podra celebrar convenios de colaboracién con la CGR, con la
finalidad de coordinar la recepcién de los EEFF con dicho organismo fiscalizador.

2.13

La NCG no sefiala si las filiales y controladoras deberian, a su vez, preparar y
presentar la informacion financiera requerida en ella.

Salvo en aquellos casos particulares en los cuales la SES lo requiera especialmente, no se
solicitara a las IES la preparacién y presentacidn de esa informacion.

2.14

Se consulté si la NCG contemplaba la generacién de un procedimiento entre la
empresa auditoria externa y la IES, para efectos de la emision del informe de
auditoria de los EEFF.

La NCG no contempla tal procedimiento.

2.15

Se sugirié agregar que los estados basicos que comprenden los EEFF deben estar
aprobados por el Directorio de las IES u érgano que corresponda.

Por otra parte, se sostuvo que en las IES estatales, la composicidn de los 6rganos
colegiados es heterogénea, con representantes de estudiantes y de funcionarios
no académicos, los que no contarian con los conocimientos técnicos necesario
para verificar y responsabilizarse por el contenido de la informacion financiera
que contengan los EEFF consolidados. En ese mismo sentido, se indicé que, en
las IES estatales, la informacidn financiera podria exceder el conocimiento de los
miembros de la junta directiva o consejos superiores, lo cual podria inhibir la
participacién de la comunidad universitaria u otros representantes externos.
Junto con lo anterior, se observé que se debia tener en consideracion el articulo
16 de la Ley N° 21.094, sobre Universidades Estatales, que establece los limites
de responsabilidad de los miembros de los consejos superiores que no tengan la
calidad de funcionarios publicos.

Se modificé la NCG suprimiéndose las disposiciones que establecian que el 6rgano de
administracion superior de la IES debia tomar conocimiento y hacerse responsable de la
informacion financiera que contengan los EEFF consolidados e individuales que se envien a la
SES y conocer los informes que emitan los auditores externos respecto de los EEFF anuales.
Sin perjuicio de ello, la SES podra fiscalizar que los EEFF de las IES hayan sido aprobados por
los dérganos internos que corresponda, de acuerdo con las normas legales y estatutarias
pertinentes.

2.16

La estimacién del cardcter esencial de los antecedentes complementarios que
deban agregarse a los EEFF, bajo responsabilidad del 6rgano de administracion
superior de la IES, tiene un nivel de discrecionalidad no compatible con una NCG.

La NCG sera precisada en el sentido de sefialar que la informacién financiera requerida en la
NCG debera ser complementada con todos los antecedentes que la IES estime relevantes, sin
perjuicio de la facultad de la SES de solicitar informacién adicional, de considerarla necesaria.
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Se solicitd precisar qué se entiende por esenciales y cual es el criterio para
determinar que la informacién debe ser complementaria.

No queda claro si debe mediar una solicitud de complementaciéon de la
informacion enviada o si es una obligacion de la IES de manera previa al envio
de los EEFF respectivos.

217

La NCG debe explicitar, en términos objetivos, el nivel de desagregacién de
ingresos, gastos, activos y pasivos de los EEFF.

El nivel de desagregacion de los ingresos, gastos, activos y pasivos es materia de las normas
contables que se aprueben en conformidad con el articulo 36 de la Ley N° 21.091.

Mientras se definen y/o entran en vigencia tales normas contables, las instituciones deberan
continuar aplicando las normas del Marco Conceptual de la Contabilidad y las Normas del
Colegio de Contadores de Chile A.G., tal como lo han venido haciendo hasta ahora, de manera
que, por el momento, no variard el nivel de desagregacion con que se les ha solicitado la
presentacion de su informacion financiera.

2.18

Se sugirid evaluar la supresion de la frase “las sumas de”, cuando la NCG sefiala
que “Las sumas de los estados financieros deberan expresarse en miles de
pesos”.

Deberia precisarse que los EEFF deben expresarse en pesos “chilenos”.

Se estima innecesario modificar la NCG en el sentido solicitado.

2.19

Una IES estatal consultd si podrd continuar informado sus notas explicativas al
balance de los EEFF con los formatos que venia utilizando con su empresa de
auditoria externa, o si la SES entregard un formato distinto como lo hacia el SIES.

Las IES estatales deberan continuar aplicando las normas del Marco Conceptual de la
Contabilidad y las Normas del Colegio de Contadores de Chile A.G. hasta la entrada en vigencia
de la normativa contable para las IES del Estado aprobada con fecha 22 de diciembre de 2020.
Una vez que entre en vigor dicha normativa, las notas explicativas de los EEFF deberan
ajustarse a ella.

2.20

Se sugirié incorporar a la NCG disposiciones para aquellos casos en los cuales los
EEFF se refieran periodos menores de un afio, como, por ejemplo, cuando se
crea o se liquida una IES, en cuyo caso no serian evidentes las politicas de
contabilidad a ser utilizadas.

Las normas contables no son materia de esta NCG.

FECU ES

Se sefiald que la Ley N° 21.091 no establece la obligacion de las IES de remitir a
la SES la FECU ES, proponiéndose su eliminacion.

En virtud de las disposiciones del literal j) del articulo 20 de la Ley N° 21.091, la SES se
encuentra facultada para solicitar a las IES la presentacién de la FECU ES.

La obligacion de las IES en orden a elaborar anualmente una FECU ES no es nueva para ellas,
pues debian proporcionar dicha informacion al SIES, segun lo establecido en la Ley N° 20.129
y el Decreto 352, de 2012, del Ministerio de Educacion. Con la dictacién de la Ley N° 21.091,
se suprimid la obligacion de las IES de entregar directamente al SIES informacién sobre su
situacién patrimonial y financiera, correspondiendo a la SES incorporar y mantener
actualizada la informacién financiera de las IES en el SIES.

La obtencion de la FECU ES es necesaria para que la SES pueda cumplir sus funciones y
atribuciones legales, pues permite hacer comparativa la situacién financiera de distintas IES,
proporcionandole informacion relevante para efectos de anilisis.

3.2

Se sugirio la incorporacién del Estado de Resultados por Funcién a la FECU ES.

La SES requerira que en la FECU ES se desglosen las cuentas comprendidas en los Estados de
Resultados Integrales, siendo indiferente para tales efectos, que los EEFF hayan sido
preparados por funcioén o por naturaleza.

33

Se solicité conocer en detalle la FECU ES.

Las IES tienen acceso al formato de FECU ES a través de la plataforma del Sistema de Registro
de Informacion que la SES ha puesto a su disposicion en su sitio web www.sesuperior.cl.
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Deberian establecerse criterios para entender cuales antecedentes esenciales
deben ser acompaiiados a la FECU ES.

La NCG fue modificada eliminandose la referencia a la presentacion de antecedentes que se
estimen esenciales respecto de la FECU ES. Lo anterior, sin perjuicio de que se solicite a las
IES aquellos antecedentes complementarios que la SES considere relevantes para aclarar su
situacion financiera.

35

Se sugirio que la FECU ES sea firmada por el contador de la IES.

La SES estima innecesaria la firma del contador, bastando la declaracién de responsabilidad
sobre la veracidad de la FECU ES suscrita por el representante legal de la IES.

4.

Declaracion de Responsabilidad

4.1

La obligacion de las IES de remitir una declaracidn jurada sobre la veracidad de
los EEFF no se encuentra contemplada en la Ley N° 21.091 y excede el objeto de
la NCG.

Las responsabilidades que la NCG asigna a los érganos de administracion
superior respecto de esta declaracidon no pueden exceder a aquellas que la ley
le asigna a los mismos.

La situacién financiera de la IES no necesariamente es supervisada por los
miembros de los dérgano de administracién superior y la declaracién de
responsabilidad de dicho érgano respecto de los EEFF semestrales implica una
carga excesiva.

El articulo 69 de la ley N° 21.091 establece la responsabilidad de los integrantes
del érgano de administracion superior , quienes deben emplear en el ejercicio
de sus funciones el cuidado y diligencia que las personas emplean
ordinariamente en sus negocios propios, de modo que la suscripcién o no de la
declaraciéon de responsabilidad no obsta a la responsabilidad que la ley les
atribuye a los titulares de dichos cargos. En el mismo sentido, se indicé que esta
exigencia seria innecesaria.

La SES deberia solicitar una declaracion de responsabilidad de veracidad de la
informacion que se envia en los EEFF suscrita por representante legal.

La declaracion jurada de responsabilidad respecto de la veracidad de la informacién
incorporada en los EEFF es necesaria para asegurar que la informacion financiera que cada
IES proporcione a este organismo es fidedigna.

Sin perjuicio de ello, se modificé la NCG, suprimiéndose las disposiciones que establecian que
el drgano de administracion superior de la IES debia tomar conocimiento y hacerse
responsable de la informacidn financiera que contengan los EEFF consolidados e individuales
que se envien a la SES y conocer los informes que emitan los auditores externos respecto de
los EEFF anuales. Junto con ello, se establecié que la declaracion de responsabilidad debe ser
suscrita por el representante legal de la IES, debiendo individualizarse en ella los directores o
integrantes del 6rgano colegiado de administracién superior que hayan concurrido a aprobar
los EEFF y la fecha de la sesidn en que dicha aprobacidn tuvo lugar. Asimismo, se precisé que,
en caso que existan directores o integrantes del érgano de administracidn superior que no
hayan estado de acuerdo o que tengan reparos con esa informacion financiera, se debera
dejar constancia de ello en la mencionada declaracién de responsabilidad, registrando sus
nombres y R.U.N. y que, si la IES no cuenta con un 6rgano colegiado de administracion
superior o si sus estatutos no contemplan la aprobacién de sus EEFF por dicho érgano, la
declaracién de responsabilidad debera sefialar expresamente dicha circunstancia.

Sin perjuicio de lo anterior, la SES podra fiscalizar que los EEFF de las IES hayan sido aprobados
por los drganos internos que corresponda, de acuerdo con las normas legales y estatutarias
pertinentes.

4.2

Se sugirio solicitar la reduccién a escritura publica del acta de la sesidon del
organo de administracion superior, en la cual conste el acuerdo de aprobar EEFF
y hacerse responsable de la informacién alli contenida, acompafiando copia
protocolizada del libro de asistencia a dicha sesién.

Se estima innecesario modificar la NCG en el sentido solicitado, sin perjuicio que la SES solicite
las actas en que conste la aprobacion de los EEFF por el 6rgano de administracidn superior de
la IES, cuando asi lo estime necesario, en algun caso en particular.

43

Se observé que la exigencia de una declaracion de responsabilidad a los érganos
de administracion colegiados no se condice con las facultades y obligaciones
contenidos en algunos estatutos de las casas de estudios respecto de dichos
drganos, proponiéndose que la declaracién sea efectuada por el Rector.

Se modificé la NCG, estableciéndose que la declaracion de responsabilidad debe ser firmada
por el representante legal de la IES.

4.4

La declaracién de responsabilidad de parte del 6rgano de administracion
superior genera, de manera indirecta, que los EEFF semestrales deban ser
siempre auditados, aunque éste no sea un requisito exigido en la NCG, dada la
responsabilidad patrimonial personal de quienes integran dichos érganos. En la
préctica, ello hace mas gravosa la exigencia en términos de destinacidn de
recursos y tiempo.

La declaracion jurada de responsabilidad respecto de la veracidad de la informacién
incorporada en los EEFF es necesaria para asegurar que la informacion financiera que cada
IES proporcione a este organismo es fidedigna.

Ahora bien, se ha considerado pertinente modificar la NCG, suprimiéndose las disposiciones
que establecian que el 6rgano de administracién superior de la IES debia tomar conocimiento
y hacerse responsable de la informacién financiera que contengan los EEFF que se envien a la
SES y conocer los informes que emitan los auditores externos respecto de los EEFF anuales,
estableciéndose que la declaracion de responsabilidad debe ser firmada por el representante
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legal de la IES. Sin perjuicio de ello, la SES podra fiscalizar que los EEFF de las IES hayan sido
aprobados por los érganos internos que corresponda, de acuerdo con las normas legales y
estatutarias pertinentes.

4.5

Es un tema mayor la declaraciéon de responsabilidad en que el érgano de
administracion superior se hace responsable de los EEFF con sus actas de
sesiones aprobatorias. Estas tienen exigencias formales que es importante
considerar en los protocolos de esas instancias. Ademas, la responsabilidad del
organo de administracidn superior respecto de toda la informacion enviada esta
al final de las normas en el punto 8 parrafo final.

Se modificd la NCG, en el sentido de suprimirse la obligacién del 6rgano de administracién
superior de la IES de tomar conocimiento y hacerse responsable de la informacién financiera
que contengan los EEFF y de conocer los informes que emitan los auditores externos,
estableciéndose que la declaracion de responsabilidad debe ser firmada por el representante
legal de la institucidon. Asimismo, se establecié que la utilizacion del sitio web de la
Superintendencia para el envio de la informacién y, en particular, la veracidad e integridad de
aquella que se proporcione a esta entidad fiscalizadora, serdn de exclusiva responsabilidad
de la institucion de educacién superior.

Sin perjuicio de ello, la SES podra fiscalizar que los EEFF de las IES hayan sido aprobados por
los dérganos internos que corresponda, de acuerdo con las normas legales y estatutarias
pertinentes.

4.6

Se sugirid que se especifique que el drgano responsable de realizar la declaracién
de responsabilidad respecto a la veracidad de la informacién contenida en los
EEFF sea el rgano de administracidn superior en materia patrimonial.

Se modificé la NCG, en el sentido de suprimirse la obligacién del 6rgano de administracién
superior de la IES de tomar conocimiento y hacerse responsable de la informacion financiera
que contengan los EEFF y de conocer los informes que emitan los auditores externos,
estableciéndose que la declaracion de responsabilidad debe ser firmada por el representante
legal de la institucién. Sin perjuicio de ello, la SES podra fiscalizar que los EEFF de las IES hayan
sido aprobados por los érganos internos que corresponda, de acuerdo con las normas legales
y estatutarias pertinentes.

4.7

Se sefialéd que las corporaciones que presentan sus EEFF ante la CMF ya
acompafian la declaracién de aprobacién de éstos, por lo que la declaracién
jurada ante la SES seria redundante.

No se considera pertinente modificar la NCG en el sentido solicitado, dado que es
excepcional que alguna IES deba remitir sus EEFF a la CMF.

4.8

Se sugirié que la declaracion de responsabilidad sobre los EEFF se otorgue por
escritura publica.

Se estima innecesario modificar la NCG en el sentido solicitado.

Riesgos

Se observé que las empresas de auditoria externa no pueden emitir informes de
riesgos, ni opiniones predictivas y de sustentabilidad respecto de las IES. Por otra
parte, se sefialé que el auditor no puede desarrollar un anilisis financiero sobre
viabilidad financiera y opinar sobre el mismo.

Se sugirid revisar el marco regulador y recoger la opinion del Colegio de
Auditores o de las propias empresas de auditoria externa, para definir la
factibilidad de que puedan elaborar el informe de analisis de riesgos en relacién
con la viabilidad financiera de las IES.

Probablemente las auditoras del mercado, que no conocen en demasia el rubro
educacional, podrian cometer errores en la proyeccion de viabilidad, que
afecten gravemente el intangible reputacional de una IES. La empresa auditora

De acuerdo con el articulo 36 de la Ley N° 21.091, las IES deberan someter su contabilidad al
examen de empresas de auditoria externa reguladas en la Ley N° 18.045, el que deberd
contener un andlisis de riesgos en relacion con la viabilidad financiera de la IES.
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podria caer en un andlisis simplista de ratios financieros que no expresen en
absoluto la realidad de las IES, que son organizaciones de alta complejidad, con
distintas realidades socioeconémicas y capacidades tecnolégicas.

5.2

Se sostuvo que el andlisis de riesgo es una parte del informe que debe hacer la
empresa auditora, y no otro informe, y que la ley busca asegurarse que el
examen de la contabilidad incluya un analisis de riesgos en relaciéon con la
viabilidad financiera de la IES, por lo que se sugirié modificar la redaccion del
requerimiento de un “informe de andlisis de riesgos” en la NCG.

Enla NCG, se elimind la obligacion de presentar ante la SES un “Informe de Analisis de Riesgos
en Relacion con la Viabilidad Financiera de la IES”. El andlisis de riesgos que exige el articulo
36 de la Ley N° 21.091 deberd efectuarse en el examen de la empresa de auditoria externa.

53

Se observé que el andlisis de riesgos supone complejizar el proceso de auditoria
externa. Esta exigencia incorpora un pronunciamiento muy concreto y especifico
al proceso de auditoria externa, que no ha estado presente en procesos
anteriores. Asimismo, se sefial6 que las auditorias financieras que se practican a
las IES contienen sélo un informe de gestion de riesgo que da cuenta de la forma
en que éstas enfrentan los riesgos de mercado, financiero y operacional, pero
gue no se pronuncian sobre su viabilidad financiera. Por Gltimo, se agregé que
el referido analisis de riesgo debe considerar no sélo una auditoria de los EEFF,
sino también de procesos, lo que requiere un periodo de tiempo mayor al que
se destina anualmente a la auditoria.

En la NCG, se elimind la obligacidn de presentar ante la SES un “Informe de Analisis de Riesgos
en Relacidn con la Viabilidad Financiera de la IES”. El andlisis de riesgos que exige el articulo
36 de la Ley N° 21.091 deberd efectuarse en el examen de la empresa de auditoria externa.

5.4

Se observé que falta un marco de referencia, preestablecido y generalmente
aceptado, para la emision del informe de riesgos.

Junto con lo anterior, se requirié el establecimiento de criterios y parametros
para la preparacion del andlisis de viabilidad financiera, proponiéndose
alternativas tales como la AU570, la AT215, la AT315, la AU725 y la AU720.

Se observé que deberian precisarse los riesgos que los auditores externos
deberian considerar.

Se sefiald que se debe contar con una tabla de cotejo para evitar la subjetividad
en el analisis de riesgo.

En la NCG se precis6 que, mientras la SES no haya establecido un marco de referencia especial
para que las empresas de auditoria externa efectten el andlisis de riesgos en relacién con la
viabilidad financiera de las IES que exige la ley, dicho andlisis se llevara a cabo mediante la
evaluacion que tales empresas efectien respecto de la capacidad de cada institucidon para
continuar como una empresa en marcha, en conformidad con la Seccién AU 570 de las
Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Chile.

5.5

Se sugirio que el informe de analisis de riesgos siga la légica de un analisis
razonado.

En ese sentido, y respecto de las universidades estatales, se recomendé que las
razones financieras sean definidas en una mesa de trabajo conjunta entre esas
instituciones y la SES.

Por otra parte, se sugirié que el analisis razonado sea incorporado como
informacion complementaria a los EEFF, precisandose que los auditores
externos podrian pronunciarse sobre el mismo, como ocurre con otras industrias
reguladas por la CMF. Ademas, se indicd que ese analisis podria ser sometido a
consulta publica, como ocurre con las normas propuestas por la CMF.

En la NCG, se elimind la obligacion de presentar ante la SES un “Informe de Analisis de Riesgos
en Relacion con la Viabilidad Financiera de la IES”. El andlisis de riesgos que exige el articulo
36 de la Ley N° 21.091 debera efectuarse en el examen de la empresa de auditoria externa.
Adicionalmente, en la NCG se precisé que, mientras la SES no haya establecido un marco de
referencia especial para que las empresas de auditoria externa efectien el andlisis de riesgos
en relacion con la viabilidad financiera de las IES que exige la ley, dicho analisis se llevara a
cabo mediante la evaluacidn que tales empresas efectien respecto de la capacidad de cada
institucion para continuar como una empresa en marcha, en conformidad con la Secciéon AU
570 de las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Chile.

5.6

Se sugirid que la SES explicite que la responsabilidad en la preparacién del
informe de andlisis de riesgo es de la Administracion de cada institucidn, segun
el marco de referencia y los criterios que defina la SES.

En la NCG, se elimind la obligacion de presentar ante la SES un “Informe de Analisis de Riesgos
en Relacion con la Viabilidad Financiera de la IES”. El andlisis de riesgos que exige el articulo
36 de la Ley N° 21.091 deberd efectuarse en el examen de la empresa de auditoria externa.
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5.7

El informe de andlisis de riesgo deberia ser realizado por una empresa
clasificadora de riesgos.

De acuerdo con el articulo 36 de la Ley N° 21.091, el analisis de riesgos en relacién con la
viabilidad financiera de la IES debe ser realizado por empresas de auditoria externa reguladas
en laley N° 18.045.

5.8

Se informdé que las universidades estatales licitaron el servicio de auditoria
externa, cuyos contratos estan vigentes y no consideran nuevas exigencias.

En la NCG, se elimind la obligacion de presentar ante la SES un “Informe de Analisis de Riesgos
en Relacion con la Viabilidad Financiera de la IES”. El andlisis de riesgos que exige el articulo
36 de la Ley N° 21.091 deberd efectuarse en el examen de la empresa de auditoria externa.

5.9

La NCG no establece si los informes de auditoria y de riesgos deben ser
realizados por la misma empresa de auditoria; por dos empresas de auditoria o
por dos profesionales independientes.

En la NCG, se elimind la obligacidn de presentar ante la SES un “Informe de Analisis de Riesgos
en Relacion con la Viabilidad Financiera de la IES”. El andlisis de riesgos que exige el articulo
36 de la Ley N° 21.091 deberd efectuarse en el examen de la empresa de auditoria externa.

5.10

Respecto de la conclusion que debe contener el informe de analisis de riesgos,
se observo que cuando la NCG exige que se sefiale, de manera clara y precisa, la
opinidon de la auditora sobre la viabilidad financiera de la IES va mas alla de lo
sefialado en el articulo 36 de la Ley N°21.091.

El juicio acerca viabilidad financiera de las IES debe ser realizado por la SESy no
por la empresa auditora, de acuerdo articulo 6 letra a) de la Ley 20.800.

El andlisis de riesgos que exige el articulo 36 de la Ley N° 21.091 debe ser efectuado por la
empresa de auditoria externa, sin perjuicio que corresponda a la SES determinar la viabilidad
financiera de las IES, acorde con las disposiciones de la Ley N°21.091 y N°20.800.

5.11

Es discutible el establecimiento de factores para determinar la viabilidad
financiera de la IES por la SES, debido a que, durante la tramitacion del proyecto
de Ley N° 21.091, se contempld otorgar a la SES la atribucion de determinar,
mediante norma de caracter general, condiciones e indicadores de riesgo, como
referencia para las IES en marcha, atribucion que finalmente no se le concedié.

El juicio acerca de la viabilidad financiera de las IES debe ser realizado por la SES, sobre la base
de aquellos factores y criterios que esta Entidad Fiscalizadora considere relevantes y
pertinentes para esos efectos. Para ello, la SES tendra en consideracién, entre otros
antecedentes, el analisis de riesgos que haya efectuado la empresa de auditoria externa de la
IES.

5.12

Deberia establecerse una férmula de calculo del factor liquidez y otros
establecidos para la determinacién de la viabilidad financiera de la IES.

En cuanto al factor incobrabilidad, deberia establecerse un modelo de
clasificacidn de riesgo de crédito para los diferentes tipos de deudores de las IES
(de matricula, pago directo, CAE, FSCU), considerando la IFRS 9 que actualmente
aplican las IES. Asimismo, respecto de este factor, se sefialé que cada IES aplica
la metodologia que conoce y/o que refleja mejor su realidad, lo que podria no
hacerlos comparables.

Respecto del factor endeudamiento, se sugirio el establecimiento de la férmula
de célculo del ratio de endeudamiento, la apertura minima exigida para
descomponer la deuda y otros factores adicionales (aumentos/disminuciones de
capital comprometidos, covenants asociados, cobertura de gastos financieros,
etc.). Ademas, se indicd que deberian distinguirse las IES que cuentan con sus
activos en su patrimonio, versus aquellas en que los activos pertenecen a una
empresa relacionada.

Se indicé que el factor diversificacion de ingresos no corresponde al alcance de
una auditoria de EEFF y supera lo establecido en el articulo 36 de la Ley N°
21.091, ya que requiere de los auditores una opinidn escasamente objetivable,
que implica un informe distinto de los EEFF. Ademas, se sefial6 que este factor
es una exigencia dificil de practicar especialmente para los IP y CFT y que las IES
cuentan con un giro exclusivo, por lo que el esfuerzo por diversificar los ingresos
podria conllevar la desconcentracion de los recursos destinados al proceso
formativo del alumno, por la exploracién y explotacion de actividades

En la NCG, se eliminaron las disposiciones que establecian los factores para la determinacion
de la viabilidad financiera de las IES. Asimismo, se precisé que, mientras la SES no haya
establecido un marco de referencia especial para que las empresas de auditoria externa
efectlen el analisis de riesgos en relacion con la viabilidad financiera de las IES que exige la
ley, dicho analisis se llevara a cabo mediante la evaluacién que tales empresas efectien
respecto de la capacidad de cada institucion para continuar como una empresa en marcha,
en conformidad con la Seccién AU 570 de las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas
en Chile.
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comerciales que pueden refiirse con el espiritu de la Ley N°21.091 en materia de
operaciones con personas relacionadas. Asimismo, se observé que el titulo de
este factor no es coherente con su desarrollo; que éste deberia referirse a la
capacidad para generar excedentes de distintas fuentes, ya que los ingresos
diversos podrian no generar excedentes e incluso producir déficit; y se solicitd
que se aclarara si la NCG se refiere solamente a evolucidn de los ingresos o a las
proyecciones del proyecto educativo. Por ultimo, se menciond que este factor
supone un juicio prospectivo en funcién del proyecto educativo de la IES, que es
de alta complejidad, y se sugirié que se establezca la forma en que esas
estimaciones deberdan ser realizadas y los aspectos que deben considerar tales
proyecciones.

En relacidn con el factor contingencias y compromisos, se solicité que se defina
la estructura y el nivel de detalle que debera utilizarse para informar respecto
de las garantias; que se indique el criterio para analizar la suficiencia de la
provision respecto a procesos judiciales, administrativos y otros; que se
considere la NIC 37, que actualmente es aplicada por las IES; y que la NCG
establezca guarismos para informar en funcién de parametros especificos. Junto
con ello, se consulté cémo serian consideradas las contingencias derivadas del
CAE.

La NCG no aborda como una variable que puede afectar la viabilidad financiera
de las IES estatales el hecho de que su fuente de financiamiento sea publica.

5.13

La NCG deberia precisar todos los riesgos, parametros y criterios que los
auditores externos tendrian que considerar en su informe de anélisis de riesgos
en relacidn con la viabilidad financiera de la IES.

En la NCG se eliminaron las disposiciones que establecian los factores para la determinacion
de la viabilidad financiera de las IES. Asimismo, se precisé que, mientras la SES no haya
establecido un marco de referencia especial para que las empresas de auditoria externa
efectuen el analisis de riesgos en relacidn con la viabilidad financiera de las IES que exige la
ley, dicho analisis se llevara a cabo mediante la evaluacién que tales empresas efectien
respecto de la capacidad de cada institucion para continuar como una empresa en marcha,
en conformidad con la Seccién AU 570 de las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas
en Chile.

5.14

Se propuso la implementaciéon de un informe anual publico de responsabilidad
de la Administracion de la IES, declarando la efectividad del control interno sobre
la informacidén financiera, respaldado por evidencia y sujeto a la revisién de
auditores externos, con el fin de que los usuarios de esta informacion tengan
conocimiento mas detallado de la IES.

Se estima innecesario modificar la NCG en el sentido solicitado.

5.15

AUn no es exigible el informe de analisis de riesgos en relacién con la viabilidad
financiera, por cuanto en conformidad con el articulo 16° transitorio de la Ley N°
21.091, tal exigencia deberia entrar en vigencia un afio después que se definan
las normas contables por parte de la SES con acuerdo de la CGR.

Tampoco es posible establecer reglas por parte de los auditores externos, ni
definir las condiciones en que debe llevarse a cabo la contabilidad.

La interpretacion légica y armdnica de los articulos 16° y 17° transitorios de la Ley N°21.091,
referentes respectivamente a los articulos 36 y 37 de la misma ley, lleva a concluir que
Unicamente la vigencia de la obligacion de las IES de someter su contabilidad a las normas
contables que la SES defina, previa consulta a la CGR, se encuentra aun diferida en el tiempo.
Ello, porque el cumplimiento de dicha obligacion exige que previamente se adopte esa
definicidn sobre las normas contables y que, seguidamente, las IES dispongan de un plazo
razonable para adecuar su contabilidad a ellas.
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3) Socios, asociados, miembros de la asamblea y personas que ejerzan funciones directivas

ORGANIZADORES

1.1 La NCG innova, por cuanto la Ley N° 21.091 no contempla una definiciéon de | Enla NCG se especificé la informacidn que debe ser presentada ante esta Superintendencia,
organizadores, la que agrupa a fundadores, asociados o miembros de la asamblea. | dependiendo del tipo de IES de que se trate. Asi, se establecié que:

Se sugirio eliminar del texto la expresion “organizadores” por cuanto ella excede | - Las universidades organizadas como corporaciones de derecho privado sin fines de lucro

del marco legal. Los articulos 37 y 71 de la Ley N° 21.091 se refieren expresamente deberan informar todas aquellas personas naturales o juridicas que tengan la calidad de

a socios, asociados, fundadores, controladores, miembros de la asamblea u otros, asociados y/o miembros de la asamblea de la institucion.

que tienen consagracion legal en las instituciones privadas sin fines de lucro. - Lasuniversidades organizadas como fundaciones que cuenten con asociados o miembros

En la NCG existiria una relaciéon de género a especie entre los términos de asamblea, también deberan informarlos a la SES.

“organizador” y “asociado, miembro de la asamblea o fundador”. Sin embargo, |- Los institutos profesionales y centros de formacién técnica organizados por personas

cuando la Ley N° 21.091 habla de “organizadores”, también utiliza las expresiones juridicas con fines de lucro deberan informar la persona juridica organizadora de la

“asociados, miembros de asamblea o fundadores”, por lo cual no pareciera que la institucién y todas aquellas personas naturales o juridicas que tengan la calidad de socios

expresion “organizadores” sea comprensiva de las anteriores. Asi, aun cuando el o duefios del capital en ella.

fundador de una IES pueda ser calificado como su organizador, esto no es asi |- Los institutos profesionales y centros de formacién técnica organizados por

respecto de un asociado que se incorpora a la IES después de haberse constituido. corporaciones de derecho privado sin fines de lucro deberan informar la corporacién
organizadora de la institucidn y todas aquellas personas naturales o juridicas que tengan
la calidad de asociados y/o miembros de su asamblea.

- Los institutos profesionales y centros de formacidn técnica organizados por fundaciones
deberan informar la fundacion organizadora de la institucién y, en caso que dicha
fundacion cuente con asociados o miembros de asamblea, éstos también deberan ser
informados a la Superintendencia.

1.2 Por una parte, se observé que el concepto de organizador de la NCG se limita | En la NCG se establecié que los institutos profesionales y centros de formacidn técnica, sea
solamente a las IES constituidas como fundaciones o corporaciones, lo que no se | que estén organizados por personas juridicas con fines de lucro, corporaciones de derecho
condeciria con lo que establece Ley N° 21.091. privado sin fines de lucro o por fundaciones, deberan informar la persona juridica
Por otra, se sostuvo que la expresion “organizadores” es propia de personas | organizadora de la institucion.
juridicas con fines de lucro, por lo que resulta equivoca su aplicacién a todas las
IES de manera global.

1.3 Se sugirid que se revise tanto la denominacién “organizadores” como su definicion. | Se modificé la NCG, suprimiéndose la definicion de organizadores, dado que se establecié con
La acepcion mdas comun de “organizar” es “poner algo en orden”, de modo que | mayor precisién la informacién que debe ser presentada ante esta Superintendencia
pudiere llevar a confusidon hablar de organizadores para referirse a quienes | dependiendo del tipo de IES de que se trate.
integran el 6rgano que representa quienes conformaron o conforman la persona
juridica. Respecto de la definicion, se recomendd eliminar las expresiones “que
participen de su organizacion” y sustituirlas por “que participen en su érgano
constitutivo”, pues en la organizacién de una IES también participan directivos,
otros miembros de la comunidad educativa, como académicos o docentes, etc.

1.4 En la NCG el concepto “organizadores” tendria un alcance distinto del que los | Se modificé la NCG, suprimiéndose la definicién de organizadores, dado que se establecié con

estatutos constituidos bajo la LOCE recogieron y que se refiere a la corporacién o
fundacion bajo la cual estd organizada la IES. En tal sentido se observé que la
definicidon de la NCG confunde el concepto de “organizador” con el de “socio” o

mayor precision la informacion que debe ser presentada ante esta Superintendencia
dependiendo del tipo de IES de que se trate.
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“miembro” de la corporacion o fundacidn (que seria el organizador en el concepto
de los estatutos). Se sugiere que los conceptos se mantengan unificados.

SOCIOS

La NCG innova, por cuanto la Ley N° 21.091 no contempla una definicién de socios.

Se modificé la NCG, suprimiéndose la definicidn de socios, dado que se establecié con mayor
precisién la informacién que debe ser presentada ante esta Superintendencia dependiendo
del tipo de IES de que se trate. Asi, sélo los institutos profesionales y centros de formacion
técnica organizados por personas juridicas con fines de lucro deberan informar ante la SES las
personas naturales o juridicas que tengan la calidad de socios o duefios del capital de su
persona juridica organizadora.

2.2

Se sugirié que se exija a los organizadores, socios, directivos y controladores una
especial declaracidn de intereses.

Esta NCG tiene por finalidad establecer la forma, medios y plazos conforme a los cuales las
IES deben cumplir con su obligacion legal de informar a la SES establecida en los articulos 37
y 64 de la Ley N° 21.091, junto con solicitar cierta informacion complementaria que se estima
necesaria para el cumplimiento de las funciones que la ley ha encomendado a este organismo.

DIRECTIVOS

La NCG establece una descripcion excesivamente genérica del concepto de
directivos, no quedando claro qué entiende la misma por directores de sede.
Existen variadas categorias de unidades académicas y administrativas, cuyas
autoridades cuentan con diversas atribuciones, propias o delegadas, que escapan
a las definiciones legales.

Se debe precisar la definicion de “funciones directivas”, para efectos del envio de
la informacién correcta a la SES.

La NCG no establece una manera de resolver diferencias de interpretacion
respecto de los criterios establecidos en ella para calificar si una autoridad
unipersonal de la IES toma decisiones estratégicas y/o patrimoniales por si mismo
0 en conjunto con otras.

La NCG recoge la descripcion del articulo 72 de la Ley N° 21.091, conforme al cual se entenderd
que ejercen funciones directivas de una IES los integrantes de el o los 6rganos colegiados de
administracion superior, sea cual fuere su denominacion, el rector, asi como cualquier
autoridad unipersonal de la institucidén, que tenga atribucion de decisiones estratégicas y
patrimoniales.

Dada la heterogeneidad de las instituciones del pais, en cuanto a su organizacién interna,
tanto administrativa como académica, se considera que no es posible establecer precisiones
a dicho concepto que sean aplicables de igual forma a todas ellas. Sin embargo, las IES
podran consultar a la SES las dudas de interpretacidon que puedan tener respecto de la
calificacién de alguna autoridad como persona que ejerza funciones directivas.

3.2

Debe definirse hasta donde llega la obligacion de informar ante la SES a quienes
ejercen funciones directivas.

Se sugirio establecer de manera especifica la jerarquia hasta la cual debieran
informarse a la SES estas personas.

Dada la heterogeneidad de las IES, en cuanto a su organizacion interna, tanto administrativa
como académica, no es posible limitar, a través de la NCG, el alcance de esta obligacién de
informar a una jerarquia Unica y comun a todas ellas.

Con todo, la NCG establece un parametro en el sentido solicitado, al considerar que son
patrimonialmente relevantes todas aquellas decisiones que involucren o puedan llegar a
involucrar, dentro de un periodo consecutivo de doce meses, recursos iguales o superiores a
UF 2.000.

3.3

La asimilacién que hace la NCG del concepto de directivos con “quienes ejercen
funciones directivas” es problematica en relacidon con la definicién de controlador
del articulo 64 de la Ley N°21.091, por cuanto una de las hipdtesis de control es
poder elegir a la mayoria de los “directivos”, expresién que deberia entenderse
referida a los integrantes del érgano de administracion superior regulado en el
articulo 66 de la mencionada ley.

Se modificéd la NCG en el sentido de reemplazar el término directivos por “personas que
ejerzan funciones directivas”, tal como lo indica el articulo 72 de la Ley N° 21.091.

34

La NCG excede los términos del articulo 72 de la Ley N°21.091 al definir el concepto
de directivos, por cuanto ésta exige copulativamente y no disyuntivamente que las
atribuciones para la toma de decisiones sean estratégicas y patrimoniales.

Se modificé la NCG en el sentido observado.

Pagina 22 de 51




3.5

No todos los directivos tienen obligaciones estratégicas y patrimoniales.

Se modificd la NCG en el sentido de reemplazar el término directivos por “personas que
ejerzan funciones directivas”, tal como lo indica el articulo 72 de la Ley N° 21.091.

Segun la Ley N° 21.091, ejercen funciones directivas en toda IES los miembros de los 6rganos
colegiados de administracion superior y los rectores, ademds de las autoridades
unipersonales que tengan atribucion de decisiones estratégicas y patrimoniales.

3.6

Al establecerse el deber de incluir en la lista de directivos al prorrector, si lo
hubiere; al secretario general; a los vicerrectores; y a los directores de sede, sin
analizar si tales autoridades tienen atribucion de decisiones estratégicas y
patrimoniales, se esta extendiendo el alcance de la obligacién establecida en el
articulo 37 letra b) de la Ley N°21.091. Adicionalmente, se estd haciendo mas
exigente una de las hipdtesis de control establecidas en el articulo 64 antes
indicado.

Se sugirié que se elimine de la definicion de la NCG a aquellas autoridades
unipersonales que solamente asesoran sin tomar decisiones.

Se observo que la expresidn “que tenga atribucion de decisiones estratégicas y
patrimoniales”, debe necesariamente suponer la capacidad, propia o delegada, de
obligar a la persona juridica, sea estratégica o patrimonialmente, lo que supondria
necesariamente la capacidad de decidir, ejecutar y obligar. En tal escenario, todas
las autoridades unipersonales que carecen de dichas facultades carecen de los
requisitos establecidos en la ley, lo que sucederia, por ejemplo, en ciertas
instituciones, con el secretario general y los vicerrectores.

Se requiere que las IES incluyan en la némina de personas que ejerzan funciones directivas a
su prorrector, si lo hubiere; el secretario general; los vicerrectores; el o los representantes
legales; y los rectores o directores de sedes, como informacién complementaria que se estima
necesaria para el cumplimiento de las funciones que la ley ha encomendado a este organismo.
Adicionalmente, se modificd la NCG para solicitar que también se informen a la SES las
personas que desempefian los cargos de contralores y fiscales de las IES, si los hubieren.

3.7

La NCG se estaria apartando de lo establecido en el articulo 72 de la Ley N°21.091
al establecer que son directivos quienes tienen “atribucién de decisiones
estratégicas y patrimoniales”, por si solas o junto con otros. Si la autoridad tiene
que actuar junto con otra, careceria de tal atribucién.

Segun el articulo 72 de la Ley N° 21.091, ejercen funciones directivas en una IES, entre otros,
las autoridades unipersonales que tengan atribucion de decisiones estratégicas vy
patrimoniales, sin distincidn. Es decir, la ley no exige el ejercicio exclusivo de ese tipo de
atribuciones, entendiendo que gozan de ellas tanto las autoridades unipersonales que las
ejercen por si solas o en forma exclusiva, como a aquellas que poseen esas facultades y
poderes junto con otros, tal como lo ha recogido la NCG.

3.8

A proposito de las atribuciones de decisiones patrimoniales de las autoridades
unipersonales, se solicité elevar el monto de 2000 UF establecido en la NCG o que
se reemplace tal criterio por un porcentaje del patrimonio de la IES, por cuanto tal
monto amplia demasiado las personas a informar, considerando la gran cantidad
de directivos que podrian estar facultados para adoptar ese tipo de decisiones.
Se observé asimismo que la NCG no especifica si el monto es para cada operacion
0 para un espacio de tiempo.

En la NCG, se mantendra el criterio de relevancia de 2.000 UF, sin perjuicio de lo cual, se
precis6 que, excepcionalmente, la SES podra establecer criterios distintos en atencién a la
realidad particular de alguna IES, previa solicitud fundada de ésta.

Ademas, en la NCG, se especificd que son patrimonialmente relevantes todas aquellas
decisiones que involucren o puedan llegar a involucrar, dentro de un periodo consecutivo de
doce meses, recursos iguales o superiores a UF 2.000.

3.9

Se sugirié reemplazar la palabra “detentan” por “poseen” o “tienen”, en el parrafo
séptimo de la letra c) del numeral 3.2.1 de NCG, referente a la determinacion de
las autoridades que tengan calidad de directivos, ya que segin RAE “detentar”
significa “retener y ejercer ilegitimamente algin poder o cargo publico”.

Se modificé la NCG en el sentido solicitado.

3.10

Las IES del Estado se rigen por la Ley N° 21.094 y por normativa de derecho publico,
y cuentan con plantas directivas, académicas y administrativas.

Se modificé la NCG, estableciéndose que, respecto de las universidades del Estado, se
considerara que ejercen funciones directivas todas las personas que integren las plantas de
directivos de la respectiva casa de estudios y que cumplan con el criterio acerca de la
relevancia patrimonial de las decisiones que le corresponda adoptar, asi como aquellas que
ejerzan tales cargos por suplencia o subrogacion.
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La NCG establece que para determinar las autoridades que tienen la calidad de
directivos, se debe considerar, entre otras cosas, la cultura organizacional, sin
distinguir entre universidades privadas y estatales.

Se modificé la NCG, estableciéndose que el criterio aludido sera aplicable sélo a las IES no
estatales.

La determinacién de la calidad de directivo en atencién a las funciones asociadas
al cargo es incompatible con la naturaleza juridica de las universidades del Estado,
las que rigen su actuar y el de sus autoridades por normas de derecho publico.

Se modifico la NCG, estableciéndose que el criterio aludido serd aplicable sélo a las IES no
estatales.

3.13

Se consultd si, para determinar si una persona tiene la calidad de directivo, debia
considerarse los estatutos o bien toda normativa interna del gobierno corporativo
por medio de la cual se le atribuyan funciones de disponer de un patrimonio.

Conforme a la NCG, para la determinacion de las autoridades que ejercen funciones directivas
y, en particular, si ellas poseen o no atribuciones en la toma de decisiones estratégicas y
patrimoniales, las IES deben considerar, entre otros factores, las normas estatutarias y
reglamentarias que definan y regulen su estructura de gobierno corporativo.

3.14

Se solicitdé que se aclare si las atribuciones de decisiones patrimoniales de los
directivos comprenden solo atribuciones por definicion estatutarias o también a
quienes se les delega. Asimismo, se consultd si la obligacion de informar incluye la
necesidad de informar la subrogancia por ausencia temporal de alguna autoridad
unipersonal.

Se modificé la NCG, estableciéndose que, en caso de delegacion o subrogacion de funciones
por un tiempo prolongado, entendiéndose por tal, en este caso, cualquiera que exceda los 45
dias corridos, estas IES deberan informar a la SES quiénes son los delegados o subrogantes
que han asumido temporalmente los respectivos cargos.

3.15

Respecto de la definicion de directivos contemplada en la NCG, se observé que en
algunas instituciones los decanos no se enmarcarian dentro de tal categoria, de
acuerdo a las funciones que le entregan sus propios estatutos.

Tratdndose de IES que no pertenezcan al Estado, para la determinacion de las autoridades
que ejerzan funciones directivas y, en particular, si los decanos detentan o no atribuciones en
la toma de decisiones estratégicas y patrimoniales, se debe considerar no sélo sus normas
estatutarias, sino también los reglamentos de la casa de estudio, que definan y regulen su
estructura de gobierno corporativo, asi como las funciones y potestades que, en el contexto
de su cultura organizacional, hayan sido entregadas a tales autoridades.

En el caso de las IES estatales, se considerard que los decanos ejercen funciones directivas si
integran la planta de directivos de la respectiva casa de estudios y cumplen, ademas, con el
criterio de la relevancia patrimonial de las decisiones que les corresponda adoptar.

3.16

La NCG alude a la calidad de directivos sin sefialar requisitos para ostentar dicho
cargo, como el dominio de tematicas curriculares, pedagdgicas o educacionales
avaladas con estudios formales de posgrado y afios de experiencia en educacion
superior.

Lo solicitado no es materia de esta NCG.
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4) Actos, convenciones y operaciones con personas relacionadas

Actos, convenciones y operaciones con personas relacionadas

Se solicitd que se acote en términos taxativos el alcance de la obligacion de
informar las operaciones con personas relacionadas.

Se sugirié que se elimine en el N° 1) Operaciones, del numeral 3.3.2. de la NCG
sobre alcance de la obligacién, la expresién “etc.”, atendida la necesidad de
precision de la norma.

Junto con lo anterior, se solicitd que se eliminen las expresiones “toda operaciéon”.

El literal c) del articulo 37 de la Ley N° 21.091 establece que las IES deben enviar a la SES la
informacion sobre los actos, convenciones y operaciones celebradas con personas
relacionadas de acuerdo a lo establecido en los articulos 71 al 80 de la ley, sin excluir ninguna
de esas operaciones. Por su parte, el articulo 73 de la mencionada ley, que regula los casos
de excepcion a la prohibicion de realizar actos, contratos, convenciones y cualquiera otra
operacion con personas relacionadas, no establece un catdlogo taxativo y acotado de
operaciones permitidas. En efecto, los literales a) y d) de ese articulo contemplan hipdtesis
genéricas que, cumpliendo ciertas circunstancias, permitirian a las IES celebrar operaciones
de cualquier naturaleza con sus relacionadas. Tales hipdtesis pueden amparar innumerables
tipos de actos, contratos y convenciones.

Si se estableciera en la NCG un listado taxativo de operaciones a informar a las SES, quedarian
al margen de la obligacion de informar de las IES diversos actos o convenciones que este
Servicio debe supervisar de acuerdo con la ley.

1.2

Se propuso excluir de la obligacién de informar los tramites que se consideren
habituales, al igual como lo hace la Ley N° 18.046.

El literal c) del articulo 37 de la Ley N° 21.091 no establece ninguna distincién en razén de la
habitualidad de los actos, convenciones u operaciones con personas relacionadas que deben
ser informados a la SES. El establecimiento de una condicién de habitualidad de las
operaciones en la NCG dejaria al margen del deber de informar de las fiscalizadas operaciones
que este organismo debe supervisar conforme a la ley.

13

Se sugirié establecer un limite de dinero sobre el cual informar para las
operaciones con personas relacionadas.

El literal c) del articulo 37 de la Ley N° 21.091 no establece ninguna distincién en razén del
monto de los actos, convenciones u operaciones con personas relacionadas que deben ser
informados a la SES. El establecimiento de un monto de relevancia de las operaciones en la
NCG dejaria al margen del deber de informar de las fiscalizadas operaciones que este
organismo debe supervisar conforme a la ley.

1.4

Si bien el inciso primero del articulo 73 de la Ley 21.091 establece la prohibicién de
celebrar actos, contratos, convenciones o cualquiera otra operaciéon con las
personas relacionadas, en el inciso siguiente se establecen excepciones a dicha
prohibicién, dentro de las cuales se nombran las donaciones cuyo beneficiario sea
una IES sin fines de lucro; los contratos de trabajo y a honorarios para desempefiar
labores académicas, directivas, administrativas o docentes en la institucion o de
prestacion de servicios educacionales; y, aquellas que sean necesarias para la
consecucion de los fines de la institucién. La NCG establece una gama mas amplia
de actos, contratos o convenciones que los establecidos en la Ley N° 21.091 v, si
ésta no prohibe la celebracion de determinados actos, contratos o convenciones,
no se advierte la razén para que la NCG exija que sean informados a la SES. Tal
exigencia se traduce en un sinfin de actos menores que las IES deberan informar,
lo que involucra una mayor carga administrativa, ademas de la imposibilidad de
detectarlas fehacientemente.

La NCG se ajusta a la Ley N° 21.091, pues el literal c) de su articulo 37 establece que las IES
deben enviar a la SES la informacién sobre los actos, convenciones y operaciones con
personas relacionadas de acuerdo con lo establecido en los articulos 71 al 80 de la ley, sin
excluir ninguna de esas operaciones.

Esta obligacidn de informar se refiere precisamente a aquellos actos, contratos, convenciones
y operaciones que la ley permite excepcionalmente celebrar a las IES.

Eximir ciertos tipos de operaciones de la obligacién de informar podria dejar al margen de la
funcion fiscalizadora de la SES a un nimero significativo de operaciones que, en conformidad
con la ley, deben ser reveladas ante esta entidad fiscalizadora.
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Se solicitd eliminar la definicion de operaciones y librar a las IES de la obligacion de
informar todo lo referente a contratos de prestacion de servicios educacionales,
de trabajo y a honorarios y las donaciones.

1.5

Respecto de las corporaciones de derecho privado con juntas de socios muy
numerosas, se solicitd limitar la obligacién de informar las operaciones con
personas relacionadas solamente a sus organizadores que sean personas juridicas
o naturales, pero no a los integrantes de los organizadores que sean personas
juridicas.

En conformidad con el literal c) del articulo 37 de la Ley N° 21.091, las IES deben remitir a la
SES informacién sobre los actos, convenciones y operaciones celebradas con personas
relacionadas de acuerdo a lo establecido en los articulos 71 al 80 de dicha ley. El literal g) del
articulo 71 de la referida ley establece que son relacionadas a la IES, entre otros, las personas
naturales o juridicas que sean fundadores, asociados o miembros de la asamblea, segin
corresponda, de cualquier persona juridica que sea, a su vez, fundadora, asociada o miembro
de la asamblea de la institucidn.

Las disposiciones del literal c) del referido articulo 37 no distinguen en razén del tipo de IES
obligada a informar, como tampoco lo hace el literal g) del articulo 71 de la Ley N° 21.091,
siendo aplicable dicha normativa a todas las IES.

Sin perjuicio de ello, se modificd la NCG con el fin de establecer que, para determinar si una
IES ha realizado esfuerzos suficientes para detectar oportunamente las relaciones de
parentesco, de propiedad o de participacidon que pudieren afectar a las personas naturales o
juridicas con las cuales realice o celebre actos, convenciones, contratos u operaciones, la SES
tendrd en consideracion las posibilidades reales de conocer, en cada caso, la existencia de ese
tipo de relaciones y los resguardos especificos que la IES haya adoptado, antes de su
celebracidn, con el fin de tomar conocimiento de tales vinculos.

1.6

La definicion de controlador del numeral 3.3.2, N°2, letra a. de la NCG es distinta
de la establecida en el articulo 64 de la Ley N°21.091, pues usa los términos
“organizador o socio” en lugar de “miembro o asociado”, lo que no procederia.

Se modificé la NCG en el sentido solicitado.

1.7

Se observd que en las letras b.), d) y e) del N°2 del numeral 3.3.2 de la NCG, se usa
el término “socio”, el cual no es utilizado en el articulo 71 de la Ley N° 21.091.
Ademas, en los referidos literales d) y e), se usa el término “organizadores” en lugar
de “fundadores, asociados o miembros de la asamblea de la institucion”.

La inclusion de los socios en estas disposiciones de la NCG obedece a que el articulo 37 de la
Ley N° 21.091 obliga a todas las IES, con o sin fines de lucro, a informar sus actos,
convenciones y operaciones con personas relacionadas a la SES.

La informacién sobre los actos, convenciones y otras operaciones que las IES celebren o
realicen con sus socios es primordial para el cumplimiento de los objetivos y el ejercicio de las
facultades y atribuciones que la Ley N° 21.091 asigna a este organismo.

En cuanto a los organizadores, el numeral 3.3.2 de la NCG sera modificado, suprimiéndose tal
expresion.

1.8

En la letra c. del N°2 del numeral 3.3.2 de la NCG, se utiliza el término “directivo”
asimilado a quienes ejercen funciones directivas.

Se modificé la NCG en el sentido de reemplazar el término directivos por “personas que
ejerzan funciones directivas”, tal como lo indica el articulo 72 de la Ley N° 21.091.

1.9

Se consultd si una operacidn con persona relacionada informada anteriormente
debe ser informada mientras siga vigente o sélo una vez.

Las IES deben incluir, en la informacion semestral que deben remitir a la SES sobre sus actos,
convenciones y operaciones con personas relacionadas, aquellas que contintien vigentes
durante todo o parte del lapso a informar, aun cuando tales operaciones ya hayan sido
informadas en un periodo anterior.

1.10

Se consultd si deben informarse todas las operaciones con personas relacionadas
que se realicen en el contexto de un convenio marco informado previamente.

El literal c) del articulo 37 de la Ley N°21.091 no contempla excepciones, de manera que
deberan informarse tanto los convenios marco como los actos, convenciones u otras
operaciones que las IES celebren a su amparo.

Se solicitd que se precise si los convenios recurrentes en educacion superior, como
los de colaboracién académica, convenios de articulacién y de practica estudiantil,
deberan calificarse como operaciones con personas relacionadas .

El literal c) del articulo 37 de la Ley N° 21.091, no contempla excepciones, ni establece
distinciones en razon de la habitualidad de los actos, convenciones u operaciones con
personas relacionadas que deben ser informados a la SES.
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En consecuencia, los convenios recurrentes en educacion superior, como los aludidos, deben
ser informados a la SES.

Se consultd si deben informarse como operaciones con personas relacionadas los
actos con relacionadas que no impliquen transferencias de recursos.

Conforme al N°1 del numeral 3.3.2. de la NCG, las IES deberan informar, en general, toda
operacion que implique una transferencia de recursos, servicios u obligaciones entre la IES y
la entidad relacionada, con independencia de que exista o no un precio o contraprestacion.

Se consultd si deberian ser informados como operaciones con personas
relacionadas los contratos de trabajo vigentes de los directivos y miembros de la
asamblea con la institucion.

El literal c) del articulo 37 de la Ley N°21.091 no contempla excepciones, de manera que
deberan informarse los contratos de trabajo que la institucién celebre con los miembros de
su asamblea y directivos, mientras éstos se encuentren vigentes.

Se solicitd que se aclare cémo debe informarse un evento que puede revestir a la
vez la calidad de hecho esencial y de operaciones con personas relacionadas,
como, por ejemplo, cuando afecte significativamente el patrimonio y coincida con
el periodo de informacién sefialado por la SES. éiDebe ser informado en ambas
calidades o s6lo en una?, y en dicho caso ¢ Cudl se informa?.

En conformidad con lo establecido en el numeral 3.3.3. de la NCG, los actos, convenciones y
operaciones con personas relacionadas deben ser informadas semestralmente, y si alguna o
algunas de ellas, ademas, revisten la calidad de hechos esenciales, deben ser comunicadas
adicionalmente a la SES como tales, de acuerdo con lo establecido en el numeral 3.6. de la
referida norma.

Respecto de la facultad de la SES de requerir la entrega de informacidn adicional o
con mayor frecuencia cuando se trate de operaciones con personas relacionadas,
se solicitéd que se aclare o defina con precision cual sera el criterio a utilizar para
exigir la entrega de informacién adicional o con mayor frecuencia.

La SES requerirda informacién adicional o con mayor frecuencia acerca de los actos,
convenciones y operaciones con personas relacionadas celebradas por las IES cuando
considere que: a) La informacién que le ha sido proporcionada es insuficiente o adolece de
errores o contradicciones; b) En caso que se requiera dilucidar alguna situacién particular
observada en la casa de estudios, referente a ésta o a otras materias que se encuentren bajo
el ambito de competencia de la SES; c) Si existen denuncias o reclamos que ameriten dicha
solicitud; d) En caso que la Superintendencia tome conocimiento de una eventual infraccidn
a la normativa vigente relacionada con la materia; y e) Cuando asi lo exija el adecuado
cumplimiento del objetivo y funciones que la ley ha asignado a este organismo fiscalizador.

No corresponderia entregar a la SES informacién respecto de las operaciones con
personas relacionadas celebradas con anterioridad al 29 de mayo de 2019, por
cuanto la obligacion de informar del articulo 37 comenzé a regir en esa fecha.
Con anterioridad al 29 de mayo de 2018, no existe la calificacion juridica de
persona relacionada, de manera que tampoco podrian existir operaciones con
personas relacionadas, pues la calificacién sélo adquiere existencia legal con la
publicacién de la Ley N° 21.091.

La prohibicion de celebrar operaciones con personas relacionadas entré en
vigencia desde el 29 de mayo de 2019, por lo que antes de esa fecha no existe
legalmente prohibicién.

Conforme al articulo décimo séptimo transitorio de la Ley N°21.091, las obligaciones de
informar del articulo 37 de la misma ley son exigibles en el plazo de un afio contado desde su
publicacién, a saber, desde el 29 de mayo del 2019. Ninguno de esas disposiciones de la Ley
N°21.091 efectua distinciones en cuanto a la época de celebracion de los actos, convenciones
y otras operaciones que deben ser informadas a la SES. En consecuencia, acorde con dicha
ley, deben ponerse en conocimiento de este organismo todos los actos, convenciones y
operaciones vigentes durante el periodo de informacion mencionado en la NCG, con
independencia de la fecha de su celebracion.

Deber de diligencia y cuidado
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2.1

La interpretacién de si el 6rgano de administracion superior cumple o no con el
deber de diligencia y cuidado respecto de las operaciones con personas
relacionadas parece excesiva y en contradiccidn con otras obligaciones especificas
de rango y origen legal y, por tanto, excederia las atribuciones entregadas a la SES
en materia de interpretacion y de generacion de normas, atribucién que siempre
debe ejercerse, interpretarse y analizase de manera restrictiva.

Los requisitos establecidos para suponer el cumplimiento del deber de diligenciay
cuidado exceden de lo que se puede regular en una norma de rango inferior al de
la ley.

A través de la NCG se ha intentado establecer un criterio interpretativo que oriente a las IES
respecto del grado de diligencia y cuidado esperable en el cumplimiento de su deber de
precaver actos, convenciones y operaciones con personas relacionadas que no se ajusten a la
ley, debido a las vinculaciones de parentesco, participacion y propiedad que eventualmente
pudieren presentarse en ellas, y cuya oportuna pesquisa y deteccion resulta dificultosa,
debido al amplio alcance de la Ley N° 21.091 en esta materia y a la compleja organizacién
interna de sus gobiernos corporativos.

Atendidas las observaciones formuladas, se modificé la NCG, suprimiéndose el N°3 del
numeral 3.3.2, que asociaba el deber de diligencia y cuidado del érgano de administracion
superior con la oportuna adopcion, registro, difusién e implementacién de una politica de
solucidn de conflictos de intereses. Asimismo, se establecié que, para determinar si una IES
ha realizado esfuerzos suficientes para detectar oportunamente las relaciones de parentesco,
de propiedad o de participacion que pudieren afectar a las personas naturales o juridicas con
las cuales realice o celebre actos, convenciones, contratos u operaciones, la SES tendra en
consideracion las posibilidades reales de conocer, en cada caso, la existencia de ese tipo de
relaciones y los resguardos especificos que la IES haya adoptado, antes de su celebracién, con
el fin de tomar conocimiento de tales vinculos.

2.2

Se sefialdé que la eficacia en la implementacién de la politica de solucién de
conflictos de intereses no es un pardmetro objetivo de medicidn, ya que puede dar
lugar a distintas interpretaciones. Asi, el hecho de que, implementada la politica
establecida, no se detectare casos en que existan conflictos de interés, puede ser
interpretada, igualmente, como un indicador de que la politica implementada e
informada ha sido exitosa (pues ha desincentivado la contratacion con personas
relacionadas), o bien, como una implementacién ineficaz.

Exigir la eficaz implementacion de la politica excede a lo que se puede exigir a los
miembros del érgano directivo, dado que involucra a muchos aspectos y a otros
actores, y la NCG no puede establecer criterios distintos a los establecidos por la
ley para casos similares. En tal contexto, se hizo una remision al articulo 3 inciso 3°
dela Ley N° 20.393, respecto de la atribucidn de responsabilidad penal a la persona
juridica, que dispone que “se considerard que los deberes de direccion y
supervision se han cumplido cuando, con anterioridad a la comisién del delito, la
persona juridica hubiere adoptado e implementado modelos de organizacion,
administracion y supervision para prevenir delitos como el cometido, conforme a
lo dispuesto en el articulo siguiente”.

La exigencia de que la politica sea eficazmente implementada corresponde mas
bien a un resultado que a una condicién para dar por cumplido el deber de
diligencia, que sélo podrad medirse una vez que se haya puesto en practica.
Incorporar la exigencia de la eficacia en la implementacién de la politica, mas que
establecer un nivel de diligencia, pretende imponer a los miembros del érgano de
administracion superior de la institucién una responsabilidad estricta.

Se solicitd precisar qué se entiende por “eficazmente implementada”, que se
aclare lo que debe entenderse por “eficaz ejecucidon”, y se consultd si es necesaria
la ejecucidn de la politica en un caso concreto.

La NCG genera dudas respecto al estdndar de cumplimiento exigible respecto de la
obligacion de informar las operaciones con personas relacionadas,

Se modificd la NCG, suprimiéndose el N°3 del numeral 3.3.2, que asociaba el deber de
diligenciay cuidado del érgano de administracién superior con la oportuna adopcidn, registro,
difusidn e implementacién de una politica de solucidn de conflictos de intereses. Asimismo,
se establecio que, para determinar si una IES ha realizado esfuerzos suficientes para detectar
oportunamente las relaciones de parentesco, de propiedad o de participacién que pudieren
afectar a las personas naturales o juridicas con las cuales realice o celebre actos,
convenciones, contratos u operaciones, la SES tendra en consideracion las posibilidades
reales de conocer, en cada caso, la existencia de ese tipo de relaciones y los resguardos
especificos que la IES haya adoptado, antes de su celebracion, con el fin de tomar
conocimiento de tales vinculos.
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particularmente respecto de la forma de implementar y ejecutar eficazmente la
politica, pues no quedan claros los mecanismos que deben ser cumplidos para
considerar que la IES ha actuado con diligencia y cuidado en la oportuna deteccién
de las relacionas que pueden afectar a personas relacionadas.

2.3 La NCG establece que la politica de solucion de conflictos de intereses debe | Se modificd la NCG, suprimiéndose el N°3 del numeral 3.3.2, que asociaba el deber de
contener mecanismos idéneos para la identificacién de los conflictos. Al respecto, | diligenciay cuidado del 6rgano de administracién superior con la oportuna adopcién, registro,
se solicitd que se aclare qué se entiende por “mecanismos idoneos” para la | difusion e implementacion de una politica de solucidn de conflictos de intereses.
identificacion de los conflictos. ¢Quién determinard su idoneidad y bajo qué
pardmetros?.

2.4 La adopcién de una politica de solucién de conflictos de intereses a los efectos de | Se modificd la NCG, suprimiéndose el N°3 del numeral 3.3.2, que asociaba el deber de

mesurar la diligencia y cuidado que han tenido los integrantes del 6rgano de
administracidn superior, pareciera implicar una obligacidon de hacer establecida
por la NCG, consistente en dictar preceptivas sobre conflictos de intereses
adicionales a las ya aplicables para las entidades estatales (Ley N° 18.575, Estatuto
Administrativo y Ley N°20.880), circunstancia que no se ajusta a la Ley N°21.091.

diligenciay cuidado del érgano de administracién superior con la oportuna adopcion, registro,
difusion e implementacion de una politica de solucidn de conflictos de intereses.
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5) Donaciones

Donaciones

11

Respecto del término “entre otras” que utiliza la NCG para referirse a las
donaciones sujetas a exenciones tributarias que se deben informar, se solicité que
se acote el alcance de la obligacidn ya que el uso del término mencionado amplia
en exceso la hipdtesis.

Por otra parte, se observé que, ademas de la Ley N°18.681, de la Ley N°18.085 y
del DL 3063, que contemplan una exencién del Impuesto a las Herencias,
Asignaciones y Donaciones (IHAD), existen otras disposiciones legales que
contemplan exenciones al IHAD y que podrian beneficiar a las IES.

Se modificé la NCG, estableciéndose un listado mdas completo de las donaciones que las IES
deben informar a la SES.

Si bien se eliminaron las expresiones “entre otras”, se mantendrad la disposicidn que establece
que las IES deberan informar a la SES cualquier otra donacidén que se acoja a una exencion
tributaria distinta de las sefialadas en la norma y que la ley haya establecido o establezca en
el futuro, dada la extensidn y constante actualizacidn de la legislacion tributaria.

1.2

Respecto de la letra a) del numeral 3.4.1 de la NCG, sobre donaciones del articulo
69 de la Ley N°18.681, se sugirié incorporar como nimero (4) las becas de estudio
y realizacién de seminarios, ya que el Sll, mediante Circular N2 33 de 1988
interpretd la expresidn “readecuacion de infraestructura para apoyar el
perfeccionamiento académico” — que estd contenida en el Ndmero (2) -,
ampliando el destino de las donaciones al financiamiento de becas de estudio para
los académicos y estudiantes y a la realizacién de seminarios.

Dada la ampliacién del listado de donaciones que las IES deben informar a la SES, la NCG
también fue modificada, eliminandose las descripciones de cada una de ellas.

No obstante lo anterior, cabe aclarar que en esta materia la SES aplicara los criterios
establecidos por Servicio de Impuestos Internos (Sll) que se encuentren vigentes respecto de
los distintos tipos de donaciones asociadas a exenciones tributarias.

13

Se solicitd que se aclare la oportunidad en que se deben informar las donaciones,
si antes o después de la resolucion de autorizacion de la Subsecretaria de
Educacién Superior.

Se modificé la NCG respecto de las donaciones establecidas en el articulo 69 de la Ley N°
18.681, precisandose en su numeral 3.4.2, que las IES sélo deben presentar ante la SES la
informacion sobre aquellas donaciones que se encuentren visadas por el Ministerio de
Educacién mediante la resolucidn exenta a que se refiere el articulo 7 del DS N°340 de 1988,
del Ministerio de Hacienda. En consecuencia, si la IES ha recibido durante el periodo de
informacién correspondiente una o mas donaciones de ese tipo, pero que no se encuentren
visadas por tal ministerio a la fecha de presentacion de la informacion ante la SES, debera
excluirlas de ese informe anual e incluirlas en el periodo siguiente.

14

Se sugirié evaluar exigir la valoracion en pesos del objeto donado, cuestion que
puede resultar muy compleja y costosa para la IES, cuando la donacidn consiste en
bienes muebles que constituyen obras de valor cultural o artistico.

No se considera procedente modificar la NCG en el sentido solicitado, dado que toda
donacidn, aunque esté exenta, debe ser informada al SlI, precisandose el valor o tasacion de
las especies donadas.
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6) Entidades en las cuales participan las IES

1.1

Se solicité aclarar si las IES deben tener el derecho a elegir, por su solo voto, por lo
menos a un integrante directorio u érgano de administracién, o basta que éstas
puedan concurrir a su nombramiento con un voto, aunque ese voto no sea
suficiente para designar a un director (cuando se elige por mayoria y la IES no la
tiene).

En similares términos, se consulté si se deben informar todas las corporaciones en
las cuales una IES tiene derecho a participar en la eleccién de uno o mas directores
o si, por el contrario, s6lo deben informar aquellas corporaciones en las cuales
puede designar directamente a uno o mas de sus directores (lo que representa un
ndmero muy menor).

Las IES deberdn informar a la SES las corporaciones o fundaciones respecto de las cuales ellas
puedan, solamente con sus votos propios, elegir a uno o mas miembros del directorio u
organo de administracion.
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7) Hechos Esenciales

1.1

Se observd que la légica que subyaceria en la obligacion de informar los hechos
esenciales corresponderia a una institucion privada o a una sociedad anénima, y
no a un érgano de administracion del Estado, como son las IES estatales. En el
mismo sentido, se sefialé que el tratamiento a esta materia no puede ser el dado
a otras entidades como, por ejemplo, por la CMF a las sociedades anénimas.

Conforme al literal f) del articulo 37 de la Ley N° 21.091, todas las IES, sin distincion, deben
informar a la SES sus hechos esenciales.

La regulacion de los hechos esenciales en la Ley N°21.091 presenta diferencias con las normas
gue rigen esta materia respecto de las entidades sujetas a la fiscalizacién de la CMF. Asi por
ejemplo, en conformidad con el articulo 9° de la Ley N°18.045 de Mercado de Valores, se
entiende por informacién esencial aquella que un hombre juicioso consideraria importante
para sus decisiones sobre inversidn; mientras que al tenor del literal f) del articulo 37 de la
Ley N°21.091, deben considerarse esenciales aquellos eventos que sean capaces de afectar
en forma significativa, entre otros aspectos, a la situacién financiera o los activos y
obligaciones de la IES.

Con todo, se debe considerar que la Ley N°21.091 establece que el Sistema de Educacién
Superior se inspira, entre otros, en el principio de transparencia, conforme al cual el Sistema
y las IES deben proporcionar informacion veraz, pertinente, suficiente, oportuna y accesible
alasociedad y al Estado. En tanto, la Ley N°18.045 prescribe que la divulgacién de todo hecho
o informacién esencial debe reunir tres de las aludidas cualidades, esto es, la veracidad, la
suficiencia y la oportunidad.

La NCG, junto con reconocer esos principios, se ajusta a la Ley N° 21.091 en cuanto al concepto
de hecho esencial contemplado en el ambito de la Educacién Superior.

1.2

Se debe precisar en la NCG qué se entiende por hecho esencial, de manera que esa
definicion no quede al arbitrio de cada IES. La definicién que propone la NCG es
ambigua y poco clara, y las situaciones que se sefialan por via ejemplar no
contribuyen a su esclarecimiento, debido a que son de muy distinta naturaleza.
En el mismo sentido, se hizo presente que, como es una obligaciéon de la IES
informar los hechos esenciales cuyo incumplimiento constituye una infraccién
gravisima, es importante que se delimite con claridad el alcance de esa obligacién,
de modo que ésta no se torne imposible de cumplir, por su extensién, o que su
cumplimiento quede supeditado al arbitrio del fiscalizado, transformandose en
ineficaz. Asimismo, se observo que, sin una definicién concreta de hecho esencial,
se extenderia la responsabilidad de los miembros del érgano de administracion
superior de la IES a hechos que, al momento de su comision, pudieran no ser
infraccion de ley, afectandose el principio de tipicidad, basico en un procedimiento
sancionatorio.

Ademas, se observé que la NCG no establece una manera de resolver diferencias
de interpretacion, entre la SES y las IES respecto de los criterios para la calificacion
de un hecho esencial y se solicitdé que se acotaran o determinaran taxativamente
los factores o criterios que dotan a un hecho del carécter de esencial.

Por ultimo, se propuso que, para determinar el alcance de los hechos esenciales,
se utilice una materialidad sugerida o determinada por los auditores externos para
contratos, donaciones o cualquier hecho esencial cualitativo.

El concepto de hecho esencial recogido en la NCG es el que estd establecido en la Ley
N°21.091, que prescribe que deben considerarse esenciales aquellos eventos que sean
capaces de afectar en forma significativa, entre otros aspectos, a la situacion financiera o los
activos y obligaciones de la IES.

Es importante considerar la complejidad del sector educacidn superior, en el cual se observa
una amplia heterogeneidad en términos de naturaleza, tamafo, situacién financiera y
patrimonial, volimenes de matricula, organizacidn corporativa, entre otros aspectos de las
instituciones reguladas, razén por la cual se considera que no es posible establecer
precisiones al concepto de hecho esencial que sean aplicables de igual forma a todas ellas.
Acorde con ello, la calificacién de la esencialidad de los hechos que deban informarse a la SES
corresponde a la propia IES, concerniéndole a su administracién o direccion determinar si la
informacion reudne las caracteristicas fijadas por el legislador, pues es ella quien conoce y esta
en mejores condiciones de definir aquello que puede resultar significativo para la IES.

Ello no implica desconocer las facultades de la SES para revisar la determinacién de la
respectiva IES, de manera tal que si este organismo, en ejercicio de sus funciones y
atribuciones legales, estima que un determinado hecho es de aquellos que debiese ser
informado por la IES como esencial, podra representar fundadamente dicha circunstancia y
adoptar las medidas que estime pertinentes.

Con todo, la NCG fue modificada con el fin de acotar los aspectos que pueden verse afectados
significativamente por este tipo de hechos, junto con precisar en el numeral 3.6.2 aquellos
que siempre deberan ser considerados como esenciales por las IES y que, por lo tanto, deben
ser informados a este organismo.
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Asimismo, la NCG fue modificada con el fin de expresar que las IES podran consultar ante la
SES si deben o no ser informados como esenciales aquellos hechos cuya calificacion les resulte
dudosa, atendidas las situaciones particulares que se susciten.

1.3

Se sugirié “objetivizar los conceptos “importantes”, “relevantes”, “estratégicas”
mediante el establecimiento de porcentajes o cuantias que reduzcan la posibilidad
de interpretacion unilateral por parte de la SES. En el mismo sentido, se solicitd
que, en todos los ejemplos en que se utilizan adjetivos indefinidos tales como
“importantes”, “relevantes”, “significativas”, se incluya un estandar de
comparacion o de relacién que permita objetivar el criterio a utilizar, tanto para el
fiscalizado como para el fiscalizador. Se propuso incluir criterios de
proporcionalidad en relacién con el patrimonio, el presupuesto, el nimero total
de matriculados, el total de pasivos y activos, los afios de acreditacion, entre otros.

Teniendo en cuenta la complejidad del sector educacién superior, en el que se observa una
amplia heterogeneidad de las instituciones reguladas, no es posible limitar a través de la NCG
el alcance de esta obligacion de informar los hechos esenciales mediante el establecimiento
de estandares de comparacién o de relacién o de proporcionalidad Unicos y comunes a todas
ellas.

En ese contexto es que la calificacion de la esencialidad de los hechos corresponde a la propia
IES, concerniéndole a su administracion o direccién determinar si la informacion redne las
caracteristicas fijadas por el legislador.

Sin perjuicio de lo anterior, en la NCG se sefialé expresamente que las IES podran consultar
ante la SES si deben o no ser informados como esenciales aquellos hechos cuya calificacion
les resulte dudosa, atendidas las situaciones particulares que se susciten.

1.4

El concepto de hecho esencial de la Ley N° 21.091 se refiere a elementos
financieros y patrimoniales, por lo cual no seria extensible a hechos de otra
naturaleza.

La NCG excederia el concepto legal de hecho esencial, incluyendo en él
circunstancias sobre aspectos administrativos internos de las IES, que no
necesariamente podrian resultar en una afectacién patrimonial o financiera.
Debido a su excesiva subjetividad y amplitud, se sugirié la eliminacion de la letra
e) del numeral 3.6.2. de la NCG que contempla la hipdtesis que el hecho esencial
sea capaz de afectar en forma relevante otros aspectos tales como podrian ser,
por ejemplo, sus normas estatutarias, el proyecto institucional, el control y/o los
directivos y la reputacion de la institucion.

Algunos de los ejemplos de hechos esenciales contemplados en la NCG deben ser
eliminados, por tener un cardcter eminentemente académico y su informacién
eventualmente afectar la autonomia del desarrollo del proyecto académico de las
IES.

Se deberia especificar que los ejemplos de la NCG solamente deben informarse si
de ellos derivan o probablemente se deriven efectos significativos para la situacion
financiera o patrimonial de la IES.

El concepto de hecho esencial recogido en la NCG es el que estd establecido en la Ley
N°21.091, que prescribe que deben considerarse esenciales aquellos eventos que sean
capaces de afectar en forma significativa, entre otros aspectos, a la situacion financiera o los
activos y obligaciones de la IES.

Conforme a dicha definicién, la obligacién de informar los hechos esenciales a la SES se
extiende también a aquellos hechos que tengan impacto en aspectos diversos a los
financieros y patrimoniales.

Con todo, el numeral 3.6.2 de la NCG ha sido precisado en cuanto a los aspectos cuya
afectacién debe considerarse a los efectos de calificar un hecho como esencial. De este modo,
ademas de la situacion financiera y patrimonial, y los activos y pasivos de la IES, se
consideraran como aspectos que pueden verse afectados por los hechos esenciales el control
de la institucién y la prestacion de los servicios educacionales.

Respecto de esto Ultimo, cabe sefialar que la obtencién de informacidn veraz, pertinente,
suficiente y oportuna acerca de los hechos o actos que puedan afectar significativamente el
control o la prestacion de los servicios educacionales es fundamental para que la SES pueda
cumplir sus funciones y atribuciones legales y, en especial, las de fiscalizaciéon vy
supervigilancia.

15

Se observé que el concepto de reputacion de las IES, como aspecto que pudiera
ser afectado en forma relevante por el hecho esencial, seria demasiado vago y
subjetivo. No parece ser un factor objetivamente determinable del hecho esencial
las apreciaciones de terceros sobre la IES, quedando al arbitrio tanto de la IES como
de quien lo califique en la SES. Se sugirié eliminar.

Se modificé la NCG en el sentido observado.

1.6

Respecto del cambio de directivos, como otro aspecto que pudiera ser afectado en
forma relevante por el hecho esencial, se observé que la NCG resultaria
redundante, debido a que esto se informa en virtud del literal b) del articulo 37 de
la Ley N° 21.091.

Se modificé la NCG en el sentido observado.
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1.7

Se solicitd adecuar las disposiciones de la NCG que asignan al drgano de
administracion superior la responsabilidad de calificar los hechos esenciales, a la
Ley N°21.094, dado que ésta precisa las competencias y atribuciones del Consejo
Superior y establece que el rector tiene a cargo la administracién de las
universidades estatales.

Por otra parte, se planted que en las IES que cuentan con mas de un érgano de
administracion superior, con diferentes atribuciones, es dificil asignar a un solo
organo la responsabilidad de la calificacién del hecho esencial. En ese marco, se
sugirié que la calificacidon de los hechos esenciales corresponda al rector, como
representante legal y maxima autoridad unipersonal de la IES.

Se sugirio que sean las IES las que determinen cudles son los hechos esenciales de
acuerdo a la especificidad de su quehacer.

La NCG fue modificada en el sentido de establecer que serd responsabilidad de cada IES la
calificacién del hecho como esencial y de comunicar esta informacion a la SES de forma veraz,
pertinente, suficiente y oportuna.

Las instituciones que cuentan con mas de un 6rgano de administracion superior deberan
determinar a cudl de ellos le corresponderd la calificacion de los hechos esenciales,
dependiendo de las funciones y atribuciones que sus estatutos y reglamentacién interna
asigne a tales cuerpos colegiados.

Sin perjuicio de lo anterior, la SES podra fiscalizar que los hechos informados como esenciales
por las IES hayan sido calificados por los 6rganos internos que corresponda, de acuerdo con
las normas legales y estatutarias pertinentes.

1.8

Es importante aclarar el procedimiento para comunicar el hecho esencial con la
responsabilidad de calificarlo como esencial por parte del drgano de
administracion superior, y que podrd delegar al rector u otra autoridad para
comunicar esta informacion a la SES, delegacion que debe constar en un acta de
las sesiones de ese drgano. En ese mismo sentido, y respecto a la persona facultada
para informar el hecho esencial a la SES, se solicitd que el proceso de identificacion
y entrega de informacion sea igual a la indicada en la norma NCG N°30 de la CMF.
Asimismo, se solicité precisar que el documento por el cual se informa el hecho
esencial a la SES deba ser firmado por integrantes del 6rgano de administracion
superior o personas facultadas para dicho efecto y que, posteriormente, el
documento debe ser enviado por la contraparte técnica designada por la IES a la
Superintendencia.

Se modificd la NCG, estableciéndose que sera responsabilidad de la IES la calificacidon de los
hechos esenciales y de comunicar esta informacién a la SES de forma veraz, pertinente,
suficiente y oportuna.

Conforme a la NCG, los hechos que revistan el caracter de esenciales deberdn ser
comunicados a este Servicio, por la Contraparte Técnica de la IES, a través del sitio web
www.sesuperior.cl, seguin las indicaciones dispuestas en el sitio para estos efectos.

1.9

Se requiere tener mayor claridad respecto del principio de la ejecucion de los
hechos esenciales y que la NCG fije un criterio preciso para conocer desde cuando
se entiende que nace la obligacién de informarlos. Asimismo, se sugirié que el
plazo para informar un hecho esencial a la SES se cuente desde que un
administrador, miembro del érgano administrador o directivo de la IES lo conozca,
o cuando llegue a conocimiento de las “autoridades de la IES”, y no de la IES, ya
que eso es demasiado amplio y puede incluir a cualquier miembro de la comunidad
universitaria.

Las IES deben informar a la SES los hechos esenciales que digan relacién con sus propias
decisiones en el plazo de 5 dias habiles contado desde su ocurrencia. En tanto, los hechos
esenciales que provengan de situaciones externas o ajenas a las decisiones de la propia
institucion deben ser informadas a la SES dentro del plazo de 5 dias habiles contado desde
gue tome conocimiento de los mismos.

Atendida la heterogeneidad de las fiscalizadas, no es posible modificar la NCG en el sentido
de establecer respecto de todas ellas que la obligacién de informar los hechos esenciales a la
SES nace a partir de su conocimiento por determinada autoridad u 6rgano que sea comun a
todas ellas.

1.10

Se sugirio la eliminacién del catalogo de hechos esenciales.
Se indicé que las universidades estatales podrian consensuar internamente un
catdlogo de hechos esenciales e informarlos a la SES.

La SES considera que existen ciertos hechos que siempre deben ser informados por las IES
como esenciales, atendido que las afectan significativamente, y su comunicacién veraz,
pertinente, suficiente y oportuna a este organismo es indispensable para que éste pueda
cumplir sus funciones y atribuciones legales, en especial las de fiscalizacidn y supervigilancia.
Para mayor claridad, se precisé en el numeral 3.6.2 de la NCG aquellos hechos que siempre
deberan ser considerados como esenciales por las IES.

111

Se sugirio precisar el numeral 3.6.3 de la NCG en el sentido de aclarar si éste se
refiere al cambio de controlador o al cambio de los nombres del érgano de
administracion.

La NCG se refiere a los cambios de controlador.
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1.12

Los cambios de control sefialados en el numeral 3.6.3 de la NCG no deberian
informarse como hechos esenciales, dado que deben comunicarse segun art. 64
de la Ley N°21.091.

La SES considera que los cambios de control constituyen, sin duda, hechos esenciales, cuya
comunicacién a este organismo es fundamental para que éste pueda cumplir sus funciones
y atribuciones legales.

1.13

Se observd que la paralizacidon parcial o total de funciones contemplada en el
numeral 3.6.3 de la NCG debiera acotarse a un plazo determinado de semanas,
que permita efectivamente generar un impacto sustantivo en la continuidad de
funciones, e imposibiliten terminar con un semestre o afio académico.

Se propuso asimismo precisar la NCG en el sentido de establecer que el hecho
esencial en este caso consiste en la “Paralizacion total de funciones, por un periodo
prolongado de tiempo, por cualquier causa. Se entenderd por periodo prolongado,
aquel que afecte a mds de un 25% de la programacidn académica anual”.

A su vez, en cuanto la suspension voluntaria de ingresos y/o matricula en una o
mds carreras y/o sedes, se sugirié incorporar un porcentaje de proporcionalidad
en relacién con la matricula total de la IES.

Asimismo, se indicd que la paralizacion de funciones debiera aclarase, pues
pareciera que una IES podria verse afectada por la paralizacion de sus actividades
académicas, pero manteniendo las administrativas, o viceversa, junto con lo cual
se hizo presente que este concepto se vincula al ambito empresarial.

Teniendo en cuenta la heterogeneidad del sector educacion superior, no es posible establecer
un determinado plazo, porcentaje de la programacion académica o de la matricula, como
criterio que permita resolver, adecuada y uniformemente, respecto de todas las IES que
integran el Sistema, si una paralizacion les afecta o no significativamente.

Con todo, la NCG ha sido precisada en el sentido de establecer como hecho esencial la
paralizacion de las actividades académicas o administrativas, cuando dicha paralizacion afecte
significativamente el normal funcionamiento de la programacion académica de la institucion.
Adicionalmente, se establecio expresamente que las IES podran consultar ante la SES si deben
o no ser informados como esenciales aquellos hechos cuya calificacion les resulte dudosa,
atendidas las situaciones particulares que se susciten.

1.14

Se observé que la apertura de carreras sefialada en el numeral 3.6.3 de la NCG
debe especificarse en el sentido que solamente debe informarse a la SES cuando
relina caracteristicas de hecho esencial.

En el mismo sentido, se indicé que esta obligacion de informar debe ligarse al nivel
de acreditacién de las IES, pues aquellas con nivel de acreditacion bdsico, no
pueden abrir nuevas carreras sin autorizacion de la CNA, y si ésta niega la apertura,
ello puede ser un claro indicio de una situacion financiera o académica debilitada
de la IES. En las IES con acreditacion avanzada, solamente se deberia considerar
como hecho esencial si la apertura de la carrera afecta de forma significativa la
situacién financiera, patrimonial o las obligaciones de la IES.

La NCG fue modificada suprimiéndose del listado de hechos que siempre revisten el caracter
de esenciales la apertura o cierre de carreras.

1.15

Respecto del cierre de sedes y carreras mencionado en el numeral 3.6.3 de la NCG,
se hizo presente que debe especificarse que el cierre de carreras solamente debe
informarse a la SES cuando retina caracteristicas de hecho esencial.

Asimismo, se sefialé que es necesario armonizar esas disposiciones con el articulo
25 ter de la Ley N°20.129, que establece que el cierre se puede ejecutar una vez
aprobado el plan de cierre por parte de la Subsecretaria de Educacion Superior. En
ese sentido, se indico que debe especificarse si la notificacion del hecho esencial a
la SES tendria que ser al solicitar el cierre o al ser aprobado el plan de cierre por la
Subsecretaria de Educacién Superior.

La NCG fue modificada suprimiéndose del listado de hechos que siempre revisten el caracter
de esenciales la apertura o cierre de carreras. Sin embargo, la apertura o cierre de sedes se
mantendra en el referido listado, puesto que dicha informacion es fundamental para que este
organismo pueda cumplir oportunamente sus funciones de fiscalizacidn y supervigilancia.
Con relacién a la oportunidad en que debe comunicarse a la SES el hecho esencial consistente
en el cierre de una sede, el plazo de 5 dias habiles establecido en el numeral 3.6.4 de la NCG
debera contarse desde que la IES ha adoptado la decision de cerrar voluntariamente la sede
o bien desde que ha tomado conocimiento de la decision del Ministerio de Educacién en
orden a que se le revoque el reconocimiento oficial a la misma, seguin corresponda.

1.16

Respecto de las variaciones importantes en los montos, plazos u otras condiciones
de las matriculas y aranceles contempladas en el numeral 3.6.3 de la NCG, se
solicité delimitar claramente el alcance de la obligacion y objetivarlo.

En la NCG, fueron suprimidas las variaciones importantes en los montos, plazos u otras
condiciones de matriculas y aranceles como hechos que revisten siempre el caracter de
esenciales.

117

En lo referente a las variaciones relevantes en el nimero de alumnos matriculados
previsto en el numeral 3.6.3 de la NCG, se observé que la expresion “relevante”
puede dar un margen de interpretacidn y discrecionalidad por parte de la SES. En

En la NCG, fueron suprimidas las variaciones relevantes en el nimero de alumnos
matriculados como hechos que revisten siempre el caracter de esenciales.
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el mismo sentido, se solicitd delimitar claramente el alcance de la obligacién de
informar este tipo de hechos esenciales y objetivarla.

1.18

En cuanto a las contingencias sefialadas en el numeral 3.6.3 de la NCG, que puedan
afectar significativamente, en forma positiva o negativa, los activos y/o el
patrimonio de la IES, se requirid delimitar claramente el alcance de la obligacion y
objetivarla.

A la vez, se solicito tener en cuenta las operaciones que puede realizar la IES y los
distintos montos involucrados.

Se sugiri6 precisar lo qué se entiende por “afectar significativamente”, para dar
mayor certeza y no dejar este criterio sujeto a interpretacion.

Por ultimo, se propuso un listado de contingencias que podrian afectar
significativamente los activos o el patrimonio de una IES, tales como: las sentencias
condenatorias, firmes y ejecutoriadas; el inicio de procesos negociacion vy
contratos colectivos; el otorgamiento de garantias por la IES en favor de terceros
para garantizar el cumplimiento de obligaciones de la IES o de obligaciones de
terceros, salvo que sean habituales; y el otorgamiento de garantias en favor de la
IES por parte de terceros, excluyendo las habituales.

Teniendo en cuenta la heterogeneidad del sector educacién superior, no es posible establecer
un determinado monto de las contingencias, como criterio que permita resolver, adecuada y
uniformemente, respecto de todas las IES que integran el Sistema, si ellas les afectan o no
significativamente.

Con todo, la NCG fue modificada en el sentido de establecer como hechos que revisten
siempre el caracter de esenciales las contingencias que afecten o puedan afectar
significativamente los activos, pasivos o el patrimonio de la IES, tales como juicios, conflictos
laborales y el otorgamiento de garantias en favor de terceros o en favor de la institucién de
educacién superior por parte de terceros.

Asimismo, la NCG precisara que las IES podran consultar ante la Superintendencia si deben o
no ser informados como esenciales aquellos hechos cuya calificacion les resulte dudosa,
atendidas las situaciones particulares que se susciten.

1.19

Respecto de los juicios mencionados en el numeral 3.6.3 de la NCG, se observé que
éstos constituyen una contingencia real una vez que se ha dictado sentencia de
término, y ésta esté firme y ejecutoriada. En el mismo sentido se sugirié que se
informen las sentencias condenatorias dictadas contra la IES por Tribunales de
Justicia y, respecto de los procedimientos civiles, los superiores a 2000 UF.

Se observé que los conflictos laborales mencionados en el numeral 3.6.3 de la NCG
son un concepto muy amplioy se solicitd que se aclare a cuales conflictos laborales
se refiere, proponiéndose acotar el deber de informar a montos en UF o UTM o0 a
porcentajes del presupuesto. Asimismo, se indicé que tales conflictos no
necesariamente afectan la situacidn financiera o patrimonial de la IES, por lo que
informarlos en cuanto ocurran significa comunicar permanente y habitualmente
esta especie de causas.

Ademas, se sugirio que se informe el inicio del proceso de negociacién colectiva.

Aun cuando no se haya dictado una sentencia ejecutoriada, los juicios pueden constituir
hechos esenciales respecto de las IES, en la medida que sean capaces de afectar en forma
significativa, entre otros aspectos, su situacion financiera, sus activos y obligaciones.

Para mayor claridad, se precisé en el numeral 3.6.2 de la NCG que revisten siempre el caracter
de hechos esenciales las contingencias que afecten o puedan afectar significativamente los
activos, pasivos o el patrimonio de la IES, tales como juicios, conflictos laborales y el
otorgamiento de garantias en favor de terceros o en favor de la instituciéon de educacion
superior por parte de terceros.

A su vez, teniendo en cuenta la heterogeneidad del sector educacidn superior, no es posible
establecer una determinada cuantia de los juicios y conflictos laborales, como criterio que
permita resolver, adecuada y uniformemente, respecto de todas las IES que integran el
Sistema, si éstos les afectan o no significativamente.

Con todo, la NCG expresara que las IES podran consultar ante la Superintendencia si deben o
no ser informados como esenciales aquellos hechos cuya calificacion les resulte dudosa,
atendidas las situaciones particulares que se susciten.

1.20

Respecto de los reclamos y denuncias sefialados en el numeral 3.6.3 de la NCG, se
solicité que se aclare el tipo de reclamos que las IES debieran informar.

Se considerd excesivo tener que informar como hechos esenciales los reclamos
formales y denuncias, dado el constante trafico juridico y administrativo de las IES,
precisandose que no se aprecia cémo ello implicaria un hecho esencial que afecte
significativamente su situacion financiera y patrimonial.

Asimismo, se sefial6 que los reclamos y denuncias son confidenciales, en virtud de
los reglamentos internos de las IES, por lo que no es posible informarlos a la SES, y
que no seria necesario que la IES notificara como hechos esenciales aquellos que
se presentan ante la propia SES.

En la NCG, fueron suprimidos los reclamos formales y denuncias de los estudiantes,
académicos y otros miembros de la comunidad educativa, como hechos que siempre
revestirian el caracter de esenciales.

1.21

Se solicité que se regule expresamente a qué casos seria aplicable la exigencia de
informar la constitucién de garantias por la IES o por terceros, de acuerdo con el

Las IES deberdn informar como hecho esencial el otorgamiento de aquellas garantias que
afecten o puedan llegar a afectar significativamente sus activos, pasivos o patrimonio.
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numeral 3.6.3 de la NCG, debido a que continuamente tales garantias son
otorgadas a favor de terceros o de las IES, de manera que no calificarian como
hechos esenciales. Se sugirié asimismo que se informen solamente aquellas
garantias que no sean habituales.

En lo referente a las garantias indicadas en el numeral 3.6.3 de la NCG, y
tratdndose del Crédito con Garantia Estatal (CAE), se observé que deberia existir
una coordinacién entre la SES y la Comisidn Ingresa, para efectos de evitar
burocracia excesiva.

En este sentido, cabe aclarar que el caracter habitual del otorgamiento de garantias no tiene,
en si mismo, incidencia en la afectacion significativa de los activos, pasivos o patrimonio de la
IES, a que alude tanto la ley como la NCG, a los efectos de calificar un hecho como esencial.
Con todo, la NCG establece que las IES podran consultar ante la Superintendencia si deben o
no ser informados como esenciales aquellos hechos cuya calificacion les resulte dudosa,
atendidas las situaciones particulares que se susciten.

En cuanto a una eventual coordinacidn entre la SES y la Comision Ingresa, con el fin de obtener
informacion sobre ese tipo de garantias, cabe sefialar que ello no exime a las IES del
cumplimiento de la obligacidén de informar prescrita en el literal f) del art. 37 de la Ley N°
21.091.

1.22

Se solicitd precisar el tipo de nuevos aportes institucionales mencionados en el
numeral 3.6.3 de la NCG.

En la NCG, serdn suprimidos los nuevos aportes institucionales como hechos que revisten
siempre el caracter de esenciales.

1.23

Se observé que las expresiones “disminucidon importante” utilizadas en el numeral
3.6.3 de la NCG respecto del valor de los activos de la IES, pueden dar un margen
de interpretacion y discrecionalidad por parte de la SES.

En la NCG, sera suprimida la disminucién importante del valor de los activos de la IES como
un hecho que reviste siempre el caracter de esencial.

1.24

Respecto de la suscripcion, modificacién o término de contratos o convenciones
gue sean estratégicos para el cumplimiento de los fines de la IES segun el numeral
3.6.3 de la NCG, se observé que dicho concepto resultaria ambiguo en relacién con
los fines institucionales y de dificil determinacién. En ese sentido, se requirid
definir qué se entiende por estratégico o al menos establecer criterios que
permitan precisarlo.

Relacionado con lo anterior, se observé que esta clase de conceptos genéricos
corresponde que estén en la ley, y no en un acto administrativo que puede dar pie
a un procedimiento sancionatorio arbitrario.

Por otro lado, se hizo presente que podrian existir materias no susceptibles de ser
informadas, atendida la naturaleza confidencial de los servicios contratados o
ejecutados.

La NCG fue modificada en el sentido de establecer como hecho que reviste siempre el caracter
de esencial la suscripcion, modificacion o término de contratos o convenciones que afecten o
puedan afectar significativamente la situacion financiera o el normal funcionamiento de la
IES.

En cuanto a la naturaleza confidencial de los servicios contratados o ejecutados, cabe sefialar
que los hechos esenciales que se informen a este organismo no formaran parte de un registro
de caracter publico.

1.25

Debe precisare qué se entiende por “acreedores y deudores importantes” en el
numeral 3.6.3 de la NCG, para efectos de dar mayor certeza y no dejar este
concepto sujeto a interpretacion.

La NCG fue modificada en el sentido de establecer como hecho que reviste siempre el caracter
de esencial la suscripcion de acuerdos de reorganizacién con deudores y/o acreedores
importantes, esto es, que tengan o puedan llegar a tener un efecto significativo en el
patrimonio de la institucién.

1.26

Se solicité delimitar claramente el alcance y objetivar la obligaciéon de informar
como hechos esenciales las variaciones significativas en tasas de interés, plazos u
otras condiciones de las deudas de las IES, capitalizaciones de créditos y/o
condonacién parcial o total de las deudas resultantes de negociaciones o de
suscripcion de convenios de pago con acreedores, establecida en el numeral 3.6.3
de la NCG.

La NCG fue modificada en el sentido de establecer como hechos que revisten siempre el
caracter de esenciales las variaciones en tasas de interés, plazos u otras condiciones de sus
deudas, capitalizaciones de créditos y/o condonacion parcial o total de las deudas, todas ellas,
resultantes de negociaciones o de suscripcion de convenios de pago con acreedores, cuando
tales variaciones resulten significativas para la IES.

1.27

Deberia precisase en el numeral 3.6.3 de la NCG que las modificaciones
estatutarias que deben informarse como hechos esenciales a la SES son las
vinculadas a aspectos patrimoniales o financieros.

Se modificé la NCG en el sentido de suprimir las modificaciones estatutarias como hechos que
revisten siempre el caracter de esenciales. Lo anterior, sin perjuicio de lo dispuesto en la NCG
en el N° 5. “Estatutos”.
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Asimismo, se sugirié especificar que solamente deben informarse las
modificaciones estatutarias cuando retinan caracteristicas de hechos esenciales.
Finalmente, se consultd si se debe informar a la SES toda modificacion estatutaria
o solo las que digan relacidn con algin cambio sustancial que afecte la esencia del
organo de administracion superior.

1.28

La NCG deberia considerar como hecho esencial los procesos de reestructuracion.

No se considera necesario modificar la NCG para incorporar especificamente los procesos de
reestructuracién como hechos que siempre serdn considerados esenciales, sin perjuicio que
las IES deban informarlos como tales, si se retinen los requisitos establecidos en la ley.

En todo caso, los cambios de control deberan siempre ser comunicados a la SES como hechos
esenciales, mientras que las modificaciones estatutarias deberan ser comunicadas a la SES en
conformidad con lo dispuesto en el N° 5 de la NCG.

1.29

Atendida la diversidad de situaciones que pueden caer en la categoria de hecho
esencial y la inmediatez con que se requiere la entrega de informacion sobre esta
materia, se sugirié a la SES establecer un procedimiento de consulta de hechos
esenciales, por un determinado lapso (un afio), similar al establecido en la Ley N°
20.845 y el Decreto 582/2015 sobre fines educativos, para orientar si un
determinado gasto se ajustaria o no a un fin educativo.

La Ley N°21.091 no contempla un procedimiento similar al establecido en la Ley N°20.845.
Con todo, la NCG fue modificada con el fin de establecer en el numeral 3.6.2 aquellos hechos
que revisten siempre el caracter de esenciales para las IES. Ademads, se precisé que las IES
podran consultar ante la Superintendencia si deben o no ser informados como esenciales
aquellos hechos cuya calificacion les resulte dudosa, atendidas las situaciones particulares
que se susciten.
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8) Controlador

11

La definicidn de “controlador” contenida en la NCG es distinta a la establecida en
el articulo 64 de la Ley N° 21.091, pues usa los términos “organizador o socio” en
lugar de “miembro o asociado”.

Se modificé la NCG en el sentido solicitado.

1.2

La NCG establece que influye decisivamente en la administracién de una IES, y
consiguientemente en su controlador, toda persona o grupo de personas que,
coordinadamente o con acuerdo de actuacion conjunta, directa o
indirectamente, controla al menos un 25% de la asamblea de miembros, socios
o asociados de la IES o del capital de la sociedad organizadora.

Se observd que tal disposicion pretende reducir el umbral establecido en el
articulo 64 de la Ley N°21.091 que habla de “mayoria” y no circunscribe a
porcentajes de control o participacion, lo que no puede establecerse por norma
de rango inferior al legal.

Se modificé la NCG, estableciéndose que se entenderd que influye decisivamente en la
administracion de una IES toda persona o grupo de personas que, coordinadamente o con
acuerdo de actuacidén conjunta, directamente o a través de otras personas naturales o
juridicas, controla al menos un 25% de las asambleas o reuniones de asociados o del érgano
de administracién superior de la institucion, o del capital de su sociedad organizadora, salvo
gue exista otra persona u otro grupo de personas que, coordinadamente o con acuerdo de
actuacién conjunta, controle, directamente o a través de otras personas naturales o juridicas,
un porcentaje igual o mayor, o bien posea, por otra via, un mayor poder de administracion.

13

La NCG incluye ciertos casos en los cuales se entiende que existe un acuerdo de
actuacién conjunta, mencionandose los mismos casos del articulo 98 inciso 2° de
la Ley N° 18.045.

De acuerdo con el articulo 1712 del Cédigo Civilno se puede establecer una
presuncién en una norma de rango inferior a la ley. En consecuencia, la
presuncién de actuacion conjunta no se podria establecer mediante la NCG.

Se modificé la NCG en el sentido de establecer que, para para determinar en qué casos dos
0 mas personas naturales o juridicas actian coordinadamente se considerara, entre otras
circunstancias, si una de ellas es representante de la otra u otras; si existe entre ellas una
relacién de matrimonio o unién civil o de parentesco hasta el segundo grado de
consanguinidad o afinidad; si una de ellas es controlada por la otra o ambas tienen un
controlador comun; y si se observa una frecuencia de votacién coincidente en la eleccién de
personas que ejerzan funciones directivas, en la designacion de administradores o en los
acuerdos de las asambleas o reuniones de miembros o del érgano de administracién
superior.

1.4

Se consulté qué sucede respecto de los controladores que carecen de RUT, como
es el caso de los controladores extranjeros.

Se modificé la NCG en el sentido de establecer que se debera indicar el R.U.N o R.U.T. de
cada uno de los controladores u otro equivalente, si correspondiere. En caso que el
controlador o los controladores no cuenten con algin numero de identificacion, la institucién
de educacion superior debera informar tal circunstancia a la Superintendencia

15

Se observé que cuando los controladores ejercen su control directamente sobre
una persona juridica sin fines de lucro (corporacion o fundacién), la referencia a
un porcentaje de control no resulta ajustada a la naturaleza de la persona
juridica.

El articulo 64 de la Ley N° 21.091 establece que el control puede ser ejercido por las personas
o grupos de personas que sean miembros o asociados de la IES. Es decir, la propia ley asocia
la idea de control con las fundaciones y corporaciones de derecho privado sin fines de lucro,
al referirse en términos genéricos a los miembros de las IES y, de una manera mas especifica,
a sus asociados.

En consecuencia, respecto de las fundaciones y corporaciones, es perfectamente posible
identificar a su controlador vy, por tanto, precisar el porcentaje de participacion que éste
tiene en la IES, de acuerdo con los criterios establecidos en la NCG, los que se ajustan a lo
establecido en la ley.
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9) Estatutos

11 Se observd que la obligacion de enviar a la SES una copia actualizada de los | En virtud de las disposiciones de los literales d) y j) del articulo 20 de la Ley N°21.091, la SES se
estatutos no tendria fundamento legal. encuentra facultada para solicitar a las IES sus estatutos actualizados.
Esta informacion es fundamental para que la SES pueda cumplir sus funciones y atribuciones
legales y, especialmente, con su deber de fiscalizar que las instituciones destinen sus recursos a
los fines que les son propios de acuerdo a la ley y sus estatutos.
1.2 Se indico que la exigencia de informar los estatutos a la SES contraviene el articulo | La informacidn solicitada por la SES no es la misma que las instituciones deben presentar ante la

17 letra c) de la Ley N° 19.880, que establece el derecho de las personas, en sus
relaciones con la Administracion, a eximirse de presentar documentos que no
correspondan al procedimiento o que ya se encuentren en poder de la
Administracion.

Subsecretaria de Educacion Superior para efectos del registro de sus modificaciones estatutarias.
La solicitud de los estatutos de las IES por parte de la SES es pertinente, toda vez que este
organismo tiene el mandato legal de fiscalizar que las instituciones destinen sus recursos a los
fines que les son propios de acuerdo a la ley y sus estatutos.
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10) Registros y publicidad de la informacion

11

Se solicitd aclarar cudl es la fuente legal del registro publico de los estados
financieros anuales auditados y del registro de entidades en las cuales tenga
participacion la IES, los cuales no estdn contemplados en el articulo 39 de la Ley N°
21.091.

El articulo 39 de la Ley N° 21.091 establece un listado minimo de registros que la SES debe
mantener a disposicidn del publico a través de su sitio electrénico, de manera tal que este
organismo puede determinar la publicacién de otros registros en su sitio web, adicionales
a los especificamente prescritos en el sefialado articulo.

Si bien los registros publicos de estados financieros y de entidades en las cuales tengan
participacién las instituciones fueron eliminados de la NCG, en ella se establecié
expresamente que la SES podra poner a disposicién del publico, a través de su sitio web,
otros registros para efectos de aumentar la transparencia del sistema.

1.2

Respecto del registro publico de entidades en las cuales tenga participacién la IES,
se sugirio que se incorpore el objeto o giro de cada entidad.

La NCG fue modificada en el sentido de suprimirse las disposiciones que regulaban el
registro publico de entidades en las cuales tengan participacion las IES, sin perjuicio de lo
cual, se establecid que la SES podra poner a disposicion del publico, a través de su sitio web,
otros registros para efectos de aumentar la transparencia del sistema.

13

Se solicitd la incorporacién de una base de datos con las distintas informaciones
solicitadas, teniendo en cuenta que no existe un registro Unico que contenga lo
indicado en la norma, salvo en el caso de las donaciones que tienen certificados
timbrados por el SIl y que se envian al Mineduc.

La SES administrard un sistema de registro de informacion al que las instituciones podran
acceder a través de su sitio web www.sesuperior.cl.

A partir de la informacidn obtenida, la SES publicara en su pagina los registros sefialados en
el articulo 39 de la Ley N° 21.091, y otros que considere pertinentes, al mismo tiempo que
proporcionara la informacién correspondiente al SIES, en conformidad con el articulo 38 de
laLey N° 21.091.

14

Se hizo presente que los actos sancionatorios de la SES se comprenden dentro de
los “actos con efectos sobre terceros” los que, de acuerdo con la Ley de
Transparencia, deben mantenerse publicados de manera permanente.

Conforme a los literales d) y f) del articulo 39 de la Ley N°21.091 la SES debe mantener
publicada la informacion sobre las sanciones y todo antecedente que se refiera a ellas, por
al menos 5 afios, sin perjuicio de lo cual, también debera dar cumplimiento a las normas
sobre transparencia que le impone la Ley N°20.285.

1.5

Deberian publicarse las sanciones y denuncias.

El articulo 39 de la Ley N°21.091 solamente establece un registro publico de sanciones.

1.6

Respecto del numeral 7.2 de la NCG, se estimé que la excepcién a la
confidencialidad de la informacion establecida en la segunda parte del parrafo
debe ser eliminada o, en su defecto, precisada, debido a que: (a) La sancidon
(divulgacién de informacion confidencial) no tiene necesariamente relacion con el
presupuesto establecido en la NCG como fundamento de la excepcion. Ello, en
atencidn a que las sanciones que imponga la SES pueden no tener relacién alguna
con las operaciones con personas relacionadas, donaciones o hechos esenciales,
pero, sin embargo, dar lugar igualmente a que se autorice la divulgacion de dicha
informacidn, lo que constituiria una vulneracidn de los derechos de la institucion
afectaday de terceros; y (b) Atendido el tenor literal del literal f) del articulo 39 de
la Ley N°21.091, a que se hace referencia en la seccion 7.2 y que textualmente se
refiere a "j) Todo antecedente que refiera a la sancion propiamente tal, de los
ultimos cinco afios, como el expediente, descargos, informes o pruebas, decisién
final, entre otros", es decir, limita la entrega de informacion a aquella referida
expresamente a la sancion especifica. De dicho tenor literal se estimé que la
informacién solo podria ser revelada en la medida en que haya sido objeto o

Se precisé la NCG en el sentido de establecer que la Superintendencia de Educacion
Superior no publicara en su sitio web la informacién que las instituciones de educacion
superior le proporcionen respecto de sus actos, convenciones y operaciones con personas
relacionadas, donaciones y hechos esenciales, por tratarse de informacién cuya
divulgacion, comunicacion o conocimiento podria afectar el debido cumplimiento de las
funciones de supervision y fiscalizacion de este organismo y los derechos de las fiscalizadas
y de terceros. Ello, con excepcidn de la informacidn que la Superintendencia pueda publicar
de manera agregada a partir de los antecedentes proporcionados por las fiscalizadas, y de
aquella que deba publicarse como parte de los expedientes de las instituciones de
educacion superior que hayan sido sancionadas por este organismo, segun lo dispuesto en
el literal f) del articulo 39 de la Ley N° 21.091. Con todo, se dard cumplimiento a lo dispuesto
en los articulos 5, 10, 11y 21 de la Ley N° 20.285.
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antecedente tomado en consideracion durante el proceso sancionatorio, de lo cual
exista constancia por escrito.

1.7

Respecto de la publicidad de los hechos esenciales informados a la SES, se solicitd
aclarar si este tipo de hechos serdn necesariamente publicos, debido a la
circunstancia que se dirijan a la autoridad.

Se indicé asimismo que es importante la reserva de la informacién privada y
estratégica de las IES y se expresé preocupacion respecto del conocimiento o uso
de lainformacidn referente a los hechos esenciales, lo que, en ciertos casos, podria
afectar al patrimonio institucional o sus resultados.

Por ultimo, se sugirié incorporar en la NCG la informacién sobre hechos esenciales
reservados tal como lo sefiala la Ley sobre Mercado de Valores.

Los hechos esenciales que se informen a este organismo no tendran necesariamente
caracter publico, dado que la SES no publicara en su sitio web un registro de los hechos
esenciales que le sean comunicados por las IES. Acorde con ello, no se precisa regular la
reserva de esta informacién en la NCG.

1.8

Se consultd si la NCG se presumird conocida por todos, de modo que serd
imperativo que la informacién circule libremente y con las menores reservas
posibles.

Conforme a la Ley N° 21.091, las instrucciones que emanen de la Superintendencia seran
obligatorias a partir de su publicacién y deberan ser actualizadas, sistematizadas y
mantenidas en registros de libre acceso electrénico de tal forma de facilitar el acceso y
conocimiento de las mismas.

La SES mantendra publicada en su sitio web la informacion a que se refiere el articulo 39 de
la Ley N°21.091, esto es, sus normas de cardcter general e instrucciones; el registro publico
de administradores provisionales y de cierre; los informes de los administradores
provisionales; el registro publico de sanciones de los Ultimos 5 afios; el registro publico de
socios, miembros y quienes ejerzan funciones directivas en las IES; y todo antecedente que
se refiera a las sanciones de los ultimos 5 afios.

Asimismo, la SES podrd poner a disposicion del publico, a través de su sitio web, otros
registros para efectos de aumentar la transparencia del sistema.
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11) Contraparte Técnica

1.1

Se consulté quiénes son los responsables de reportar la informacién requerida por
la SES.

De acuerdo con el N°8 de la NCG, cada IES, mediante comunicacién enviada por su rector o
maxima autoridad, debe designar una Contraparte Técnica, que se encargue de
proporcionar a la SES la informacion institucional que ésta le requiera en conformidad con
laley.

1.2

Se sugirid6 que existan distintas contrapartes técnicas, dependiendo del area
(financiera, legal, académica y reclamos), puesto que, al centrarse todos los temas
en una contraparte técnica, se podria perder agilidad. Lo anterior no obstante que
exista un coordinador interno entre las diversas contrapartes técnicas.

La canalizacién de las comunicaciones a través de una Unica contraparte técnica entre la
SES y cada institucidn facilita la pronta y expedita comunicacion. Ello, sin perjuicio que cada
IES adopte las medidas internas de coordinacién que le parezcan necesarias y pertinentes.

1.3

Se solicitd incorporar a la NCG la facultad de la contraparte técnica para efectuar
consultas a la SES.

No se considera necesario modificar la NCG en el sentido solicitado. Cabe sefialar, sin
embargo, que habitualmente ese es un mecanismo utilizado por las IES para formular
consultas a la SES.

14

Se solicito especificar la calidad y el cargo del funcionario de la IES que puede ser
designado como contraparte técnica, estableciendo los requisitos que debe tener
la persona que se desempefie como tal.

Cada IES debe determinar la calidad, cargo y requisitos que considere apropiados para
desempeifiar el rol de contraparte técnica, asegurandose de dotar a esa persona de la
capacidad suficiente para representarla ante la SES.
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12) Observaciones generales sobre informacion y transparencia

Todos merecemos la informaciodn correcta.

El articulo 2 de la Ley N° 21.091 establece dentro de los principios que inspiran el Sistema
de Educacidn Superior, el principio de “Trasparencia”, en virtud del cual tanto el Sistema
como la IES deberan proporcionar informacién veraz, pertinente, suficiente, oportuna y
accesible a la sociedad y al Estado. La transparencia es, a su vez, la base para la rendicién
de cuentas académica, administrativa y financiera de las instituciones de educacién
superior, a través de los mecanismos y obligaciones de entrega de informacion que
establezca la ley, en particular aquellos establecidos en el Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior.

Como parte del sistema educacional tenemos todo el derecho a estar informados.

Parte de la informacidn que las IES entreguen a la SES pasard a integrar los registros
publicos que este organismo debe mantener a disposicion del publico en su sitio web.
Ello ocurre, por ejemplo, con la informacién relativa a sus socios, asociados o miembros
de la asamblea y personas que ejerzan funciones directivas.

Adicionalmente, la SES incorporard en el Sistema Nacional de Informacién de Educacidn
Superior (SIES) la informacion financiera que las instituciones le proporcionen en
conformidad con la ley y esta NCG.

Que sea lo mas claro y transparente para el alumno; que sepa qué hacer en caso de
que la universidad no cumpla con diferentes normas y que esos reclamos no duren
mas alla de una semana y que por ser una identidad se haga respetar y que obligue
a las instituciones a cumplir y respaldar siempre al alumno, ya sea en lo académico y
financiero, y que se sancione a las instituciones hasta llegar a cerrarla, que le duela.

Esta NCG sélo tiene como finalidad regular la forma, medios y plazos con arreglo a los
cuales las IES deben remitir a la SES la informacién que la Ley N° 21.091 exige. Sin perjuicio
de ello, cabe mencionar que de acuerdo al articulo 20 de la Ley N°21.091, dentro de las
funciones y atribuciones de la SES se encuentra la de atender las consultas que se le
formularen en materias de su competencia, recibir y resolver reclamos, y actuar, cuando
corresponda, como mediador de ellos; investigar y resolver las denuncias que se
presenten en materias de su competencia; formular cargos, sustanciar su tramitacién,
adoptar medidas provisionales y resolver los procesos que se sigan respecto de cualquier
infraccion de que conozca en materias de su competencia; e imponer sanciones de
conformidad a lo sefialado en la ley.

Podrian informar mas ya que la mayoria no sabe que existe o no sabe en qué consiste
para poder decidir si estd o no de acuerdo.

Esta NCG se refiere a la informacion que las IES deben remitir regularmente a esta
Superintendencia en conformidad la Ley N° 21.091. Parte de la informacion que las IES
entreguen a la SES pasard a integrar los registros publicos que este organismo debe
mantener a disposicidn del publico en su sitio web. Adicionalmente, la SES incorporara
en el SIES la informacidn financiera que las instituciones le proporcionen.

Que sean transparentes a la hora de informar, ademas que disminuyan el arancel y
matriculas y que haya mayor acceso a becas internas.

Esta NCG se refiere solamente a la obligacion de informar de las IES en conformidad con
la Ley N° 21.091.

Se deberian realizar mds campafias via online y en televisién respecto de la
informacion.

Esta NCG se mantendra a disposicion del publico en el sitio web de la Superintendencia y
su dictacion sera difundida a través de los medios de que dispone este organismo.

Parte importante de la informacidon que las IES proporcionen a la SES en cumplimiento de
la ley y de esta NCG pasard a formar parte de registros de publico acceso que la SES
también mantendra en su sitio web.

Ademas, la SES deberd incorporar y mantener actualizada la informacién proporcionada
por las IES en el SIES, en conformidad a lo establecido en el articulo 38 de la Ley N° 21.091.

Pagina 44 de 51




ligados a costear los aranceles de las carreras tanto técnicas como profesionales

7. Deberia haber mayor difusién por publicidad de redes sociales. Esta NCG se mantendra a disposicion del publico en el sitio web de la Superintendencia 'y
su dictacidn serd difundida a través de los medios de que dispone este organismo.
Parte importante de la informacién que las IES proporcionen a la SES en cumplimiento de
la ley y de esta NCG pasard a formar parte de registros de publico acceso que la SES
también mantendrd en su sitio web.
Ademas, la SES deberd incorporar y mantener actualizada la informacién proporcionada
por las IES en el SIES, en conformidad a lo establecido en el articulo 38 de la Ley N° 21.091.
8. Se debe mejorar la calidad de la informacidén en cuanto a las carreras, acceso y | Esta NCG se refiere solamente a la informacion que las IES deben remitir regularmente a
postulaciones de los estudiantes que ingresan por primera vez a la ensefianza | esta Superintendencia en conformidad la Ley N° 21.091.
superior. Tanto el Ministerio de Educacion como el Consejo Nacional de Educacién recaban
informacion sobre carreras, acceso, puntajes de inscripcion y postulaciones, y la ponen a
disposicion del publico a través de los sitios:
https://www.mifuturo.cl/sies/, y
https://www.eligecarrera.cl/2019 aspx/index.aspx.
9. Se debe mejorar la calidad de la informacién sobre postulaciones, carreras, puntajes | Esta NCG se refiere solamente a la informacion que las IES deben remitir regularmente a
de inscripcién, e informacién sobre becas internas de cada institucion. esta Superintendencia en conformidad con la Ley N° 21.091.
Tanto el Ministerio de Educacion como el Consejo Nacional de Educacién recaban
informacion sobre postulaciones, carreras, puntajes de inscripcién y becas, y la ponen a
disposicion del publico a través de los sitios:
https://www.mifuturo.cl/sies/,
https://www.eligecarrera.cl/2019 aspx/index.aspx, y
https://portal.beneficiosestudiantiles.cl/.
10. Es necesario que la SES, durante la ensefianza media, informe sobre las distintas | Esta NCG se refiere solamente a la informacién que las IES deben remitir regularmente a
opciones que tendran los estudiantes a lo largo de Chile, sectorizandolos por regidon | esta Superintendencia en conformidad con la Ley N° 21.091.
y comuna ya que no todos tienen la disponibilidad o los recursos de viajar a Santiago | Tanto el Ministerio de Educacién como el Consejo Nacional de Educacion recaban
0 a una ciudad grande para poder estudiar. Ademas, se deberia regular que los | informacidn sobre carreras, acceso, puntajes de inscripcion, postulaciones y becas, y la
colegios mas vulnerables estén igual de informados que los de mayor rango social. ponen a disposicidn del publico a través de los sitios:
https://www.mifuturo.cl/sies/,
https://www.eligecarrera.cl/2019 aspx/index.aspx, y
https://portal.beneficiosestudiantiles.cl.
11. Informacion relativa a las becas y créditos complementarios de acceso. Hay | Esta NCG se refiere solamente a la informacion que las IES deben remitir regularmente a
universidades que tienen tres clases de beneficios, para alumnos nuevos, | esta Superintendencia en conformidad con la Ley N° 21.091.
renovantes. No todos son iguales ni complementarios. Debiesen ser estandarizados | E| Ministerio de Educacidon recaba informacidn sobre becas y créditos y la pone a
par todos los estudiantes disposicion del publico a través de los sitios: https://www.mifuturo.cl/sies/ vy
https://portal.beneficiosestudiantiles.cl/.
12. Que se dé mas conocimiento de becas, relacionadas con los estudios académicos, | Esta NCG se refiere solamente a la informacién que las IES deben remitir regularmente a
como la ley 21.096 que da un porcentaje de gratuidad a alumnos que obtuvieron | esta Superintendencia en conformidad con la Ley N° 21.091.
gratuidad y la perdieron. El Ministerio de Educacidon recaba informacién sobre becas y créditos y la pone a
disposicion del publico a través de los sitios: https://www.mifuturo.cl/sies/ vy
https://portal.beneficiosestudiantiles.cl/.
13. Se deberia informar con prontitud y de manera clara sobre los créditos de consumo | Esta NCG se refiere solamente a la informacion que las IES deben remitir regularmente a

esta Superintendencia en conformidad con la Ley N° 21.091.
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14.

En el punto 3.2 ORGANIZADORES, SOCIOS Y DIRECTIVOS, donde se describen a los
"Socios", dice ... Para efectos de esta norma, en las instituciones de educacién
superior organizadas como personas juridicas con fines de lucro... ¢Es con o sin fines
de lucro?

Dado que las funciones y atribuciones de la Superintendencia de Educacién Superior
son velar por el correcto funcionamiento de la IES, tanto desde el tdpico financiero
como académico. Seria aconsejable que:

- Se fiscalice y se solicite a la IES la documentacién u otros de la reinversion que se
hace anualmente para la mejora del servicio académico comprometido. Es decir
confirmar que se destinen los recursos para los fines que les son propios.

- Se fiscalice y solicite a la IES los contratos de prestacion de servicios, reglamentos y
normativas que tenga cada IES, con el fin de velar para que se respeten los términos,
condiciones y modalidades conforme a los servicios convenidos y demds
compromisos académicos asumidos con los estudiantes.

El concepto de socio es utilizado para las IES con fines de lucro.

La Ley N° 21.091 impone a las IES la obligacién de remitir periédicamente a la SES cierta
informaciéon que permitira a este organismo dar cumplimiento a su objeto de fiscalizar y
supervigilar el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias que regulan a
las IES en el ambito de su competencia, asi como fiscalizar que ellas destinen sus recursos
a los fines que les son propios de acuerdo a la ley y sus estatutos.

Asimismo, corresponde a este organismo la funcién de fiscalizar que las IES respeten los
términos, condiciones y modalidades conforme a los servicios convenidos y demas
compromisos académicos asumidos con los estudiantes, aplicando las sanciones que
procedan cuando éstos sean modificados arbitrariamente por las IES. Acorde con ello, la
SES podra solicitar dicha informacién a las IES a propdsito de las denuncias y reclamos
que formulen los estudiantes en relacién con esta materia, asi como en el marco de las
acciones de fiscalizacion que corresponda llevar a cabo conforme a la ley.

15.

La NCG es un instrumento que pretende supervigilar a las instituciones de educacién
superior mayormente en al ambito financiero, pero también se debiese exigir
informacion de cdmo se estan utilizando otros recursos, ya sean econémicos o de
otro tipo y que son entregados por el Estado de Chile para para los alumnos, ejemplo:
La beca JUNAEB.

Esta NCG se refiere solamente a la informacién que las IES deben remitir regularmente a
esta Superintendencia en conformidad con la Ley N° 21.091.

16.

Se deberian informar todas las letras chicas que tienen las universidades. Para que
un alumno se pueda retirar por deuda debe estar en al dia, lo que es un abuso y
claramente no es un apoyo a quienes estudian.

Esta NCG tiene como finalidad regular la forma, medios y plazos con arreglo a los cuales
las IES deben remitir a la SES la informacion que la Ley N° 21.091 exige.

Lo anterior no obsta que este organismo, en el marco de sus atribuciones generales de
fiscalizacién y supervigilancia, pueda solicitar a las IES informacién y antecedentes
respecto a la forma en que se estd dando cumplimiento a las obligaciones establecidas
en las disposiciones legales y reglamentarias que las regulan, dentro de las cuales se
encuentra la obligacién de las IES de respetar los términos, condiciones y modalidades
conforme a los cuales hubieren convenido con los estudiantes la prestacién de los
servicios educativos.

17.

Obligacidon de informar deuda con el instituto o universidad a través de correo
electrénico. También informar en su pagina web con letras grandes por cuanto
tiempo estd acreditada cada carrera.

Esta NCG se refiere solamente a la informacién que las IES deben remitir periddicamente
a la SES, a fin de que ésta pueda cumplir las funciones que le entrega la Ley N° 21.091.
Corresponde a la CNA impartir instrucciones de cardcter general a las IES sobre la forma
y oportunidad en que deben informar al publico respecto de las distintas acreditaciones
que les hayan sido otorgadas, que no detenten o que les hayan sido dejadas sin efecto.
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13) Otras Observaciones referentes a materias ajenas a la NCG

1. Ayuda con las becas de ensefianza superior. Esta NCG se refiere solamente a la obligacidn de informar de las IES en conformidad con
laLey N°21.091
2. Educacidn gratuita y condonacién deuda universitaria. Esta NCG se refiere solamente a la obligacidn de informar de las IES en conformidad con
la Ley N° 21.091.
3. Que apoyen mas al alumnado. Esta NCG se refiere solamente a la obligacidn de informar de las IES en conformidad con
la Ley N° 21.091.
4, El ingreso a la educacién superior deberia de ser derecho de todos, no segregar con | Esta NCG se refiere solamente a la obligacion de informar de las IES en conformidad con
una evaluacién que no mide todas las capacidades de los estudiantes. la Ley N° 21.091.
5. Que las IES hagan sus propias pruebas de admisiéon y no mas PSU. Esta NCG se refiere solamente a la obligaciéon de informar de las IES en conformidad con
la Ley N° 21.091.
6. Para estudiar en la universidad hay que tener plata o hay que rendir excelente en la | Esta NCG se refiere solamente a la obligacidn de informar de las IES en conformidad con
PSU. la Ley N° 21.091.
7. Que no pidan en ninguna carrera PSU ya que es una prueba que sélo mide tu nivel | Esta NCG se refiere solamente a la obligacién de informar de las IES en conformidad con
socio econémico y no tus habilidades intelectuales, y por culpa de la PSU los | laLey N°21.091.
estudiantes tienen que estudiar algo que no requiera esa prueba, porque no les da
el puntaje para lo que a realmente les apasiona estudiar.
8. Se deberia ser mas claro y generar un ambiente de tranquilidad para el ingreso de | Esta NCG se refiere solamente a la obligacion de informar de las IES en conformidad con
los estudiantes a la ensefianza superior. laLey N° 21.091.
9. Es una buena medida, pero hay otro tipo de exigencias de la ciudadania que, sin | Esta NCG se refiere solamente a la obligacion de informar de las IES en conformidad con
duda, son urgentes, no queremos mas CAE, educacidn gratuita y universal, no mas | laLey N°21.091.
PSU. Sin ir mas alla, ponganse la camiseta por Chile, el pueblo necesita y exige
educacion.
10. Encontrar trabajo rapido. La NCG se refiere solamente a la obligacién de informar de las IES en conformidad con la
Ley N° 21.091.
11. Se deberia facilitar el subsidio habitacional para quienes estudian y trabajan. Eso | Esta NCG se refiere solamente a la obligacion de informar de las IES.
seria una gran ayuda.
12. Mas que informar, las instituciones de educacién superior debieran ser “obligadas" | Esta NCG se refiere solamente a la obligacién de informar de las IES.

a innovar, asi como tener un rol en la vida publica, especialmente aquellas que
cuentan en su presupuesto con aportes del Estado.
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14) Observaciones derivadas a Atencién Ciudadana

Hola quisiera saber la situacién académica de mi hija XXXXXXXXXXXXXXX, rut XXXXXXXX, estudiante de XXXXXXXXX del Instituto XXXX,
sede ubicada en XXXXXXXXXX, Santiago. Obtener en qué semestre se encuentra y periodo de titulacion, ya que el instituto se niega a
dar informacion.

Buenas tardes, este proyecto me parece estupendo, ya que tendremos a quien acudir cuando exista duda sobre educacidn superior.
Yo estudiaba en la universidad XXXXXXXX la carrera de XXXXXXXXXXX desde el XXXX hasta 20XXX por problemas financieros me vi en
la obligacion de congelar dicha carrera faltdndome 1 afio para poder egresar y posteriormente titularme, ahora yo quiero retomar
los estudios para poder titularme tanto en dicha universidad como cualquier otra, resulta que para realizar la convalidacién en otras
universidades estan requiriendo mi concentracion de notas de los ramos cursados y aprobados la cual la universidad XXXXXXXX se
niega a entregar hasta que no «cancele la suma de 675.375 pesos, me pregunta es la siguiente:
éSe puede retener mi concentracion de notas de los afios cursados?
Les ruego asesoria en esta situacion en la que me encuentro.

No me quieren entregar mi licenciatura.

Mi sugerencia... Quiero saber si es legal que a un estudiante de educacion superior IP le puedan congelar la matricula por no pago.

Tengo una consulta sobre la gratuidad, resulta que al afio pasado me matriculé con gratuidad, y antes del primer semestre me sali, y
este afio quiero volver a estudiar pero me informaron que me quitaron la gratuidad, ya que no informaron mi matricula, pero yo
tengo los papeles de que si me matriculé con gratuidad el afio 2019 (era mi primer afio), y se supone que no debia volver a postular
porque seguia teniendo la misma ficha, y se supone que la gratuidad no la quitan, que puedo hacer en este caso ? Si segun la pagina
de la gratuidad solo debia volver a postular si me ingreso econémico cambiaba, pero en mi caso no es asi.

Queria preguntar como obtener la malla curricular y los programas de un instituto cerrado.

~

¢Cuando un alumno es considerado alumno regular en una casa de estudios de caracter universitario?

¢Se puede retractar de la matricula si no tengo una segunda matricula?
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15) Observaciones ininteligibles

Regularicen el proceso.

Mediante carta certificada dirigida a futuro estudiante a 4 afios antes de egresar de educaciéon media.

SI INFORMAR.

AWIN| -

Que el proceso de inscripcion sea rapido y efectivo en plazo maximo de 1 semana, desde que se aprueba el examen de titulo sobre
todo para las carreras de salud.

Me gustaria saber si controla todo este proyecto ya que en mi universidad me parece nulo por el momento.

Que te respondan de forma oportuna.

Discriminacion por discapacidad.

Para poder elegir una carrera que me guste.

O |||

Saber.
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16) Observaciones generales negativas

Mala

Insuficiente

Ser mas creativos.

AIWIN|F-

De bajo nivel, ya que no se diferencia con lo de educacién media técnico profesional y son instituciones de pocos recursos para formar
técnicos de grado superior.

Que no se respetan, no hay nada que regularice con eficacia que se respete, como no lo sancionan, las instituciones igual hacen lo
que quieren y al final el alumno queda en nada.
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17) Observaciones generales positivas

1 Considero que es un avance en términos de politica publica que va en sintonia con los requerimientos minimos de trasparencia
exigida por una ciudadania empoderada. A su vez resultard fundamental para el logro de este fin el acompafiamiento y capacitacion
con respecto a los procesos por parte de la institucionalidad.

2 Que la transparencia es fundamental en lo solicitado, me parece oportuno que se tomen diferentes consideraciones para tener un
espectro global e individual.

3 Positiva

4 Me parece bien, ojala se hagan las fiscalizaciones pertinentes.

5 Excelente forma de transparentar el mercado educativo.

6 Urgente.

7 Me parece bien que se aplique este proyecto, es necesario que las instituciones informen debidamente.

8 Es muy buena idea.

9 Es una buena iniciativa el informar a la gente ya sea de los diferentes temas ya que si se conoce los demds uno puede opinar y tener
fundamentos.

10 Es una buena iniciativa, para que todos conozcan de las instituciones.

11 Me parece que seria muy Util aplicarlo, sobre todo para controlar que no haya lucro.

12 Me parece que contribuye a la transparencia y eso se valora.

13 Me parece una buena iniciativa.

14 Bien.

15 El proyecto tiene como comentario por mi parte que tiene el deber de hacerlo ya que sin esa guia no es posible que un estudiante
sepa donde va a continuar sus estudios para mas adelante.

16 Me parece excelente.

17 Segun mi criterio es de suma importancia ya que esto permite a los futuros estudiantes de ella saber a qué se enfrentaran en un
futuro cercano.

18 Necesaria.

19 Con el objeto de ser transparente y claro, es deber informar y comunicar permanentemente.

20 Me parece que es muy importante este proyecto por la transparencia que se le da.

21 Es muy importante contar con la informacion a nivel general de todas las instituciones para que se puedan tomar las medidas
necesarias para el constante mejoramiento y calidad en la entrega de la educacion.

22 Me parece de suma importancia.

23 Si es necesario.

24 Bueno.
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