Superintendencia SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION SUPERIOR

de Educacion
Superior

FORMULA CARGOS A LA UNIVERSIDAD DEL BiO-
BiO Y HACE PRESENTE PLAZO PARA PRESENTAR
DESCARGOS, EN CONFORMIDAD CON LO
DISPUESTO EN LA LEY 21.091, SOBRE EDUCACION
Gobierno de Chile SUPERIOR.

2025/FC/27

SANTIAGO, 7 de octubre de 2025

ANTECEDENTES:

Para la presente formulacion de cargos este instructor ha tenido a la vista los siguientes
antecedentes: la Ley 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién
del Estado; la Ley 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen
los Actos de los Ozganos de la Administracion del Estado; la Ley 21.091, sobre Educacién
Superior; el Decreto con Fuerza de Ley 2, de 2009, del Ministerio de I-'ducaclon que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la ley 20.370 con las normas no derogadas del Decreto
con Fuerza de Ley 1, de 2005; la Denuncia 2023-02102 recibida en esta Superintendencia de
Educacion Superior; el Acta de Fiscalizacion 242, de 30 de julio de 2025, de la Divisién de
Supervision de la Superintendencia de Educacion Superiot; los antecedentes recopilados en el
curso de las acciones de fiscalizacion llevadas a cabo con motivo de la Denuncia 2023-02102; y
la Resoluciéon Exenta 843, de 7 de octubre de 2025, de la Superintendencia de Educacién
Supetiof, que ordené instruir procedimiento administrativo sancionatorio y designé fiscal
mstructor.

CONSIDERACIONES:

s En virtud de lo establecido en el literal n) del articulo 20
dela Ley 21.091, cotresponde a esta Superintendencia formular cargos, sustanciar su tramitacién,
adoptar medidas provisionales y resolver los procesos que se sigan respecto de cualquier
infraccion de que conozca en materias de su competencia.

2° De conformidad con lo dispuesto en el literal m) del
articulo 20 del mismo cuetpo normativo, corresponde a esta Superintendencia investigar y
resolver las denuncias que se presenten en materias de su competencia. Por su parte, el inciso
primero del articulo 43 de la Ley 21.091, establece que la denuncia es el acto escrito por medio
del cual una persona o grupo de personas interesadas y previamente individualizadas ponen en
conocimiento de la Superintendencia una eventual irregularidad, con el objeto de que ésta
investigue y adopte las medidas que cotrespondan, en conformidad a lo sefialado en dicha ley.

3° En este contexto, el 22 de junio de 2023 se recibi6 en esta
Superintendencia la denuncia 2023-02102 en contra de la Universidad del Bio-Bio, presentada
pot don Nicolds Andrés Rivera Sepilveda, ex estudiante de la carrera de Ingenierfa Civil en dicha
Casa de Estudios. En ella, expone que, siendo beneficiario de la Beca Presidente de la Republica
desde ensefianza media, en el 2022 ingresé a la Universidad del Bio-Bio y posteriormente decidi6
cambiarse a la Universidad Catolica del Maule. Sefiala que, tras aprobar asignaturas del segundo
semestre que esperaba convalidar, presenté su renuncia a la Universidad del Bio-Bio en enero
de 2023. Sin embargo, al solicitar posteriormente sus calificaciones del segundo semestre, se le
informé que no existia registro alguno, lo que le habria impedido acreditar su rendimiento
académico y mantener la beca mencionada. Asimismo, indica que, pese a no haber cursado
efectivamente el segundo semestre, el sistema le contabilizé un afio completo de gratuidad,
situacion que estima irtegular.




4° El 30 de julio de 2025, 12 Divisidn de Supervision de esta
Eatidad de Control, luego de analizar los antecedentes de la. denuncia-en cuestidn v habet levado
a cabo acciones de’ fiscalizacidn, emitié su Acta-de Fisealizacién 242 de 2025, en la que se.
‘constataron los siguicntes hechos relevantes:

“De la revisidn de los antecedentes, consta que el depnnciante el 23 de enero de 2023, solicits la-renuncia definitiva
a lg tarrera de Ingenseria Givilien la Universidad del Bio-Bio, solicitud-qué fire aprobada por dicha casa de
estisdios, A su vezy consta que Ja renuncia definitiva no se encuentra regulada en e Reglamrento General de.
Régimen de Em{dzw de la citada istiticion:

La Universidad senala haber aplicado af vasa del denunciante la regniacion periinente a la solicitud de. renuncia
tensporal; fa gque establece-como. eficty ol Zener somo 10 Inscritas. las asignaturas, gie haya estadp citrsando. el
estudiante, antlindose Ias calificaciones parciales.

87 bien:la normativa interna contenpla el éfecto indivado por la Univérsidad es claro gue su aplivacion lo o para
aquellos casos en gue en of retiro-se cfectdie durante el semestre en.curss, y no una-veg, concluido; y menos referido
a un periodo acadimico futrro, como s en ¢l vaso del demsinciarite,.

Adicionalmente, ol citady reglamenta contempla la posibilidad gue el Viverrector Académico #esuelia las matérias
GHe 1o.se ercnentran. expresarente rogiladas en dz.r, D ROIHATING, PrONUNIamIento que Ho consta se !Jzya eriitido
en gife vaso.

En cuanto al beneficio de la gratwidad, consta-gue el denunciante 5036 i del mismro. durante el afio gue permanecs
ert la Unidvérsidad del Bio-Bio (2022}, sin entbargs, el hecho que la institucion tuviera por no cursado ¢l segindo
semestre 2022 al alumno, implics que éste haya consumide an semestri el beneficio respecta del cual no se Jo
reconoce la aprobacion de dos asignaturas.

Regpecto de la Beca Presidente de I Repiiblica, se solicitd fa informacion del alumny dennnciante a lo Jurta
Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB), sin embargo, a-la_fecha de cisrre di la presente acta de
Jiscalizacin 5o se reeibid vespuesta de parte de dicho organismio, impidiendp con elly constatar infraciion alguna
respecto. de-dicho beneficio.

La anterior, sin perjuicio-que, en caso de que.se disponga ¢l indvio de un proceso sancionatoriy, corvesponderd al
Jiscal instructor; en g etapa de formnlacion de cargos; determinar ia normativa. educacional eventualmente
infringida, segin lo dispuesty en of articuls 46 de la Ley N°21.091",

5° ‘De las consideraciones expuestas precedentemente; se
aprecia que, en el marco de las acciones de fiscalizacion realizadas, se constataron hechos que
podtian eventualmente constituir infracciones a la Ley 21.091 y.ala normativa interna gue tige a
la Universidad: del Bio-Big, espécialmente temendo en consideracidn lo expuesto en su
Reglamento General de Régimen de Estudios, en relacién con, lo dlbpue%to por el articulo 56 de
Ta Ley.

6° En mérito. de lo expuesto, mediante Resolucién Exenta
843, de 7-de octubre de 2025, de la Supetintendencia de Educacién Supetior, se ordend instruir
procedimiento administrativo sancionatotio en contra de la Universidad del -Bio-Bio,
designéndose:en dicho acto administrativo a este funcionatio pata realizar Ia instruccién de dicho
procedimiento y formular los cargos que totrespondan,

Lo anterior, por cuanto-el articulo 45 de la Ley 21.091 dispone que: “E/ procedinmiento adiinistrative
sancionatorio podrd -inicinrse por dénuncia, regulada: en fos articidas anteriores, o de oficio ciando Ja
Superintendencia tome conocimiento, por ma!qwer media, de hechos que pudseren. ser constitutivs de. algina.
zfzfrmmrz sobre materias-de su. mr;gpetmm .

7° Al respecto, se debe tener presente que el articulo 2 de la.
Ley 21.091 dispone. que el Sistema de Educacién Superior se inspira, ademmds. de los ptincipios:
establecidos en el articulo 3 del DFL 2, de 2009, del Ministerio de Educacién, que fja texto




refundido, coordinado y sistematizado de la Ley 20:370 con las normas no derogadas del DFL
1, de 2009, del Ministerio de Educacién, en los sigiientes principios:

“a) Autonomia. Bl sistema veconoce y garautiga la. arntonomia de las institsciones de edneacion superior; entendida
ésta cono la potesiad para detersminar-y conducir sus jmeJ i proyectos institncionales en I dimension académica,
eoondmica y administrativa, dentro dél marco establecido por la Constitucion y laley: ~Asimismo, las institnciones
de edicacién superior deben serindependientes de lmitaciones a la Fbertad académica . d citedra, en ol marco de
cada proyecto eduoativo; orientando su gjervicio al cumplimivnts de lps fines y demds principios-de la edweacion
supertor, buscando la conseetecivn del bien comiin y ol desarrollo del paﬂ Y sy regiones”.

g° A su vez, el inciso. ptimero dél atticulo 9° del menciotiado
DFL 2, de 2009, del Ministerio de Educacién, dispone que la: comunidad educativa es una
ﬂgrupaclon de PSISOI'I‘&S qllﬁ mSP}lfadﬂ.b el un proposlto comiin mtegran una Institucion
educitiva. Ese objetivo comin es contribuit a la forinacién v el logro- de aprendizaje de-todos
los alumnoes que son miembros de ésta, propendlendo a asegurar su pleno desarrollo espiritual,
ético, moral, afectivo, intélectual, attistico- v fisico. El propésito compartido de Ia comunidad se
expresa en la adhesion al proyecto educativo del establecimiento v a sus reglas de convivencia
establecidas en el reglamento interno. Este reglamento debe permitir el ejetcicio efectivo de los
detechos y deberes sefialados en esta ley.

9¢ Ademds, el literal €) del articulo 10 del citado DFL 2,
establece que los mtegzantes de la comunidad educativa gozaran de los siguientes derechos y
estardn sujetos:a los siguientes deberes: [...]

°e) Lo equipos docéntes directivos d los establecimientos eduracionales- tienen derecho @ conduidr la realizacion
del proyecto eduativg del establecimionto que dirigen. Son deberes-de los equipos docentes diectives szemr Jos
establecimientos a su cargo, sobre la basé de sus responsabifidades; y propender a elevar fa calidad de évtos;
desarroliarse profesionalyente; prontoter en los docentes ol desarrollo profesional necesiziso para ¢ canmiplimiento
de sus metas edwcativas, y cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que
conducen’.

10> Asimismo, se debe sedialar que los articulos 9y 10 letra €
del DFL 2, de 2009, del Ministerio -de. Educaclon, previamente referidos, son normas que s¢
encuentran. en el parrafo 2°, titulado, “Derechos v debetes”, del titulo prehrnmar del cuérpo
norrnativo. precitado, cuyo. nornbre es “TITULO PRELIMINAR Normas generales”. Es decir,
se debe entender que estas normas son de aplicacidn, general dentro-del-dmbito de Ia educacién,
taz6n por la cual rigen también al Sistema de Hducacién:Supefior y por ende son vinculantes
para todas las instituciones de educacién superiot.

11°  Conforme. con lo antetior, se debe entender ‘que las
instituciones de educacién: supetior del pais, en ejercicio de la potestad para conducir sus fines y
proyectos-educativos, pueden dictar los reglamentos interhos destinados a. régulat su actividad,
conforme-al citado literal a) del articulo 2 de la Ley 21.091. La normativa que dicten en ejercicio
de dicha potestad les resulta vinculante para'su propio funcionamieato, en virtud de lo dispuésto
en los arficulos 9 y 10 literal ¢) del DFL. 2, de. 2009, del Ministerio. de Educacién. Por
consigniente, 1a reglamentacién interna que una institucion se auto impone et wrtud del
principio de la autonotmia antes sefialado constituye una norina que regulala educacion superior,

12°  Asi, el Reglamento General de Régimien de Estudios dela
Universidad dél Bio-Bio constituye una norma que regula la educacién supetior, cuyo
incumplimiento por parte de la institucién puede sér sancionado pot esta Superintendencia:

13°  PBlatticulo 46 de la Ley 21.091 d1spone que “La initruesion
del pmceaﬁmsza sancionatorig s realizard por un funiionario de la Superintendencia gue recibirg ef nombre de
insiructor y se. infviard oon. la janm*!amﬁ precisa de cargos, gue ie notificardn al presunto infrastar por carta
certificada en el domicilio que tenga registrado ln Superintendeiia o ¢ qgHe se sertale-en ln densinia, sogitn el caso,
sonfiriéndole nn plaso de veinte dias, prormgabies por dies dias mds en case de. m)‘ramamf granes o gravisimas,
para formilar los descargos y solicitar gue se abra.un periada de priba no superior a-ignal término.




Laa formulacidn de cargos seialard ana descripcion elava y precisa dp los hecos que se extimen constitutivos de
infraceidn y Ja fecha de su verificacign, la norma eventualmente infringida, la disposicion gete establece Ja infraciiin,
 la saiibn asipnada.

Ninginapersona podrd ser sanvionadi por ascionss « omiviones gne no bubiesen sido imputadas en la formulaién
de cargos”.

14°  Analizados. los  antecedentes  del procedimiento
adininistrativo, este instructot considera que los hechos constatados’ podiian constituir
infracciones a la normativa que rige a la institucién deeducacién superiot; siendo. suficientes
para. formular €l cargo cotiespondiente, de modo de proseguir con el debido procedimiento
administrativo.

_ POR TANTO, y conforme a lo dispuesto en el artculo 46 de fa
Ley 21.091.

L.- Pot el presente acto.vengo en formular catgosa la Universidad del Bio-Bio, RUT: 60.911.006-
6, domiciliada en Avenida Collao 1202; comuna y ciudad de Concepcién, Regmn del Bio-Bio,
por los hechos que se exponen a continuacién:

CARGO: LA UNIVERSIDAD DEL BIO-BIO HABRIA INFRINGIDO SU
NORMATIVA INTERNA, ESPECIFICAMENTE LOS ARTICULOS 25 Y 30 DEL
REGLAMENTQ GENERAL DE REGIMEN DE ESTUDIOS DE DICHA
INSTITUCION, AL APLICAR EL ARTICULO 25 SOBRE RETIRO TEMPORAL A
LA SOLICITUD DE RENUNCIA DEFINITIVA DEL DENUNCIANTE,
DEBIENDO HABER APLICADO EL ARTICULO 30 SOBRE SITUACIONES
ESPECIALES NO PREVISTAS EN EL REGLAMENTO.

Hechos: El denunciante sefior Nicolds Andrés Rivera Sepiilveda fue estudiante regular de la
carrera de Ingenierfa Civil en la Universidad del Bio-Bio durante el primer y segundo semestie
de 2022.

E123 deeniero de 2023 el sefior Rivera presentd su solicitud de renuncia definitiva a I institucion;
la-cual fue aprobada y cormunicada al ex alumno-el 2 de febrero. de 2023.

En el curso de la fiscalizacién instrnida fue posible verificar que 12 renuncia defihitiva no se
encuentra regulada en el Reglamento General de Régimen de Estudios dé ta Universidad del Bio-
Bio.

En este contexto, la institucién informé haber aplicado al caso del denunciante la tegulacién
pertinente a la solicitud de frenuncia temporal consagtada en el atticulo 25 del Reglamento
General de Régimen de Estudios; notma inserta en su Péteafo IX titulado “De/ Retiro Temporal 'y
de la Suspensidn de FEstitdior”; que sefiala lo siguiente:

“Un/ a estudiante: regutar podrd acogerse a retirs temporal de la Universidad por un mdximo de- dos semestres:
consesHiives o tres aliernatives, previa solicitud dirigida alf a la Decarno/ a.de ii Facultad d la catiil éstii adserito
¢/ Plan ide Elstudio, una vo5 camiplidos los Fequisitos administratives vigentes:

B plaso méxinio para presentar la solicitnd serd of diltimo dia hibil di la decimotercera semani del-semsestre
acidéniico. gue se enonéntre en curso.

La respuesta a lg solicitnd sevd notifisada por esivits por'el/ la Decanaf a al) ala estudiante; en un plago miscino
de 7 diay babiles.

La calidad delf de la estudiante aingido] a a retiro temporal serd la-de “estuidianite: adscrita/ a”




El efecto cutricular del retiro temporal serd el considetar como no- inscritas, las
asignaturas que haya estade cursando el/la estudiante, anulindose por consigufenté
todas las calificaciones parciales obtenidas en ese semestre.

Lo/ las estudiantes sijetos/ av a rutiro por cansy de salnd mental 56ls podrin reinCOTpOTarse 4 sus aclividades
acadénicas. lnggo de, a lo menos, 90 dias desde la fecha de presentacion de su soltitnd de retiro y avreditands o
alta médidnte iertificado extendid porelf la profesional sratants.

En todo cass, la reincorporacion delf de la estudiante a la Universidad se hard ajustindose éite a fay exigenivias
académicas y administrativas vigentes a esa époi:

Sielf la estndiante prolonga su ausencia por mdis de dos stmestres académicos consecntivos perderd a calidid de
eithdiants adscrite/ a- de Ja. Universidad, Su- r'ez;zwi_;bamaaﬁ, cuapdo procediere, se hard ajustdndose a lay
excigencins académicas y administrarivas vigente a ese momento”. (En fasis afiadido).

La notma antes transcrita establece como efecto de la presentacién de solicitud el tener como
no inscritas las asignaturas que haya estado cutsando el estudiante, anulandose las calificaciones
parciales.

En este caso, segn informd la propia institucién, ¢l estudiante insctibié 5 asignaturas en él
pertodo 2022-2, de las cuales dprobé dos, _pero las inscripciones quedaron nulas a contar de su
tenuncia, por 1o que las asignaturas aprobadas se consideraron, para todos los efectos, coino rio
cursadas.

Si bien la normativa interna contempla el efecto antes indicado, es claro que su aphcacmn loes
para aquellos casos de tetito tempotal que se efectiian durante ¢l semestre en curso. En el caso
del denunciante, su solicitud fue de renuncia definitiva, s¢ efectud al término del semestre -
encontrindose dos asignaturas cutsadas y aprobadas - y respecto de un -petiodo académico
futuro, pues su intencién era cambiarse 2 la Universidad Catdlica del Maule.

Por otra patte, el citado reglamento contempla en su articulo 30 1a posibilidad que e} Vicetrector
Académico resuelva las tnateriis que no se -eficuentfan expresamente teguladas en dicha
notmativa, pronunciamiento que no consta se haya emitido en este caso, y qué setia aplicable en
ateticion a.que la renuncia definitiva - segiin informé la institucién - no se encontratia normadi.
Dicho articulo dispone lo siguiente:

“Chalguier otra situasidn especial relativa a las materias de que frafa éste Reglamento:y gue no s¢ encuentre
vopteriplada en €0 en ofras normas espeuificas, y siempre gue #o corvesponda a materias de competencia exvlusiva
del] de la Rectorfa u- otra autoridad universitaria, debeid ser éstudiada y resuelia por- olf fa Vicervector
Académico, quien podrd mq;fmr Jos informes y disponer la practica.de las diligencias que estime pmmmtef para
la adecnada decision del asupto”.

La situacién descrita habria ocasionado un doble petjuicio.al denunciante. Potun lado, no se le
teconoce la aprobacién de dos aslgnaturas que podeian haber sido convalidadas en su Casa de
Esrudios actial y, 2 su vez, consumid un semestre del beneficio de la__grat_u_ida_d respecto del cual
nose le reconocen las asighaturas cursadds ¥ aprobadas.

Los hechos descritos constan en el Acta de Fiscalizacién 242, de 30 de julio- de 2025, de la,
Divisién de Supervisién: de esta Entidad de Control.

Normas eventualmente transgredidas: Articulos 25 y 30 del Reglamento General de Régimen
de Estudios de la Universidad del Bio-Bio, que es vincularite pata la institucién de educacién
supetior denunciada, cotiforme a lo dispuesto. por los atticulos 2 letra ay de la Ley 21.091,. en
relacién con los articulos: 9y 10 Tetra ) del DFL 2, de 2009, del Ministetio de Educacién,

Tipo infraccional: El articulo 56 de la Ley 21.091 establece que “Son-infracciones leves aguellas en.
qite se: Incurra contra fas normas que: n’gzr!aﬁ la edncacitn superior Y qute 710 fengan séfialada nna sancion especial,
Sin pepjuictt de.las atribucionss expresas- que sobre éstas fengan la Contraloria General de la Repiiblica, of
Ministerio -de Educacion, Cansejo Navional de Acrediracion Y otras ‘erganismos pf;bkms En ciso de
bifracciones gue Zengan.el cardcler de leve, sile podrin aplicarse las sanciones de amonestdcion § multa estublecidas




en esta ley. Con lodo, las infracciones a que se refiere este articulo sélo serdn sancionadas si no fueren subsanadas
en el plago que prudencialmente conceda al efecto el Superintendente”.

Sancién: Elarticulo 57 de la Ley 21.091 regula Ia aplicacién de sanciones una vez que se acredite
la comisién de una infraccion. Para el caso de aquellas que sean de caricter leve dispone que:
“Comprobada la infraccidn, y sin perjuicio de las responsabilidades penales, civiles y administrativas que procedan,
el Superintendente podrd aplicar una o mas de las siguientes sanciones, de acuerdo con lo establecido en el articulo
58:

a) Amonestacion por escrito.

b) Multa a beneficio fiscal de hasta quinientas unidades tributarias mensuales, tratandose de infracciones leves”.

2.- Notifiquese la presente formulacion de cargos conforme a lo establecido por el articulo 46
de la Ley 21.091, al/ a la Rector/a de la Universidad del Bio-Bio al domicilio registrado ante esta
Supermtcndencm ubicado en Avenida Collao 1202, comuna y ciudad de Concepcion, Region
del Biobio, dejandose constancia en el expediente administrativo del tramite realizado.

3.- La institucién de educacién superior dispondra de un plazo de 20 dias hébiles, contados
desde la fecha de la notificacién de la presente formulacién de cargos, para formular sus
descatgos de acuerdo con lo establecido en el articulo 46 de la Ley 21.091, los que deberin
presentatse a través de la casilla de correo electrénico oficinadepartes(@sesuperior.cl.

4.- En su primera presentacion, debera registrar una direccién de correo electrénico para que se
le practiquen las notificaciones que sean procedentes en lo sucesivo.

—

// __f_

e PABLO IGNACIO BELTRAN CARPENTIER
INSTRUCTOR
SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION SUPERIOR

Distribucion;

- Rector/a Universidad del Bio-Bio 1c
- Partes 1c
- Total 2e



