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ANTECEDENTES:

Para la presente formulacion de cargos este instructor ha tenido
a la vista los siguientes antecedentes: la Ley 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales
de la Administracion del Estado; la Ley 19.880, que establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los ()rganos de la Administracién del Estado; la Ley
21.091, sobre Educaciéon Superior; la Ley 21.369, que Regula el Acoso Sexual, la Violencia y la
Discriminacién de Género en el ambito de la Educaciéon Superior; la Resolucion Exenta 226, de
10 de junio de 2024, que aprob¢ el plan de fiscalizaciéon 2024 y la Resolucion Exenta 582, de 28
de julio de 2025, de la Superintendencia de Educaciéon Superior, que ordend instruir
procedimiento administrativo sancionatorio y designé instructor.

CONSIDERACIONES:

1° En virtud de lo establecido en el literal n) del articulo 20
dela Ley 21.091, corresponde a esta Superintendencia formular cargos, sustanciar su tramitacion,
adoptar medidas provisionales y resolver los procesos que se sigan respecto de cualquier
infracciéon de que conozca en materias de su competencia.

2° En conformidad con el articulo 1 de la Ley 21.369, ésta
persigue promover politicas integrales orientadas a prevenir, investigar, sancionar y erradicar el
acoso sexual, la violencia y la discriminacion de género, y proteger y reparar a las victimas en el
ambito de la educacién superior. Esto, con la finalidad de establecer ambientes seguros y libres
de acoso sexual, violencia y discriminacion de género para todas las personas que se relacionen
en comunidades académicas de educacién superior, con prescindencia de su sexo, género,
identidad y orientacién sexual.

3° En virtud de lo establecido en el articulo 10 del mismo
cuerpo legal, esta Superintendencia sera competente para sancionar el incumplimiento de las
obligaciones contenidas en la ley.

4° Mediante la Resolucién Exenta 226, de 10 de junio de
2024, esta Superintendencia aprobd el Plan Anual de Fiscalizacion y Supervision 2024, el cual,
contempld el Programa Anual de Fiscalizacion Ley 21.369, que tuvo como objetivo comprobar



el cumplimiento normativo por parte de las instituciones de educacién superior en relaciéon con
los siguientes aspectos:

* Verificar que los contratos de trabajo y de prestacion de
servicios educacionales, convenios de colaboracién académica y de investigacion, asi como los
convenios con centros de practica y campos clinicos, incorporen expresamente la normativa
interna en materia de acoso sexual, violencia y discriminacion de género en el ambito académico.

¢ Verificar que la institucion cuenta con separacion de funciones
entre el personal a cargo de la unidad de implementacién y de la unidad de investigacion y
sancién, de acuerdo con lo establecido en la Ley 21.369.

* Verificar que el personal a cargo de la implementacion del
modelo de prevencion y del modelo de investigacion y sancion se encuentre capacitado segun
establece la Ley 21.369.

e Verificar que los procedimientos de investigacion iniciados por
las instituciones de educacion superior en el marco de la Ley 21.369, sean tramitados con
celeridad y sin dilaciones injustificadas, cumpliendo con su modelo de investigacion y sancion.

* Verificar que las instituciones de educacion superior incorporen
en el modelo de prevenciéon un diagnéstico identificando las actividades, procesos o
interacciones institucionales que generen o incrementen el riesgo de acoso sexual, violencia y
discriminacion de género.

5° El alcance de este programa de fiscalizacion fue de
caracter muestral, limitado a un total de 10 instituciones de educacién superior, por razones de
capacidad operativa de la Divisién de Supervision.

6° A través del Oficio Ordinario 698, de 5 de septiembre de
2024, la Superintendencia le comunicé al Instituto Profesional Escuela de Marina Mercante
Piloto Pardo que fue sido seleccionado para la aplicaciéon del Programa de Fiscalizacion de
cumplimiento de obligaciones de la Ley 21.369, establecido en el Plan Anual de Fiscalizacion y
Supervision 2024, de este Organismo Fiscalizador. Asimismo, le informé que la fiscalizacion se
ejecutarfa de manera administrativa, a través de la solicitud y posterior revision de antecedentes
documentales, para luego realizar una visita en terreno a la institucién de educaciéon superior.

7° Luego de efectuar las acciones de fiscalizacion
pertinentes, la Division de Supervision de la Superintendencia de Educacion Superior emiti6 el
Acta de Fiscalizacion 154/2025, del Programa de Fiscalizacion Ley 21.369 2024-2025. Mediante
ella, se constataron eventuales incumplimientos de la institucion, relativos a la ausencia de una
incorporaciéon expresa de la normativa interna en materia de acoso sexual, violencia y
discriminacién de género en el ambito académico, en los convenios de colaboracién académica
o de investigacién; de una debida capacitacion del personal a cargo de la implementacion del
modelo de prevenciéon y/o del modelo de investigacion y sancion; y de un diagndstico en el



modelo de prevencion que identifique las actividades, procesos o interacciones institucionales
que generen o incrementen el riesgo de acoso sexual, violencia y discriminacion de género.

8° En este contexto, mediante la Resolucion Exenta 582, de
28 de julio de 2025, de la Superintendencia de Educacién Superior, se ordend instruir un
procedimiento administrativo sancionatorio en contra de la institucion, designandose a este
funcionario para realizar la instruccién de dicho procedimiento y formular los cargos que
correspondan.

9° Analizados los antecedentes del procedimiento
administrativo, este instructor considera que los hechos constatados en el Acta de Fiscalizacion
154/2025, de la Division de Supervision de la Superintendencia, podtian eventualmente
constituir infracciones a la normativa que regula la educaciéon superior, teniendo el mérito
suficiente para formular el o los cargos correspondientes, de modo de proseguir con el debido
procedimiento administrativo.

Al respecto, el articulo 46 de la Ley 21.091, dispone que “Ta
instruccion del procedimiento sancionatorio se realizard por un funcionario de la Superintendencia que recibird el
nombre de instructor y se iniciarda con la formulacion precisa de cargos, gue se notificaran al presunto infractor por
carta certificada en el domicilio que tenga registrado la Superintendencia o el que se seiiale en la denuncia, segin
el caso, confiriéndole un plazgo de veinte dias, prorrogables por diez dias mids en caso de infracciones graves o
gravisimas, para formular los descargos y solicitar que se abra un periodo de prueba no superior a ignal término.
La formulacion de cargos seiialard una descripcion clara y precisa de los hechos que se estimen constitutivos de
infraccion y la fecha de su verificacion, la norma eventualmente infringida, la disposicion que establece la infraccion,
y la sancidn asignada.

Ninguna persona podra ser sancionada por acciones u omisiones que no hubiesen sido imputadas en la formulacion
de cargos”.

POR TANTO, y conforme a lo dispuesto en el articulo
46 de la Ley 21.091:

1.- Por el presente acto vengo en formular cargos al Instituto Profesional Escuela de Marina
Mercante Piloto Pardo, RUT: 76.066.057-4, domiciliado en Levarte 66, Valparaiso, Region de

Valparaiso, por los hechos que se exponen a continuacion:

CARGO 1: EL INSTITUTO PROFESIONAL ESCUELA DE MARINA MERCANTE
PILOTO PARDO NO HABRIA INCORPORADO EXPRESAMENTE LA
NORMATIVA INTERNA EN MATERIA DE ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA Y
DISCRIMINACION DE GENERO EN EL AMBITO ACADEMICO EN LA
TOTALIDAD DE LOS CONVENIOS ACADEMICOS Y/O DE INVESTIGACION/
CONVENIOS CON CENTROS DE PRACTICA, EN LOS TERMINOS
ESTABLECIDOS EN LA LEY 21.369.

Hechos: FEl Acta de Fiscalizacion 154/2025, de la Division de Supetrvision de la
Superintendencia establecié que, de un total de 5 convenios académicos revisados, los suscritos
con el Colegio Santa Maria College y con la Corporacion Instituto Chileno Britanico de Cultura



de Valparaiso, de 2023 y 2024, respectivamente, cumplen con incorporar clausulas sobre acoso
sexual, violencia y discriminacién de género en el ambito académico.

Por su parte, los convenios suscritos con la Escuela de Grumetes A.N.C. de la Armada de Chile
y la Escuela de Tripulantes y Portuaria de Valparaiso incorporaron las clausulas mediante anexos
suscritos el 9 y 17 de diciembre de 2024, respectivamente, esto es, con posterioridad al
requerimiento de informacion realizado por la Superintendencia.

Por dltimo, el convenio académico suscrito con la Universidad Santander no incorporé la
normativa interna en materia de acoso sexual, violencia y discriminacion de género en el ambito
académico segin lo requerido por la Ley 21.369. El Acta ademas detallé que durante la
fiscalizacion se solicité a la institucion la inclusion de la clausula relativa a la Ley 21.369,
comprometiendo su entrega para el 20 de enero de 2025, situacién que no ocurtio.

Normas eventualmente transgredidas: Inciso tercero del articulo 9 de la Ley 21.369: “Ta
normativa interna en materia de acoso sexual, violencia y discriminacion de género en el ambito académico deberd
ser incorporada expresamente en los contratos de trabajo y de prestacion de servicios educacionales, convenios
académicos y de investigacion y cualquier otro instrumento celebrado por la institucion, incluidos los convenios que
se celebren para efectos de llevar a cabo actividades de esparcimiento y recreacion”.

Tipo infraccional: El incumplimiento descrito podria constituir una infraccion grave segtn lo
establecido en el inciso segundo del articulo 9 de la Ley 21.369: “Se considerara infraccion grave el
incumplimiento de la obligacion establecida en el inciso tercero del articnlo 9°.

Sancién: El articulo 57 de la Ley 21.091 establece que: “Comprobada la infraccion, y sin perjuicio de
las responsabilidades penales, civiles y administrativas que procedan, el Superintendente podra aplicar una o mds
de las siguientes sanciones, de acuerdo con lo establecido en el articulo 58: a) Amonestacion por escrito. (...) ¢)
Multa a beneficio fiscal de hasta mil unidades tributarias mensnales, tratandose de infracciones graves”.

Por su parte, el inciso final del articulo 55 dispone que: “En caso de infracciones que tengan el cardcter
de graves, solo podrin aplicarse las sanciones de amonestacion y multa establecidas en esta ley”.

CARGO 2: EL INSTITUTO PROFESIONAL ESCUELA DE MARINA MERCANTE
PILOTO PARDO NO CONTARIA CON PERSONAL DEBIDAMENTE
CAPACITADO EN DERECHOS HUMANOS Y PERSPECTIVA DE GENERO EN
LAS UNIDADES RESPONSABLES DE LA IMPLEMENTACION DE SUS
POLITICAS, PLANES, PROTOCOLOS Y REGLAMENTOS SOBRE VIOLENCIA Y
DISCRIMINACION DE GENERO, Y DE LLEVAR A CABO LOS PROCESOS DE
INVESTIGACION Y SANCION DEL ACOSO SEXUAL, LA VIOLENCIA Y LA
DISCRIMINACION DE GENERO Y DE PROTECCION Y REPARACION DE LAS
VICTIMAS, EN LOS TERMINOS DE LA LEY 21.369.

Hechos: El Acta de Fiscalizacion 154/2025, de la Division de Supervision de la
Superintendencia, establecié que en cuanto a la necesidad que el personal encargado de las
Unidades de Prevencion y de Investigacion y Sanciéon cuenten con capacitacion en materias de
género y Derechos Humanos, consta que la Encargada de la Unidad de Prevencién, con
posterioridad a la visita de fiscalizaciéon culminé el curso e-learning “Violencia de Género en



Educacion Superior: Desafios Institucionales a partir de la Ley 21.369”, con una duracién de 37
horas, sin embargo, no se acredité que cuente con capacitacion en Derechos Humanos.

Normas eventualmente transgredidas:

Inciso final del articulo 3 de la Ley 21.369: “Las instituciones de educacion superior contaran con unidades
responsables de la implementacion de sus politicas, planes, protocolos y reglamentos sobre violencia y discriminacion
de género y, de forma separada, contardn también con una o mdis unidades responsables de levar a cabo los
procesos de investigacion y sancion del acoso sexual, la violencia y la discriminacion de género y de proteccion y
reparacion de las victimas. Estas unidades deben ser integradas por personal capacitado en derechos humanos y
perspectiva de género, dispondrin de recursos bumanos y presupuestarios suficientes y de las facultades necesarias
para el efectivo cumplimiento de su tarea”.

Literal b) del articulo 6 de la Ley 21.369: “E/ modelo de investigacion y sancion del acoso sexual, la violencia
) la discriminacion de género y de proteccion y reparacion a las victimas, deberd contemplar, a lo menos, lo siguiente:
b) Establecimiento de drganos con competencia especial para investigar y sancionar las conductas de acoso sexual,
violencia y discriminacion de género, dotados de independencia, personal debidamente capacitado en derechos
bumanos y perspectiva de género, y de los recursos humanos y presupuestarios suficientes para desarrollar sus
Sfunciones”.

Tipo infraccional: El incumplimiento descrito podtia constituir una infraccion leve segin lo
establecido en el articulo 56 de la Ley 21.091: “Son infracciones leves aguellas en que se incurra contra las
normas que regulan la edncacion superior y que no tengan Seialada una sancion especial, sin perjuicio de las
atribuciones expresas que sobre éstas tengan la Contraloria General de la Repiiblica, el Ministerio de Educacion,
el Consejo Nacional de Acreditacion y otros organismos pitblicos. (...)".

Sancién: El articulo 57 de la Ley 21.091 establece que: “Comprobada la infraccion, y sin perjuicio de
las responsabilidades penales, civiles y administrativas que procedan, el Superintendente podra aplicar una o mds
de las signientes sanciones, de acnerdo con lo establecido en el articulo 58: a) Amonestacion por escrito. b) Multa
a beneficio fiscal de hasta quinientas unidades tributarias mensuales, tratandose de infracciones leves”.

Por su parte, el inciso final del articulo 56 dispone que: “En caso de infracciones que tengan el cardcter
de leve, solo podrin aplicarse las sanciones de amonestacion y multa establecidas en esta ley. (...)"

CARGO 3: EL INSTITUTO PROFESIONAL ESCUELA DE MARINA MERCANTE
PILOTO PARDO NO HABRIA INCORPORADO EN EL MODELO DE
PREVENCION ESTABLECIDO EN LA LEY 21.369 UN DIAGNOSTICO BASADO
EN INFORMACION ACTUALIZADA, QUE IDENTIFIQUE LAS ACTIVIDADES,
PROCESOS O INTERACCIONES INSTITUCIONALES, REGULARES O
ESPORADICAS, QUE GENERAN O INCREMENTAN EL RIESGO DE ACOSO
SEXUAL, VIOLENCIA Y DISCRIMINACION DE GENERO EN EL INTERIOR
DE LA RESPECTIVA INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR.

Hechos: El Acta de Fiscalizacion 154/2025, de la Division de Supervision de la
Superintendencia estableci6 que se tuvo a la vista el “Diagnéstico para el Modelo de Prevencion
de las Actividades de Riesgo de Acoso Sexual, Violencia y Discriminacién de Género,
Considerando Actividades Masivas, Practicas, Tutorfas y Actividades Externas”. En su Capitulo



IV. “Hallazgos del Diagnostico”, la institucion identifico las actividades procesos o interacciones
institucionales que generan o incrementen el riesgo de acoso sexual, violencia y discriminacion
de género, en las practicas profesionales, tutorias académicas y actividades externas. Asimismo,
identifico que s6lo cuentan con protocolos generales de prevencion del acoso sexual y violencia
de género, por lo que recomendaron desarrollar protocolos especificos para actividades masivas,
practicas profesionales y tutorfas. Asi, el Acta concluyé que este documento no contiene la fecha
en que se realiz6 el levantamiento de la informacién, tampoco indicé la periodicidad con que
este debe ser revisado. Dichos aspectos no se ajustan a lo establecido en el Oficio Circular 1, de
2022, de esta Superintendencia, que en el punto 2.1. establece que es necesario que el diagnéstico
se base en informacién actualizada y que determine la periodicidad minima en que sera revisada.

Normas eventualmente transgredidas: Literal a) del articulo 5 de la Ley 21.369: “E/ modelo de
prevencion incorporard, al menos, las siguientes medidas: a) Un diagndstico gue identifigne las actividades,
procesos o interacciones institucionales, regulares o esporddicas, que generen o incrementen el riesgo de acoso sexual,
violencia y discriminacion de género en el interior de la respectiva institucion de educacion superior, basado en
informacion actualizada”.

Tipo infraccional: El incumplimiento descrito podria constituir una infraccién leve segun lo
establecido en el articulo 56 de la Ley 21.091: “Son infracciones leves aguellas en que se incurra contra las
normas que regulan la educacion superior y que no tengan Seialada una sancion especial, sin perjuicio de las
atribuciones expresas que sobre éstas tengan la Contraloria General de la Repiiblica, el Ministerio de Educacion,
el Consejo Nacional de Acreditacion y otros organismos pitblicos. (...)".

Sancién: El articulo 57 de la Ley 21.091 establece que: “Comprobada la infraccion, y sin perjuicio de
las responsabilidades penales, civiles y administrativas que procedan, el Superintendente podra aplicar una o mds
de las signientes sanciones, de acuerdo con lo establecido en el articulo 58: a) Amonestacion por escrito. b) Multa
a beneficio fiscal de hasta quinientas unidades tributarias mensuales, tratandose de infracciones leves”.

Por su parte, el inciso final del articulo 56 dispone que: “En caso de infracciones que tengan el cardcter
de leve, silo podrin aplicarse las sanciones de amonestacion y multa establecidas en esta ley. (...)".

2.- Notifiquese la presente formulacién de cargos conforme a lo establecido por el articulo 46
de la Ley 21.091, al Rector(a) del Instituto Profesional Escuela de Marina Mercante Piloto Pardo,
RUT: 76.066.057-4, al domicilio registrado ante esta Superintendencia, ubicado en Levarte 66,
Valparaiso, Region de Valparaiso.

3.- El Instituto Profesional Escuela de Marina Mercante Piloto Pardo dispondra de un plazo de
20 dias habiles, contados desde la fecha de la notificacion de la presente formulacion de cargos,
para formular sus descargos de acuerdo con lo establecido en el articulo 46 de la Ley 21.091, los
que deberan presentarse a través de la casilla de correo electronico oficinadepartes@sesupetior.cl
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4.- En su primera presentacion, debera registrar una direccion de correo electrénico para que se
le practiquen las notificaciones que sean procedentes en lo sucesivo.

W’ -
SCO NADO PUTZ
INSTRUCTOR

SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION SUPERIOR

FRAN

Distribucién:
- Rector(a) Instituto Profesional Escuela de Matina Mercante Piloto Pardo 1lc
- Oficina de Partes y Archivo 1lc

- Total 2c



